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INGILiZCE BASKI iCiN ONSOZ

Egitimde degisim i¢in sosyal iliskiler kilit bir rol oynamaktadir. Uzun yillardir
egitim reformlarinin ulusal ve yerel diizeyde basarili olmasinda sosyal iligkilerin
yapis1 onemli etkiye sahiptir. Literatiirde ve uygulamada egitim alanindaki degi-
simin sosyal yoni vurgulanmaktadir. Bu baglamda sosyal ag teorisinin daha 6n-
ceki literatiire farkli ve 6zgiin olarak sunacagi katkilarin neler olacagi sorusu akla
gelmektedir. Cevap kesinlikle mitkemmel bir katki saglayacag seklinde verilebilir.
Egitim bilimleri alaninin sosyal ag analizi ile teori, yontem ve uygulama boyutla-
rinda elde edilen birikimi uyarlama baglaminda yavas kaldig1 séylenebilir. Eliniz-
deki kitap egitim bilimleri alaninda sosyal ag analizi agisindan teorik, yontemsel
ve uygulamali olarak boslugu doldurmaktadir. Bununla birlikte kitapta kavramsal
cergeve, uygulamali calismalar ve yontem bilgisi yaninda gelecek arastirmalar icin
ozgiin oneriler de yer almaktadir.

Egitim bilimlerinde sosyal aglarin kullanilmasi ile yeni ve 6zgiin bir bakis
acis1 kazanildig: sdylenebilir. Degisimi yonlendiren ya da engelleyen kosullar: ve
siiregleri anlama gabasi i¢inde olan aragtirmacilar, degisen bir sosyal yapiya sahip
olan okul tizerinde oldukga tekil bir bakis agisindan vazgecerek daha karmasik ve
i¢ ice gecmis bir orgiitsel iliskiler yapisini ¢oztimlemeye yoneldiler. Bu baglamda
yapilan ¢aligmalar 6rgiit diizeyinde degisimin sinirlarini belirlemeyi hedeflemis-
tir. Sosyal ag teorisinin egitim bilimleri alaninda kullanilmasiyla birlikte, formel
orgiitlerin varlig1 yaninda (okul, yerel egitim yonetimleri, egitimi diizenleyen ku-
ruluslar) cesitli sekillerde ve derecelerde birbirleriyle iligkili olan aktorlerin agin
incelemeye yonelik bir anlayis gelismistir. Sosyal ag teorisyenleri, orgiitsel sinirla-
rin ve formlarin anlamlihig: hakkinda varsayimlara meydan okuyarak; istikrar ve
degisim modellerinin, fikirler, bilgi, kaynaklar ve etkinin bireyler arasindaki akist
yoluyla iligkiler ag1 kapsaminda nasil agiklanabilecegini sorgulamaktadir. Nitekim
sosyal ag analizi caligmalar1 referans noktasi olarak 6rgiitii almamaktadir. Elbette
kitapta yer alan ¢alismalarda 6rgiit boyutu geri planda kalmiyor. Kitap biitiinciil
olarak ele alindiginda orgiitsel baglamin ve orgiit degiskenlerinin sosyal ag ya-
pisit etkileme potansiyeli ve sosyal ag yapilarinin orgiitsel fonksiyonlara etkisi
aciklanmaktadir.

Sosyal ag analizinin Orgiitsel arastirmalarda kullanilmasiyla beraber for-
mel orgiit yapis1 ve informel iligki ag1 arasindaki karmagik iligki ve birbirlerini
tamamlayan Ozellikleri dikkat ¢ekmeye baslamistir. Formel yapiya liderlik eden
kisilerin informel iliski 6riintiisii igerisindeki problem ¢6zme, tavsiyede bulunma
gibi konularda konumlar1 nedir? Orgiit icerisindeki informel ag yapis1 orgiitsel
kaynaklarin akigina ve paylasiimasina ne 6l¢iide izin vermektedir? Formel olarak
birbirinden ayrilan birimlerin informel bakimdan anlami nedir ve ne 6l¢tide bu
ikili yap1 ortiismektedir? S6z konusu sorularin cevaplari egitim bilimlerinde sos-
yal ag analizinin kullanmasiyla cevaplandirilabilecek arastirma alanlaridir. Sosyal
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aglarin yapisi ve ozellikleri érgiitiin icerisindekiler agisindan oldukea net olsa da
disaridan orgiitii anlamak ve analiz etmek i¢in sosyal ag analizi ve gorsellestirme
yontemlerine ihtiya¢ duyuldugu bir gercektir.

Son olarak sosyal ag analizi ile rgiitlerde devam eden Orgiitsel veya yonetsel
stireglerin ¢alisanlar agisindan ne 6l¢iide benimsendigini, bir bakima degisim gibi
uygulamalarin mesruiyet alanlarini incelemek miimkiindiir. Daha 6nceki ¢alisg-
malarda ozellikle etnografik arastirmalarda genellikle kiigiik gruplarda bireyler
arasindaki etkilesimler incelenmistir. Sosyal ag teorisi ve yontemi ile bireyler ara-
sindaki s6z konusu etkilesimin daha sistematik bir bigimde ele alinmas ile 6r-
giitlerde sosyal yapilarin daha derinlemesine anlagilmasi s6z konusudur. Okulda
liderlik ve mesleki 6grenme toplulugu gibi konularin incelenmesinde sosyal ag
analizi ile 6l¢iilebilen yogunluk ve merkezilik gibi degiskenler kullanilabilir. Sosyal
ag yapist makro ve mikro diizeyde bireylerin ve kurumlarin iliskilerinde ve degi-
sime yonelik tutumlarin gelismesinde etkilidir. Kuskusuz sosyal ag arastirmalarda
bireyler arasindaki iligkilerin niteligi, problem ¢6zme, karar alma, tavsiyede bu-
lunma gibi 6rgiitsel siireclerden daha fazla ilgi cekmektedir. Ilke olarak, sosyal ag
teorisinin giderek gelisen kavramsal alt yapisi ve yontem olarak hassasiyeti, egitim
reformlarinin kosullarina, siireglerine ve sonuglarina daha derinlemesine deginil-
mesini saglamaktadur.

Egitimde degisimi biitiin yonleriyle agiklamak elbette sadece bir teori ile
miimkiin degildir. Sosyal ag teorisi ile elde edilen teorik birikim bir¢ok farkl: alan-
dan elde edilen ¢aligmalarin bir sonucudur. Son otuz yilda, sosyal ag alan1 okul-
larda ve egitim bolgelerinde 6grenme ve gelisme i¢in uygun kosullar: belirlemek
icin 6nemli bir mesafe kat etmistir. Ornegin, bircok ¢alismada, okulun gelisim
kapasitesini sekillendirmede belirli normlarin, uygulamalarin ve yapilarin 6nemi
vurgulanmaktadir. S6z konusu ¢aligmalarda 6grenmeye yonelik kolektif sorum-
luluk, iliskisel gtiven, degisime yonelik paylasilan algi, mesleki bilgi ve deneyimin
paylasilmasi ve liderlik gibi kavramlarin 6nemi ortaya konmugtur. Arastirmacilar
genellikle bu kavramlar ile okul gelisimini iliskilendirmistir. Bu ¢aligmalardan elde
edilen birikim ve degisimle ilgili teorik ve uygulamali calismalar sosyal ag teorisi
ile iligkilendirilerek bu kitapta yer almistir. Aslinda, sosyal ag teorisi ve analizine
yonelik artan ilgi sayesinde degisim konusunun anlagilmasi kolaylasmaktadir.

Okuyucular bu kitapta, sosyal ag teorisinin egitimde degisimin uygulama ve
teori boyutunda sagladig: katkilar1 ve sosyal ag analizinde yer alan bazi temel kav-
ramlar ile yontemsel zorluklara iliskin dnemli bilgiler bulacaktir. Kitapta yer alan
aragtirmalar bir¢ok farkli alanda sosyal ag arastirmacilarina katkilar sunmaktadir:
miifredat reformlarinin uygulanmasi, diigiik basar1 gosteren okullarda yoneticile-
rin performansi, 6gretmenlerin mesleki gelisimi i¢in kogluk, okul liderligi.

Kitapta yer alan arastirmalara biitiinciil olarak bakildiginda egitimde degi-
simle ilgili yeni aragtirmalara yonelik fikirler sunulmaktadir. Orgiitsel yenilegmeyi
saglamak igin sosyal ag yapist nasil olmalidir? Orgiitlerdeki sosyal ag yapisi 6r-



A ingilizce Baski icin Onséz v

giitsel kapasiteyi ve orgiitteki uzmanlik giiciinii nasil etkilemektedir? Sosyal agda
merkezi konumdaki aktérlerden birinin orglitten ayrilmasi orgiitsel degisimin
gerceklesmesi bakimindan ne gibi sonuglar dogurur? Merkezi konumdaki aktor-
ler hangi durumlarda orgiitteki izole gruplarla baglant: kurar? Benzer sekilde 6r-
giitlerde sosyal aglar zamanla nasil degisime ugramaktadir? Degisim konusunda
bir hayli 6nem atfedilen liderligin sosyal ag icerisinde anlami nedir? Bu ve benzeri
sorularla sosyal aglarin yapisi ¢oziimlenerek egitim sistemlerinin isleyisi daha iyi
anlagilacaktir. Bu 6nemli kitap sayesinde egitimde degisim ve okul gelistirme ala-
ninda oldukga degerli bir katk: saglanmis oldu.

Judith Warren Little
Egitim Bilimleri Lisansiistii Okulu Dekan

California Universitesi, Berkeley
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Sosyal ag teorisi sosyal bilimlerde olduk¢a genis bir uygulama alani kazan-
masina ragmen egitim bilimleri acisindan heniiz gelisme asamasindadir. Farkli
disiplinleri bir araya getiren sosyal ag yaklagimi 6zellikle egitimde degisim gibi
teori ve uygulama boyutlarinda incelenmesi gereken bir alana onemli katkilar
saglama potansiyeline sahiptir. Alanyazinda sosyal aglar ve degisim konusu cesitli
boyutlariyla ele alinmaktadir. Bununla birlikte egitim ile ilgili sorunlarin basinda,
genellikle degisim ve degisime uyumun yer aldig1 sdylenebilir. S6z konusu sorun-
lara taraf olan uygulamacilar, arastirmacilar ve farkli baski gruplarinin, yaganan
degisim siirecine yeterince hazirlikli olmadiklari goriilmektedir. Egitim sisteminin
paydaslarinin degisime yonelik alg1 ve isteklerinin daha ¢ok olumsuz etkilendigi
bdylesi bir ortamda sosyal ag teorisi, geleneksel sosyal bilimler yaklasimlarinin
Otesinde bir bakis acisi ile degisimin ele alinmasina yardimcr olmaktadir. Buna
gore sosyal ag teorisi, mevcut aragtirma geleneginin aksine; yapi yerine davranisa,
bireysel alg1 yerine iligkisel algilara ve kitlesel ¢caligmalar yerine okula 6zgii aras-
tirmalara yonelik bir paradigma degisimini isaret etmektedir. Boylelikle egitime
iliskin stiregelen sorun alanlarini dogru tanimlamak ve egitimde ilerleme i¢in po-
litika yapici, uygulayici ve aragtirmacilara veriye dayali olarak oneriler gelistirmek
acisindan sosyal ag teorisinin 6nemi bir kez daha ortaya ¢ikmaktadur.

Ogrenme ve liderligin dogasi her gegen giin 6nemli degisikliklere ugrayarak
daha interaktif ve sosyal bir yapiya biirtinmektedir. Giindelik hayatimizda
genellikle farkinda olmadan bagkalarinin etkisi altinda kaliriz. Bir¢ok bilimsel ¢a-
lismada mutluluk, saglik ve zenginlik gibi olgularin, icerisinde yer aldigimiz sos-
yal aglardan etkilendigi agik bir bigimde ortaya konmustur. Sosyal Ag Teorisi ve
Egitimde Degisim kitab ile soz konusu bilimsel yaklasimlarin egitim bilimlerine
yansimalari ele alinmaktadir. Sosyal ag arastirmacilar: olarak farkl kiiltiirel de-
neyimlerin bilimsel ¢ercevede paylasilmasi sosyal agin bir anlamda uygulanma
bicimidir.

Bireylerin igerisinde yer aldiklar sosyal agin farkinda olmalarinin, duygusal
zekalarini ve sosyal becerilerini gelistirmelerinin sonucunda kolektif zekdnin 6n
plana ¢ikacag soylenebilir. S6z konusu alanda yapilan arastirmalar ile elde edilen
kavram ve yontemler yoluyla bireysel ve kolektif 6grenme, liderlik ve egitimde
degisim gibi kavramlar baglaminda ilerleme saglanmaktadir. Bagka bir ifadeyle
sosyal ag teorisi ile egitim bilimlerinin temeli olarak kabul edilebilecek, 6gren-
me, liderlik ve degisim kavramlarinin geleneksel yaklagimlarin 6tesinde bir bakis
agistyla ele alinmasi miimkiindiir. Bu kitabin amaci sosyal ag analizi ile egitim
bilimlerini bir araya getiren kavramsal ve uygulamali ¢alismalar ile alana yeni bir
perspektif kazandirmaktir.

Giiniimiizde olduk¢a yogun bir sekilde tartisilan, kalabaliklarin giicii, agik
kaynak kodlu bilgi gelistirme ve bilimin kitlesellesmesi gibi kavramlarin tama-
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minda sosyal aglar 6nemli rol oynamaktadir. Elinizdeki kitabin ilk baskis1 2010
yilinda yapilmis olmasina ragmen sosyal aglara iliskin kavramlar giincelligini
korumaktadir. Bu konuda yapilan arastirmalarin mevcut durumunu ve gelecege
yonelik egilimlerini anlamak agisindan uygulamali arastirmalarin tizerinde durul-
mas1 gerekmektedir. Bununla birlikte diinyanin gesitli yerlerinde &zellikle egitim
bilimleri arastirmacilarinin sosyal ag analizi ¢alismalarini ve goruslerini payla-
sabilecekleri mecralarin olusturulmasi biiyiik 6nem tagimaktadir. Bilimsel bilgi-
nin sistematik olarak incelenmesi sonucunda uluslararasi 6lgekte okulun dogast,
ogrenme, liderlik ve egitimde degisim gibi konular1 daha iyi anlamamiz miimkiin
olabilir. Bir anlamda arastirmacilar arasindaki sosyal ag ve etkilesimler bilimsel
bilginin niteligini dogrudan etkilemektedir.

Sosyal ag alaninda yapilan aragtirmalar bireylerin baglantilarinin niceligi ve
niteliginin bireysel ve orgiitsel diizeyde beklenen ¢iktilarin olusmasinda belirleyici
rol oynadigini gostermektedir. Farkli kiiltiirel baglamlarda sosyal ag teorisi tizerin-
de ¢alisan aragtirmacilar agisindan elinizdeki kitap ortak bir anlam ve terminolo-
jinin gelistirilmesini hedeflemektedir.

Egitimde degisim kavramina iliskin alanyazinda hatir1 sayilir bir bilgi biri-
kimine ulasildig1 goriilmektedir. Degisimle ilgili yazilanlar genellikle formel ya-
piya, Orgiitsel isleyise ve performansi artirmaya yonelik olarak hesapverebilirlige
odaklanmaktadir. Her ne kadar degisimin teknik boyutlar: arasinda degerlendiri-
len yukaridaki degiskenler 6nemli olsa da, degisimin basarisini belirleyen ve ge-
nellikle ihmal edilen boyut “iliskiler’dir. Bu nedenle o6rgiitsel degisim ve liderlik
konusunda bireyler arasi iliskilerin énemine vurgu yapan ¢aligmalarin sayis1 gi-
derek artmaktadir. Bu baglamda egitimde degisimin bagariyla uygulanmasi i¢in
6gretmenler arasindaki iligkilerin belirleyici rol oynadig: séylenebilir.

Kitapta agiklanmaya caligilan teori, birey ve orgiit diizeyindeki degisim siire-
cinin sosyal yoniiniin a¢iklanmasina ve degisim icin bireyler arasi iliskilerin dii-
zenlenmesine vurgu yapmaktadir. Buna gore, geleneksel yaklasimlarda yer alan
ve bireysel ¢iktilarin olusumunda etkili oldugu diisiiniilen degiskenlerin yerine,
bireylerin igerisinde yer aldiklar1 sosyal agin oynadig rol {izerinde durulmaya
baslanmistir. Sosyal ag calismalarinda, bireyler arasindaki iliskilerin yapisinin,
elde edilen birikimin aktarilmasi noktasinda 6nemli etkiye sahip oldugu ortaya
cikmaktadir. Birey veya grubun orgiit icerisinde elde ettigi sinirli kaynaklar1 kulla-
nimi ve islemesi, okuldaki mesleki bilginin paylasimi, yonetsel giiciin dagitilmast,
cesitli ittifaklarin kurulmasi gibi konular sosyal ag yaklagimiyla derinlemesine in-
celenebilmektedir. Bu yaklasim, bireysel 6zelliklerin éneminin yaninda, degisime
iliskin toplumsal siireclerin dinamik etkisini daha iyi anlayabilmek agisindan ta-
mamlayici bir bakis agis1 onermektedir.

Egitimde degisim bireylerin tek baslarina ne olduklarindan ¢ok, birlikte or-
taya konulan ¢iktilarin anlam kazanmasiyla ilgili bir stiregtir. Bu nedenle, bireysel
niteliklere dayali olarak egitimde degisim siirecini agiklamak yerine, sosyal ag ¢a-
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ligmalarinda, bir bireyin veya 6rgiitiin sosyal agdaki konumunun etkisine odakla-
nilmaktadir. Sosyal ag teorisyenleri, ag yapisinin, kaynaklarin bireyler arasindaki
akigini etkiledigini ve bireylerin agdaki konumlari sonucunda iletisim kurabil-
dikleri bireyler araciligiyla gesitli alanlarda avantaj elde edebileceklerini vurgu-
lamiglardir. Bu baglamda, ne bildigimizden ¢ok sosyal agda kimi tanidigimizin
onemli bir karsilig1 oldugu gorillmektedir. Bagka bir ifadeyle tanidigimiz kisiler
ayni zamanda neleri bildigimizi de belirlemektedir.

Bir insanin sagligi, mutlulugu, gelecek planlari hatta diinya goriisti bile ait
oldugu sosyal agin ¢esitli sekillerde etkisi altindadir. Bu sosyal gergekligin ayni
bireyin okula giderken hissettiklerini etkilememesi diisiiniilemez. Insan bir bii-
tiindiir ve iginde var olmaya calistif1 sosyal agin her anlamda kusatic1 etkilerine
aciktir. Egitimde degisim gibi bir olgu sadece teknik bir konu degildir. Bu baglam-
da sihirli formiiller ve planlamalar yerine etkilesim, iliskiler ve bireylerin istekleri
sonucunda okulun yeni bir kimlige biiriinmesi s6z konusudur. Degisimin, bagarili
olup olmayacagini anlamak icin sosyal aglarin nitelik ve niceligi izerinde durul-
mast son derece 6nemlidir.

Eserin Tiirkgeye ¢evrilmesi siirecine katki saglayan herkese tesekkiir ederiz. Ce-
viri metinlerine dil ve anlatim y6niinden destek veren Dog¢. Dr. Kasim Kirogluna
tesekkiir ederiz. Kitabin Tiirk¢eye kazandirilarak egitim bilimleri alanina katk:
saglayan basta Servet Sarikaya olmak iizere biitiin Pegem Akademi ¢aliganlarina
ve Ozellikle kitapla ilgili siireci sabirla yoneten Ayse Agikgoze tesekkiir ederiz. Ki-
tapta ortaya konulan 6zgiin yaklagimlarin Ttirk Egitim Sistemine katki saglamasi
dilegiyle.

Alan J. Daly
Temel Calik

Emre Er
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Sosyal Ag Teorisi ve Egitimde Degisim
Alan J. Daly

Orgiitlerde gercek giic ve enerji, iligkiler araciligiyla iiretilir. Bu iligkilerin
oriintiisii ve onlar sekillendirme kapasitesi gorev,
islev, rol ve konumlardan daha 6nemlidir.

—Margaret Wheatley

Margaret Wheatley’in bu s6zleri sosyal sistemlerde iliskilerin 6nemini vurgu-
lamaktadir. Bu sozler bana reform ¢abalarina yon veren énemli bir unsuru hatirla-
tir: {ligkilerin 6nemi ve bireylerin degisiminde diger 6rgiit iiyelerinin 6nemi. Ma-
alesef bu mevzu, yasal zorunluluklarin ve performansi artirmaya yonelik formel
yapilar, siirecler ve hesapverebilirlik diizeyleri kullanilarak uygulanmaya calisilan
ve stirekli hale gelen teknik reform baskilarinin giiriiltiisii arasinda kaybolup git-
mektedir. Ancak egitimde niteligi artirmaya doniik bu gibi uygulamalarin 6ne-
mine ragmen degisim siirecinde géz ard1 edilen unsur, degisime yonelik ¢cabalar1
etkileyen bir unsur olarak egitimciler arasindaki iliskilerdir.

Konuya iliskin yapilan son ¢aligmalar, egitimciler arasindaki iliskilerin ve
meslektas desteginin; meslege devam etmede, profesyonelizmin ve meslege adan-
migligin artmasinda merkezi bir rol tstlendigini gostermektedir.! Mesleki aglar
gliclendikee, tim diizeydeki egitimcilerin meslege devam etme, daha giiglii bir 6z
yeterlik inancina sahip olma ve 6grenme ve 9gretime yonelik daha etrafli tartis-
malara katilma egilimleri artmaktadir.? Bu nedenle mesleki iliskileri ve aglar1 kur-
mak ve bu aglar1 desteklemek, 6gretim ve 6grenme siirecini basariyla stirdiirme ve
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degisimi gergeklestirmede kritik bir rol oynamaktadir. Bu yoénde kazanilan biling
ve iliskilerin okulda oynadig1 6nemli role yonelik algy; iliskiler, ag yapisi ve degi-
sim cabalar1 arasindaki baglantilara yonelik 6nemli sorulari da beraberinde getir-
mektedir. Daha agik bir bi¢imde ifade etmek gerekirse, bu kitap su soruya yanit
aramaya ¢alismaktadur: Sosyal ag yapilar: hangi yollarla farkl diizeylerdeki degisim
cabalarini desteklemekte ya da engellemektedir? Bu noktada mevcut kitaptaki aras-
tirmalar, bu temel soruya yonelik fikir iiretmeye ¢caligmaktadr.

Reform Siirecinde iliskiler

Sosyal iliskilerin 6nemine odaklanma, degisime yonelik olduk¢a yaygin an-
cak ¢ogu zaman da yanlis bir inanca karsi ¢cikmak anlamina gelmektedir: Eger is
gorenlere degisim siirecinde neler yapmalar1 gerektigine yonelik orgiit disgindan
bir uzmandan yogun bir bilgi aktarimi saglanirsa, sistemin biitiin diizeylerinde-
ki egitimciler degisecektir. Ancak uygulamada goriilen sey ¢cogu zaman farklidur.
Ortaya harika bir fikir atilir, birkag istekli is goren bu isi gerceklestirmek i¢in caba
sarf eder ve daha sonra degisim stratejisi adeta denizin dibindeki ¢akl taslar1 gibi
kimsenin goremedigi bir yere savrulur. Beklendigi {izere, siirekli degisen yonelim-
ler nedeniyle daha 6nce farkl bir isimle, farkli bir uzman tarafindan ileri siiriilen
ve sonrasinda unutulan bir strateji tekrar giindeme gelir.

Daha sosyal ve iligkisel bir bakis acisindan hareketle degisim siirecini nasil
anlamaya baslayabiliriz? Bu soruyu cevaplamak i¢in sezgisel olarak ne bildigimizi
ortaya koyan daha iligkisel bir bakis acis1 gelistirmeliyiz. Giderek artan diizeyde
gerceklestirilen ag arastirmalar1 bir noktaya temas etmektedir: Sistem igindeki
iligkiler degisimi gerceklestirmede onemlidir.> Ne kadar planl ve iyi disiiniil-
miis olursa olsun degisim stratejileri bilinmeyen bir uzmandan ziyade giivenilir
bir meslektagtan daha fazla etkilenecektir.* Bu durum basarili bir degisim siire-
cinin, yalnizca 6nemli formel yapilara degil, bir degisim stratejisi uygulanmadan
once, uygulanmasi sirasinda ve uygulandiktan sonra ortak bir anlama, etkileme ve
bilme alani yaratacak informel sosyal ag iliskilerine dayandirilmasini gerektigini
gostermektedir.

Genellikle bilgi transferinin formel mesleki gelisim deneyimleri, egitimler ya
da mesleki 6grenme topluluklarinin bazi farkli bi¢imleriyle rasyonel ve tahmin
edilebilir bir anlayis icinde gerceklestigi kabul edilmektedir. Ancak ag paradig-
masinda sosyal yapi, pozisyon ve iliskilerin kalitesinin bireylerin edindigi bilgi ve
veri tiirlerini dogrudan etkiledigi ifade edilmektedir.’ Orgiitlere bakista yasanan
bu degisim “Ne bildigin degil kimi bildigin onemlidir.” deyisi yerine “Kimi bildigin
neyi bildigini belirler.”® deyiginin 6nem kazanmasina neden olmustur.
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Sosyal ag caligmalar: informel iliski aglarinin, degisim ¢abalarinin ne kadar
etkili ve hizli bir bicimde yerlestiginin, yayginlastiginin ve stirdiiriildéigiiniin en
temel belirleyicisidir. Iligki aginin yapisina odaklanmak éncelikle degisime yone-
lik yaklagimimizdaki farklilasmaya gondermede bulunur. Genellikle bir degisim
stireci, stratejinin bir biitiin olarak ifade edilmesiyle baslar ve bu ifadeler arasinda
degisim siirecinin bilesenleri, gerekli kaynaklar, degerlendirme araglari, zaman ¢i-
zelgeleri ve degisim siirecinde gorev alacak personel yer alir. En iyi durumda bu
Ogeler birlestirilmis olur ancak bu 6geler bir¢cok durumda informel aglarin yapisi
ve Orgiit iginde yerlesik hale gelmis iligkiler hesaba katilmadan degisim ¢abalarina
eklemlenir.

Ornegin, bir okul ya da egitim bolgesi okuma basarisini artirmak icin
aragtirma tabanli yeni bir okuma programini hayata gegirmeye karar verebilir.
Bu kapsamli program egitimleri, belirli bir mifredata uyulmasini, diizenli
degerlendirmeleri ve dikey ve yatay ¢alisma ekiplerinin isbirligini gerektirebilir.
Bu strateji, 6gretmenlerin egitimden dnce ve sonra miifredatla ilgili esit diizeyde
yeterliklere ve ayn1 zamanda ekiplerdeki diger 6gretmenlerle ayni1 bilgi ve beceri-
lere sahip olduklarini varsayar. Kogluk, 6gretmenlerin beceri diizeyleri arasindaki
farkin kapanmasma yardimeci olabilir ancak yukarida da belirtildigi gibi, bir
egitimcinin ayni sekilde, degisim programindaki bir kog kadar deneyimli olsun
ya da olmasin, giivendigi bir meslektasindan bilgi edinmesi de miimkiindiir. Bu
nedenle bilgiyi ve verileri yaymak i¢in formel mekanizmalara ¢ok fazla bel bagla-
mak, orgiitte ciddi uygulama bosluklar: yaratabilir ve bu da miifredatin derinle-
mesine ve etkili bir bicimde uygulanmasina engel olabilecegi gibi degisime yonelik
cabalar1 da boga ¢ikarabilir.

Isbirligi ya da mesleki 6grenme topluluklar: baglaminda diisiiniildigiinde,
yalnizca “birlikte ¢aligmaya” zaman ayirmak ve yon tayin etmek, dikey ve yatay
caligma ekipleri arasinda isbirliginin gerceklesmesi ile sonuglanmamaktadir. Ger-
cekte zorlama bir isbirligi, isbirligi yapmasina ve degisim girisimini desteklemesi-
ne yonelik maruz kaldig1 giiglii informel sosyal baskiya kars: tepki vermek isteyen
bir 6gretmen i¢in “iki arada bir derede kalma durumu” yaratabilir; baska bir ifa-
deyle, 6gretmenin bu anlamda isbirligi yapmay: reddetmesi inang sistemlerinin
carpismasini yansitmak yerine iki giilii ve karsit glictin arasinda kaldigi anlamina
gelebilir. Ag teorisi yaklasimi degisime direng gosterenlerin bu direnci gosterme
nedenlerine, sosyal etki alanlarini ve degisim harekete gecirildiginde karsilikli
miizakerelerde bulunmasi gereken ¢oklu sosyal diinyalara iliskin derinlemesine
bir kavray1s saglar.

Degisim cabalarini harekete gecirmeden once informel aglarin incelenme-
si fikri, degisimin ¢ogu zaman sosyal olarak yapilandirildig1 varsayimina dayan-





