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Yazar Hakkinda

Elaine K. McEwan, McEwan-Adkins Grubu’nun bir ortag1 ve egitim danigsma-
nidir. Yazar, 6gretimsel liderlik, ekip olusturma ve K-12 diizeyinde okuma basarisi-
n1 yiikseltme tizerine seminerler vermektedir. Elaine, eski bir 6gretmen, kiitliphaneci,
okul yoneticisi, Chicago Okul Bdlgesi’nin bir kenar mahallesinde egitim koordina-
torli yardimersi, ayrica aileler ve egitimciler i¢in otuzdan fazla kitabr olan bir yazar-
dir. Elaine’nin eserleri arasinda Leading Your Team to Excellence: Making Quality
Decisions [Miikemmellik Icin Ekibinize Onciiliik Etme: Iyi Kararlar Verme] (1997),
The Principal s Guide to Attention Deficit Hyperactivity Disorder [Dikkat Eksikligi,
Hiperaktivite Bozuklugu icin Yonetici El Kitabi] (1998), How to Deal With Parents
Who Are Angry, Troubled, Afiaid, or Just Plain Crazy [Ofkeli, Sorunlu, Korkmus veya
Sadece Cilgin Olan Ailelerle Nasil Baga Cikilir?] (1998], The Principal’s Guide to
Raising Reading Achievement [Okuma Basarisin1 Artirmak I¢in Yonetici El Kitabi]
(1998), Jeffrey A. Kotter ile birlikte yazilan Counceling Tips for Elementary School
Principals [Ilkégretim Kurum Yéneticileri I¢in Damsmanlik Ipuglari] (1999), Mary
Damer ile birlikte yazilan Managing Unmanageable Students: Practical Solutions for
Educators [Yonetilemeyen Ogrencileri Yénetme: Egitimciler Icin Pratik Coziimler]
(2000), The Principal’s Guide to Raising Math Achievement [Matematik Basarisini
Yiikseltmek I¢in Yonetici El Kitab1] (2000), Raising Reading Achievement in Middle
and High Schools: Five Simple-to-Follow Strategies for Principals [Ortaokul ve Lise-
lerde Okuma Basarisini Artirma: Okul Yoneticileri I¢in Izlenmesi Gereken Bes Basit
Strateji] (2001), Ten Traits of Highly Effective Teachers: How to Hire, Mentor, and
Coach Successful Teachers [Etkili Ogretmenlerin 10 Ozelligi: Basarih Bir Ogretmen
Nasil Tutulur, Mentorluk ve Kogluk Nasil Yapilir] (2001), Teach Them ALL to Read:
Catching the Kids Who Fall Through the Cracks [Herkese Okumay1 Ogretme: Thmal
Edilen Cocuklarin Elinden Tutma] (2002), 7 Steps to Effective Instructional Leader-
ship, 2nd Edition [Etkili Ogretim Liderligi I¢in 7 Adim, 2. Baski] (2003) ve Patrick
J. McEwan ile birlikte yazilan Making Sense of Research: What's Good, What's Not,
and How To Tell the Difference [ Arastirma Anlayist: Iyi Nedir, Kotii Nedir, Farki Nasil
Anlarsiniz?] (2003) baslikli kitaplar bulunmaktadir.

Elaine, Northwest Explorer gazetesinde egitim iizerine kose yazilar1 yazmaktadir
ve ailelere yonelik birkag web sayfasina katki vermektedir. Ayrica bir¢ok radyo prog-
raminda ailelerin okul problemlerine yardime1 olmaya yonelik konusmalar yapmak-
tadir. O, {llinois Okul Yéneticileri Toplulugu tarafindan “Cok Iyi Bir Ogretim Lideri”
odiiliine, Illinois Eyaleti Egitim Kurulu tarafindan ‘Miikemmellik Odiilii’ne ve Ulusal
[Ikdgretim Kurum Y 6neticileri Toplulugu tarafindan 1991 yilinda illinos’de ‘Fark Ya-
ratan Okul Yoneticisi’ 6diiliine layik goriilmustiir. Elaine, lisans derecesini Wheaton
Universitesi’nde egitim alaninda, yiiksek lisans derecelerini Northern Illinois Univer-
sitesi’nde Kiitliphane Bilimi ve Egitim Yonetimi alanlarinda almistir. Esi ve is ortagi
olan E. Raymond Adkins ile halen Oro Valley, Arizona’da yasamaktadir. Yazarin Web
sayfasini ziyaret ederek (www.elainemcewan.com) yazilart ve seminerleri hakkinda
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daha fazla bilgi edinebilir ve kitaplarina dayali seminerlere kayit yaptirabilir veya
dogrudan iletisime gegmek i¢in yazarin e-posta adresini (emcewan@elainemcewan.
com) kullanabilirsiniz.



ON SOz

Yoneticilerin rolleri ile ilgili ilk arastirmama 1984 yilinin sonbaharinda basla-
mistim. Amirlerim, okul yoneticilerinin gérev tanimlarini gézden geciriyor ve bir giin
boyunca ne yaptigimi bilmek istiyorlardi. Bu arastirmada bir yildan fazla siire ¢alig-
tim. Bazen bir liste seklinde sunulabilecek ¢ok fazla bilgiye sahip olmadigim giinler
oldu. Giinliimiin ¢ogunu yiiriiyerek, 6gretmenlerin sinif iginde ve disinda neler yapti-
gini izleyerek, velilerle bulusarak, kafedeki ve oyun alanlarindaki ¢ocuklarla sohbet
ederek geciriyordum. Bu aktivitelerimin bir ig tanimi1 yapacak kadar etkili oldugundan
da emin degildim.

Ihtiyacim olan daha saglam bir seylerdi ve birinci smiftan altinci sinifa ka-
dar 6grencilerden olusan 364 ¢ocuga benim ne yaptigimi diistindiiklerini sordum.
Ogrenciler bu konuya benim tahminimden ¢ok daha fazla ilgi gosterdiler ve Lin-
coln Okulu Yoneticisi olarak igimi tanimlayan kisa makaleler yazdilar. Hatta bazila-
11 kompozisyonlarina ¢izimler yaparak verdiler. Birgok zeki gozlemci vardi. 5. sinif
ogrencilerinden birisi su kapsayici is tanimimi yapmisti: Cocuklart dinlemeli ve ko-
nusmali, okul i¢in 1yi olan kararlar1 almali ve bir okulun nasil yonetilecegini 6grenme-
li. Okulun biitiin torenlerine katilmali, sug isledi diye ofise gonderilen ¢ocuklara karsi
sabir gostermeli ve problemleri ¢ozebilmelidir (McEwan, 1985, s. 17). Bu bilgileri
iistlerime gonderdim. Bir¢ok 6grenci tarafindan yapilan “Elinde kahve ile 6gretmen-
lerle vakit dldiiriir.” tanimlamasi da beni giiliimsetti. Ogrenciler danigmanlik, mentor-
luk, kogluk yaptigimi ve yardim ettigimi kesinlikle anlamamislardi!

Ogrencilerden aldigim bu cevaplarla ilgili 6zellikle kendimi iyi hissetmemi sag-
layan sey ise dgrencilerimin beni “birey” olarak kabul etmeleriydi. Ogrenciler, bi-
nadaki varligimdan haberdardilar ve isimin ¢ok boyutlu, ¢cok yonlii oldugunu fark
etmislerdi (Wolcott, 1973). Ayrica etkili okul yoneticilerinin sahip olmasi gereken
6zelliklerden olan sabir, zeka ve esneklik gibi birgok 6zelligi de dile getirmislerdi.
Kariyer sahibi kadin, anne, es olmanin getirdigi stresi de biliyorlardi.

Ogrencilerimle yaptigim kii¢iik ¢alismanin {izerinden yirmi yil ge¢mesine
ragmen etkili bir yoneticinin nasil olacagina iligkin ilgim azalmadi. Simdi daha kiire-
sel bir bakis agisina sahibim. Danigman olarak gezilerim sirasinda yoneticilerle okul-
larindaki isleyisler hakkinda konusuyorum. Goriiyorum ki giiclenmis 6gretmenler,
test puanlarinin yiikselmesi ve 6grenen toplumlarla ilgili haberleri paylasmakta he-
vesli davraniyorlar. Bunun yani sira islerinin mecburi gereksinimlerinden sikilmis ve
kizmis olan yodneticilerle de ¢alistyorum. Bir yoneticinin gézlemi su sekildeydi: “Bu
sektorde ise basladigimda gorevim okulu yonetmek, 6gretmenleri ve velileri mutlu
etmekti. Simdi ise etkili olmak i¢in iyi sonuglar almak zorundayim.” Bir yonetici
kit kaynaklarla nasil sonug alabilir, basariy1 nasil yiikseltebilir ve bunlari yaparken
destekleyici ve dnemseyici bir kiiltlirii nasil olugturabilir? Stajyer 6gretmenlere men-
torluk ederken tecriibeli iiyeleri nasil giidiileyebilir? Bu sorular, hesap verebilirlik
caginda etkili okul yoneticilerinin 10 6zelligini tanimlamak i¢in yoneticilige bir kez
daha bakmami sagladi.



vi  « Etkili Okul Yéneticilerinin 10 Ozelligi

Bu Kitap Kimler i¢in?

Etkili okul yoneticilerinin 10 6zelligi kitab1 asagida siralanan ilgililer i¢in ya-

zilmis

*

*

*
*
*

%

tir:
Kisisel etkililigini artirmak isteyen her seviyede yoneticiler,

Okul performansini gelistiren, yoneticilerin rollerini degerlendiren ve egitimle
ilgili ¢alisan yoneticiler,

Yoneticileri ige alan, yoneten, onlar1 egiten iist kademe yoneticileri,
Okullarinda yonetici alim kararlarina katilan gretmenler,
Okul yoneticiligi ile ilgili konularda ¢alisan ve rol model arayan egiticiler,

Yoneticileri egiten kolej ve liniversite egiticileri.

Icerigin Gozden Gegirilmesi

Etkili okul yoneticilerinin 10 temel 6zelligi hakkinda genel bilgi sahibi olmak
istiyorsaniz giris boliimii ile bir baslangi¢ yapabilirsiniz. Bu bdliim, 6zellikleri ta-
nimladigim ¢ok adimli siireci anlatmaktadir. Girig boliimiini takiben okumasi kolay,

birbiri

1.
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ni takip eden asagida siralanan 10 6zelligi bulacaksiniz:
Iletisim uzmani

. Egitimci

. Vizyon sahibi

. Kolaylastiric

. Degigim uzmani

. Kiiltiir mimari

. Harekete gegirici

. Uretici

. Karakter mimar1

0. Katkida bulunan.

Her béliim asagidaki o6zellikleri icerir:

« Etkili yoneticileri tanimlayan kiiciik hikayeler (10 davranisi anlatan gercek

olaylar)

« Her 6zellik i¢in yapilmasi gereken davranislar ve aligkanliklar (etkililigini artir-

mak isteyenlere yol gosterecek ve onlar giidiileyecek hareketler)

+ Otuzun tizerinde etkili yoneticinin anlatimiyla belirlenen 6zellikler, ileri siirii-

len Oneriler.



OnsSoz . Vi

« Unlii filozof, kuramci ve diisiiniirlerden 10 &ézellikle ilgili 6zlii sozler, aforiz-
malar.

Etkili yoneticilerin 10 dzelligini okumayi, her seviyede ve tiirde bircok basarili
yoneticinin katildig1 bir haftalik seminere katilmigsiniz gibi hayal edin. Bu ydnetici-
ler, diisiik performans gosteren okullarin kapasitesini artiran, iyi okullarin daha mi-
kemmel olmasina yardim eden, mitkemmellik ¢itasini bir adim ileri tastyan kisilerdir.
Bu hayali seminerde, bir¢ok kiiciik oturuma katilarak, temel fikirleri 6grenme firsati-
niz olacaktir. Ayrica yoneticiligi farkli ve miikemmel bir sekilde yapan bireylere soru
sorma, onlardan diiriist cevaplar alma sansiniz olacaktir. Iyi taninmis uzmanlarin ve
tinlii insanlarin sik sik ziyareti olacak ama asil etkili yoneticiler bu kitabin asil yildiz-
lar1 arasinda yerini alacaktir.

Her yoneticinin ifadesi benzersiz olsa da 10 6zellikteki tek ortak yonleri agik
ve kesin olmasidir. Fakat bu ilham verici rol modellerinin kanitlanmis 10 6zelligini
okumak size basariya gotiiren hazir bir yol haritasi sunmayacaktir. Gergekte, etkili
yoneticiler ne kadar basarilt goziikse de hala calismaya devam etmektedir. Onlar y6-
neticiligi, devam eden bir geziye benzetir. Bu gezide temiz ve diizgiin yollar oldugu
gibi, sapa ve engebeli yollar da bulunmaktadir. Sizin rotaniz bunlara benzer goziikse
de yolda karsilasacaginiz engeller, sikintilar ¢alistiginiz okula 6zgii olacaktir. Bu rol
modellerin hayatlarini anlamanin su yararlari olacaktir:

* Kendi seyahatinizde yol alacaginiz farkli giizergahlari diisiinmeniz igin genis
bir bakis agis1 saglayacak,

* Vizyonunuzu gelistirerek ufku gérmenize yardim edecek,
* Kendi yolunuzu daha etkili bulmaniz i¢in stratejiler saglayacaktir.

Benim amacim ise etkili yonetici olmak i¢in kendi seyahatinize baslamaniza
yardimer olmaktir. Bu kitabi, birinci bolimden onuncu béliimiin sonuna kadar oku-
dugunuzda, kaynaklar béliimiinde bu kitab1 referans kitabi yapacak iki ek 6zellik go-
receksiniz:

1. 10 6zelligi tanimlayan neredeyse 100'e yakin karsilastirma listesi
2. Bu kitapla beraber sunulan kolaylastiric1 bir rehber.

Bu rehber gri bir sekilde basildigi i¢in kolayca fark edebilirsiniz. Bu rehber, bu
kitaba eslik ederek mezun smiflarinda, ¢alisma gruplarinda, bolgesel ekip gelistir-
me kurslarinda genis kullanim alani bulmustur. Bu rehberin, 6gretmenlerin ve grup
liderlerinin, derslerini ve aktivitelerini planlarken islerini kolaylagtiracagini umuyo-
rum.






TESEKKUR

Bu kitap yaklasik 150 kisiden olusan yoneticiler, 6gretmenler, merkezi yoneti-
ciler, okul yoneticileri, liniversite profesdrleri ve velilerin katkilar1 olmasayd: su an
basilmis olmazdi. Bu kisiler telefonla, e-postayla, posta yoluyla benimle iletisime ge-
cerek zamanlarini ayirdilar. Hepsine cok minnettarim.

Ozellikle uzun gériismeler yaptigim ve anketleri dolduran otuz yedi etkili yoneti-
ciye ¢ok miitesekkirim. Bu yoneticilerin isimlerini asagida verdim. Bu yoneticilerle 10
6zellik hakkinda fikirlerini ve goriislerini sunarken kitap icinde zaten tanisacaksiniz.

Sandra Ahola, Terry Beasley, Sharon Beitel, Regina Birdsell, Kathie Dobberteen,
Larry Fieber, Gabe Flicker, Lorraine Fong, Clayton Fujie, Margaret Garcia Dugan,
Michelle Gayle, John Giles, Patricia Hamilton, Jean Hendrickson, Dawn Hurns, Alan
Jones, Mark Kern, Clare Maguire, Lola Malone, Nancy Moga, Tom Paulsen, Doug-
las Pierson, Larry Pollock, Jim Ratledge, Kathy Schneiter, Carole Schulte-Kottwitz,
Byron Schwab, Lois Scriviner, Catherine Segura, Dale Skinner, Mary Ann Stevens,
Jeanne Stiglbauer, Marjorie Thompson, Brenda Valentine, Todd White, Tom Williams
ve Steve Wilson.

Bu kisiler goniillii olarak dokiimanlarini, makalelerini, siirlerini, kisisel yazila-
rint, haber etiketlerini ve videolarini paylastilar. Merak ettigim sorulara bitmek bil-
meyen bir enerjiyle, motivasyonla cevap verdiler. Onlarin hikayeleri ile giidiilendim.
Bir¢ok ortak ani paylasmamizdan dolay1 onlarla goriismelerim bittiginde gergekten
cok tizildim.

Ayrica e-postayla arasgtirmama katilan, Charlie Blanton, Dee Cawood, Ken
Evans, Bonnie Grossen, Johanna Haver, Don Powers, Marily Reed, Katherina Swain
ve Linda Thomas’a da minnettarim. Etkili okul yoneticilerinin 10 6zelligini belirle-
memde onlarin da goriislerinin ¢ok faydasi oldu.

TD Ind. (Dallas, Texas) baskani Jack Lowe, Jr.a da 6zel tesekkiirlerimi iletmek
isterim. Jack Dallas, Bagimsiz Okul Bdlgesi Yonetim Kurulu {iyesi ve yonetimde
hizmetkar liderligi uygulayan, sirketini basariya tagiyan birisidir. Onun, egitim ve is
diinyasinin, benzer ve farkli yonlerini degerlendirerek yaptigi degerlendirmeler, yone-
ticiler konferansinda miikemmel bir konusmaci olmasina neden olmustur.

Bunlara ek olarak, bana ilkokul yoneticiligi firsatin1 veren eski yoneticim John
E. Hennig'e de ¢ok sey bor¢luyum. Yoneticilik, simdiye kadar higbir isi yapmadigim
kadar beni profesyonel bir birey haline getirdi. Bu deneyim, beni, kendim, hayatim,
isim, okul ile ilgili nelerin ¢ok 6nemli oldugunu bulmaya zorladi. Yasadigim basari-
sizliklar, motivasyonumun azalmasina sebep olsa da, yagadigim bagarilar moralimin
diizelmesine neden oldu. Yoneticilikte sevdigim de bu galiba... Her giin yeni prob-
lemler...
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En ¢ok da esim E. Raymond Adkins’e minnettarim. O benim editdriim, giidiile-
yicim ve nese kaynagim. Kitap yazmak ¢ogu zaman uzun ve sinir bozucu bir siireg-
tir (teklif, sdzlesme, arastirma, yazma, kabul, editor safhasi, onaylama ve sonunda
basim). Esim bu kitabin her adiminda vardi. Bana yaslanacak omuz oldu. Sabri hig
bitmedi, diiriistliigl, saglam anlayist paha bigilemezdi.



CEVIRIi EDITORUNUN ON SOZ0

33 yillik meslek hayatimda egitim, yonetim ve denetim alaninda pek ¢ok semi-
ner, konferans verdim. Hedef kitlenin seminerlere karsi asir1 ilgisinin oldugunu, semi-
ner sonunda da siirekli soru sorduklarini fark ettim. Bu sorular genel olarak bilgi ve
uygulama diizeyinde oluyor, karsilagtiklar1 sorunlari nasil ¢ozecekleri ya da kuram-
sal bilgiyi glinliik sorunlarin ¢dziimiinde nasil uygulayacaklarini bilmedikleri, sag-
likl1 bilgiye ulasamamanin verdigi sikint1 iginde yasadiklarint gézledim. Uygulama
merkezli egitimlerimizde, sorunlari fark etme, tanimlama, veri toplama, olast ¢dziim
yollarini ortaya koyma ve sorunu ¢oziip degerlendirme seklinde pek ¢ok beceriyi ka-
zandirmis olmama ragmen, okul yoneticileri 1srarla uygulama 6rnekleri istiyorlardi.
Uygulama ornegi istemelerinin amaci taklit etmek ya da birebir uygulamak degil,
uygulama orneklerini gorerek konulari tam 6grenmek ve transfer etmekti. Bu sorunu
¢cozmek, alana katki saglamak amaciyla, okul yoneticileri ile ilgili egitimlerimde kay-
nak olarak kullandigim Elaine K. McEwan tarafindan yazilan Etkili Okul Yoneticile-
rinin 10 Ozelligi kitabinin Tiirkge literatiire kazandirilmasi igin ¢aligmalara basladik.
Yaklagik bir yillik siirecten sonra bu ceviri eser, baskiya hazir hale geldi.

Etkili Okul Yoneticilerinin 10 Ozelligi eseri, okul yoneticilerinin tanimlanmis 10
yeterliligine isaret etmekte ve bu 10 6zellige iliskin uygulama ornekleri, 6rnek olay
ve anektotlar aktarmakta, yapilmasi gereken davranislar tanimlanmaktadir. Eserde
ifade edilen bazi davranislar kiiltiirel farkliliklarimizdan dolay1, okuyucular agisin-
dan agir1 bulunup, yadirganabilir. Bu 6nerilen davranislart aynen alip uygulamanizi
zaten Oonermiyoruz. Bu davraniglari, mesleki gelisiminiz agisindan etkili olarak nasil
ise kosabileceginizi dlisiinmenizi, uyarlamanizi ve yaratici zekanizi kullanarak daha
miilkemmel ¢6ziim yollarini ige kogmanizi beklemekteyiz.

Eserin, okul yoneticisi yetistirmekte olan fakiiltelerin “Egitim Yo6netimi” ana bi-
lim dallarinda ve lisansiistii 6grencilerin bilgi ve beceri diizeylerinin artirilmasinda,
kuram-uygulama iliskisinin kurulmasi agisindan son derece katkisi olacagi kanaatin-
deyim. Okul yonetimi ve liderlik iizerine arastirma yapanlara 6lgek ve anket gelis-
tirmede rehberlik edecek uygulama ornekleri kadar, 6neri ve sorunlarin ¢oziimiine
iliskin maddeler de bulunmaktadir. Etkili okul yoneticiligi hakkinda yapilacak arastir-
malarda kullanilabilecek ¢cok 6nemli veriler mevcuttur.

Bu eserin Tiirkceye ¢evrilmesinde her zaman destegini ve yardimmi gordiigiim
Giilnur Ak Kiiglikcayir’a, Ars. Gor. Kiibra Yenel’e, Ars. Gor. Fatih Sahin’e, boliim
cevirilerinde dzveri ile cahisan Dr. Ogr. Uyesi. Omiir Coban’a, Dr. Ogr. Uyesi. Siiheyla
Bozkurt’a, Murat Onk’e, Orhan Selguk Ozdemir’e, Ars. Gor. Dr. Elif Dasci ve Mehmet
Akgiindiiz’e, eseri dil agisindan inceleyen ve karsilagtirmali olarak okuyarak onerilerde
bulunan saym Dog. Dr. Kasim Kiroglu’na, Pegem Akademi yayinlari personeline tesek-
kiirlerim i¢tendir. Ayrica hayatimiza renk katan tiim giizel insanlara sevgilerimi sunarim.
Tyi ki varsmiz. ..

Prof. Dr. Necati Cemaloglu
May1s 2018
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