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Dr. Ayhan OZKAN

05 Eyliil 1965 tarihinde Cankirida dogdu. ilk, orta ve lise grenimini burada
tamamladi. Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi (Miilkiye) Uluslarara-
st Iligkiler Béliimiinden 1987 yilinda mezun oldu. Universite egitiminden sonra
Cankirida otomotiv, ingaat, emlak ve sigorta sektoriinde bayii, acente ve yetkili
satic1 olarak baba mesleginde bir siire ticaret yapt1.

Miilki Idare Amirligi meslegine 1988 yilinda Antalya Kaymakam aday1 olarak
basladi. Lisan 6grenmek ve kamu yonetimi staji igin 1989-1990 yillarinda Ingilte-
rede bulundu.Kaymakamlik tezi olarak ‘Serbest Bolgeler’ konulu Tiirkge, ‘Ingilte-
rede Parlamentonun Yapist’ konulu Ingilizce tez ¢aligmalarini tamamlayarak, 76.
Donem Kaymakamlik Kursunu bagariyla bitirdi (1991). Denizlide Miilkiye Miifet-
tigligi Refikligi, Ankara-Cankaya Kaymakam Refikligi; izmir-Beydag Kaymakam
Vekilligi, Sakarya-Karapiir¢ek (Kurucu Kaymakam), Elazig-Palu, Siirt-Sirvan, Is-
parta-Senirkent, Samsun-Ondokuzmayis, Ordu-Ikizce, Ankara-Camlidere, Kah-
ramanmarag-Pazarcik Kaymakamliklary; Elazig, Kirsehir, Edirne, Kirikkale Vali
Yardimcihign ile Kirgehir il Ozel idaresi Genel Sekreterligi gérevlerinde bulundu.
Olumlu sicilleri yaninda kidem ve liyakati de dikkate alinarak 2006 yilinda 1. Sinif
Miilki idare Amirligine yiikseltildi.

Askerlik hizmetini Ankara Mamak Elektronik Bilisim Sistemleri Okulu
(MEBS) ile Gemlik Askeri Veteriner Okulu'nda ifa etti (1996).

Sekizinci 5 Yillik Kalkinma Plani hazirlik ¢aligmalarinda Devlet Planlama
Teskilat1 (DPT) nezdinde olusturulan “Kamu Yonetimi Ozel Thtisas Komisyonu”
nda gorev ald1 (1999).

Tiirkiye ve Ortadogu Amme Idaresi Enstitiisit (TODAIE)'nde ‘Kamu Yone-
timi Uzmanlik Programrnda yiiksek lisans 6grenimi gordii. 2000 yilinda, Top-
lam Kalite Yonetiminin Kamu Kesiminde Uygulanabilirligi ve Ilge Yonetiminde
Bir Ornek Model Caligmast’ konulu tezini tamamlayarak Kamu Yonetimi Uzmani
oldu. 2005 yilinda pedagojik formasyon egitimini tamamladi. 2008 yilinda Firat
Universitesi Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Anabilim dalinda, ‘Miilki Idare
Amirlerinin Liderlik Davranislarinin Egitime Etkisi’ konulu teziyle doktorasini
tamamladi. Irlanda- Dublinde (Infinity Business Collegede) Liderlik ve Yonetim
Egitimi aldi (2011). Anadolu Universitesi Agikogretim Fakiiltesi Adalet Onlisans
Programrndan mezun oldu (2016). Degisik zamanlarda kisisel gelisim, mesleki ve
akademik alanda, gogunlugu diplomali ve sertifikali olmak iizere kurs, seminer ve
egitimler ald.
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Yerel, ulusal ve uluslararasi birgok kisisel gelisim, mesleki ve akademik hizmet
i¢i egitim, caligtay, sura, sempozyum, toplanti, seminer, konferans, panel, egitim,
calisma ziyareti, proje yliriitiimi, gezi, inceleme, sergi, fuar, genel kurul, yarigma
ve resmi goriismeye; koordinatdr, yonetici, diizenleyici, oturum bagkani, konus-
maci, egitimci, katilimci, delege, jiiri tiyesi ve komisyon tiyesi olarak katildi. Bu
cercevede Almanya, Arnavutluk, Avusturya, Belgika, Bosna-Hersek, Bulgaristan,
Cek Cumbhuriyeti, Danimarka, Finlandiya, Fransa, Galler, Hirvatistan, Hollanda,
Ingiltere, Irlanda, Iskogya, Ispanya, Isvec, Isvicre, Italya, Karadag, Kosova, Kuzey
Irlanda, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti, Lihtengtayn, Liiksemburg, Macaristan,
Makedonya, Moldova, Norveg, Polonya, Portekiz, Romanya, Rusya Federasyonu,
Sirbistan, Slovakya, Slovenya, Transdinyester Ozerk Cumhuriyeti, Yunanistan,
Ukraynada ¢esitli etkinliklerde bulundu. Degisik iilkelere yaptig1 bu seyahatler
sonucunda farkli cografyalardaki iilkelerin ekonomik, siyasi ve sosyal yapilarin
yakindan gozlemleme imkani buldu.

Sahibi ve Yazi Isleri Miidiirii olarak ¢ikarilmasinda onciiliik ettigi yerel yayin
organlarinda kdse yazilar1 yazdi. Akademik diizeydeki makale, bildiri ve ¢alisma-
lar1 degisik dergi ve kitaplarda yayimlandi. Kamu Kurumlarinda hizmet i¢i egitim
ve seminerler, Polis Okullarinda “Anayasa Hukuku”, “Insan Haklarr”, Milki ve Adli
Kollugun Gorevleri”, “Tiirkiyenin Yonetim Yapisi ve Giivenligi”; Universitede ise
Lisans diizeyinde “Egitim Bilimine Giris” ve Yitksek Lisans diizeyinde “Insan Kay-

naklar1 Yonetimi”, “Egitim Yonetiminde Cagdas Liderlik Yaklagimlarr”, “Tiirkiyede
Denetim Yapisi ve Uygulamalar1” derslerini verdi.

Kaleme aldig1 ani ¢aligmalarindan ‘Ille de Beyaz At’ adli eseri Tiirk Idareciler
Dernegi (TID) tarafindan iigiinciiliik, ‘Yok Olan Dostluklar’ adli eseri ise mansi-
yon 6diiliine layik goriildii. Bu eserleri degisik edebiyat dergilerinde yayimnlandi.

Degisik sirket, vakif, birlik, federasyon ve derneklerde yonetim kurulu bas-
kanlig ile tiyeliklerinde bulundu. Mesleki yasaminda ise 160 komisyon, kurul, ko-
mite ve miitevelli heyette bagkan olarak gorev yapti. Boks Federasyonu'nda “Plan-
lama ve Koordinasyon Kurulu Uyesi’, CPMR (Conference of Peripheral Maritime
Regions- Denize Kiyis1 Olan Bolgeler Konferanst) Balkan ve Karadeniz Bolgesel
Komisyonu'nda (BBSRC) ‘Baskan Yardimcisi’ ve ‘Baskan, CPMRda ‘Politik Biiro
Alternatif Uyesi’ ve ‘Politik Biiro Asil Uyesi, Siimer Holding A.S)nde ‘Denetim
Kurulu Uyesi, Uluslararasi Stratejik Arastirmalar Derneginde (USAD) ise “Bas-
kan Yardimcisi” olarak gérev yapti. Tiirk Idareciler Vakfi (TIV) ile Tiirk idareciler
Dernegi (TID)’ne tiyedir. Ayrica Fahri Trafik Miifettisi olarak gorev yapmaktadir.

Mesleki galigmalarindan dolay1 ¢ok sayida takdirname, tegekkiir ve terfi 6dii-
lii ald1.1992 yilinda Adapazar1 Gazetesi tarafindan “Yilin Idarecisi’ édiiliine, 2001
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yilinda Ankara-Pecenek Belediyesi tarafindan ‘Fahri Hemserilige, 2009 yilinda ise
Kirsehir Postas1 Gazetesi tarafindan yapilan kamuoyu yoklamasinda, Vali Yardim-
cis1, Kaymakam ve Genel Sekreter olarak Kirsehire sundugu hizmetlerden dolay:
“Yilin Biirokratr’ 6diliine layik gorildi.

12 Haziran 2011 tarihinde yapilan 24. Dénem Milletvekilligi Genel Segimle-
rinde aktif olarak siyaset yapt.

Kasim 2016da yapilan Ombudsmanlik (Kamu Basdenetgiligi) segimlerin-
de TBMM Dilekge ve Insan Haklarini Inceleme Komisyonu iiyelerinden olusan
Karma Komisyon tarafindan TBMM Genel Kurulu'na Ombudsman Aday1 olarak
o6nerildi. Dort turdan olusan se¢imler sonrasinda gu an Ombudsman olarak gorev
yapan Seref Malkog ile yarist: ve ikinci oldu.

Iyi derecede Ingilizce bilmektedir. Evli olup, iki gocuk babasidir.
27.09.2018 tarihinden itibaren Ankara Valiligi'nde gorevini siirdiirmektedir.






ON SOz

Giiniimiiz diinyasinda degisim yasamimizin en 6nemli ger¢eklerinden biri-
dir. Toplumlar1 yakindan etkileyen bu degisim olgusu, orgiitlerin de en énemli
giindem maddesi haline gelmistir. Yaganan degisim oraninda ihtiyaglar degistik¢e
liderlik kavrami da gelismeye ve daha fazla 6nem kazanmaya baslamistir. Bu ne-
denle, yirminci yiizyilda liderlik, yonetim alaninda yogun bilimsel ¢aligmalarin
yapildig1 basat konulardan biri olmustur. Liderligin odak noktast oldugu giini-
miiz yonetim yapisinda, iilkemiz agisindan miilki idare amirlerinin gorevleri da-
hilindeki giinlitk sorunlarla bas etme konusunda ve gelecege doniik ¢alismalarin-
da yenilesme ve gelisme bakimindan uygun liderlik davranislarini hangi 6l¢tide
sergiledikleri de yadsinamaz bir 6nem tasimaktadir. Genelde yiiriittiigii tim hiz-
metlerde, konumuz itibariyle 6zelde de egitime yonelik hizmetlerde hukuki, ah-
laki ve adil, stirekli gelisim ve degisime acik bir atmosfer olusturma sorumlulugu
(zorunlulugu), miilki idare amirinin liderligine egitimsel, 6gretimsel, davranissal,
kiiltiirel, ahlaki v.b. yeni boyutlar eklemektedir. Bu yeni boyutlar, biitiinsel olarak
incelendiginde miilki idare amirlerinin liderlik davranislarini (rollerini) da ortaya
koymaktadir.

Bu aragtirmada miilki idare amirlerinin liderlik davraniglarinin egitim hiz-
metlerine etkisi belirlenmeye ¢alisilmistir. Bu ¢aligmayla miilki idare amirlerinin
yo6netim tarzlari ve liderlik davraniglarinin, bulunduklar: bélgede egitim hizmet-
lerini ne oranda etkiledigi ortaya konularak bu alandaki eksikligi giderecegi bek-
lenmektedir.

Aragtirmanin her agamasinda hi¢bir destegini esirgemeyen ve siirekli yonlen-
diren danigman hocam Prof. Dr. Vehbi CELIK'e tesekkiir ederim.

Aragtirma siiresince literatiir taramasinda, anketlerin uygulanmasi ve deger-
lendirilmesinde ve bulgularin yorumlanmas: agsamalarinda ¢ok biiyiik yardimlar:
olan Kirgehir Valisi M. Liitfullah BILGIN, Ahi Evran Universitesi Ogretim Uye-
lerinden Yrd. Dog. Dr. Cengiz SAHIN, Yrd. Dog. Dr. Nuri BALOGLU ve doktora
arkadagim Yrd. Dog. Dr. Bayram OZERe tegekkiir ederim.

Anketlerin uygulanmasi asamasinda desteklerini esirgemeyen tiim miilki
idare amirleri ile il milli egitim miidiirlerine tesekkiir ederim

Ayrica akademik hayatimda ciddi destek olan esime, ¢cocuklarima ve anneba-
bama da tesekkiir ederim.

Ayhan OZKAN
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1. BOLUM
GIRIS

Miilki idare amirlerinin liderlik davraniglarinin egitim tizerindeki etkisini
belirlemek amaciyla yapilan aragtirmanin bu béliimiinde, problem, amag, 6nem,
arastirmanin sinirliliklar ve sayiltilar yer almaktadir.

1.1. Problem Durumu

Insanlik tarihinde toplumlar birlikte hareket etme ve yagsama ihtiyaci hisset-
mis, bunun sonucu olarak da toplumsal yasant: normlar1 ve kurallar: ortaya kon-
mustur. Yalniz bagina insanin zayif, giigsiiz ve korkak olmasindan ve kisisel olarak
gerceklestirilemeyecek ihtiyaglarini giderebilmek amaciyla; ilk ¢aglardan itibaren
ayn1 durumda bulunan insanlar arasinda guruplar olusmus, bunlar1 yonetecek ve
belirlenen hedeflere ulastiracak liderlere de ihtiya¢ duyulmustur.

Insanlar1 belirli hedeflere gotiirebilmek igin bu hedeflere ulasmada onlarin
kisisel arzu, ihtiyag ve ¢ikarlarini izleyip bir gurup etrafindan toplayarak giiglerini,
cesaretlerini, arzu ve enerjilerini arttirmak, hatta olusan gurubun ¢ikarlarini be-
lirleyerek ulusal duygularin, ortak sosyal, ahlaki ve dinsel degerlerinin meydana
¢ikmasini saglayacak liderlere ihtiyag hissedilmistir. insan guruplarinin olusturul-
mast ve harekete gecirilmesi ise her insanda bulunmayan ayr1 bir beceri ve ikna
yetenegi gerektirmektedir.

Giiniimiiz diinyasinda degisim yagsamimizin en 6nemli ger¢eklerinden biri-
dir. Kiiresel degisim ¢ok biiyiik bir hizla, her konuda ve alanda degisim yaratmak-
tadir. Degismeyenler, degisimi gelisme yoniinde yakalayamayanlar, ¢iiriimeye yok
olmaya mahktmdurlar.

20. yiizyilin 6zellikle son ceyreginde ortaya ¢ikan gelismeler, diinya ekono-
misinin gekillenmesi ve siyasal deger yargilarinda ve yonetim anlayisinda yasanan
biiytik degisim, daha 6nceki 150 yilda ortaya ¢ikan gelismelerden daha fazla etkili
ve belirleyici olmustur. Yirminci yiizyihn baslarindan itibaren yonetim alaninda
ortaya ¢itkan degisim siireci i¢inde orgiitlenme ve yonetim sorunlari, baslangic-
ta salt kar etme kaygisina dayali teknik ve maddi nitelikli sorunlar olarak algila-
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nirken, giiniimiizde tiim diinyay1 saran kiiresel degisim dinamiklerinin etkisiyle,
orgiitlenme, istihdam iliskilerinde, ekonomik biiylime, etkinlik ve verimlilik gibi
ekonomik kaygilar yaninda; isbirligi, motivasyon ve katilimcilik gibi demokratik
unsurlarin tartisildigr insan odakli yaklasimlar sik¢a ve yaygin olarak giindeme
gelmeye baglamigtir.

Toplumlar1 yakindan etkileyen bu degisim olgusu, o6rgiitlerin de en 6nemli
giindem maddesi haline gelmistir. Orgiitsel yap1 ve bunun sonucunda sosyallesme
daha ¢ok 6n plana ¢ikmus, orgiitlerde

veya toplumlarda bulunan insanlar (izleyenler, is gorenler) arasinda yonet-
sel acidan birlikteligin saglanmasi ihtiyag olarak goriilmistiir. Yasanan degisim
oraninda ihtiyaglar degistikce liderlik kavrami da gelismeye ve daha fazla 6nem
kazanmaya baglamigtr.

Bu nedenle, yirminci yiizyilda liderlik, yonetim alaninda yogun bilimsel ¢a-
lismalarin yapildig: bagat konulardan biri olmustur. Bu yiizyilda degisik alanlarda
hem teorisyenler hem de uygulayicilar liderligi ¢6ztimlemek i¢in yogun ¢abalar
sarf etmislerdir. Bu ¢abalar, liderlik alanyazinina 5.000den fazla ¢aligma, 350 ‘den
fazla tanim kazandirmustir. (Ercetin, 2000, s.3). Caligmalar liderlikle ilgili cesitli
yaklasimlarin gelismesine, tanimlar da liderligin agiklanmasina katkida bulun-
mugtur.

Liderlik, liderlerin sergiledikleri niteliklere gore 6grenen liderlik, dontisiim-
cii (transformasyonel) liderlik, vizyoner liderlik, demokratik liderlik, 6gretimsel
liderlik gibi cesitli adlar altinda giindeme gelmektedir. Ozellikle insanlara hizmet
i¢in var olan kurumlarda, yenilesme, gelisme bakimindan ortak bir ruh, vizyon
olusturma agisindan liderlik ve lider yoneticilerin 6nemi artmaktadir.

Giiniimiizde, Miilki Idare Amirlerinin gorevleri dahilindeki giinliik sorun-
larla bag etme konusunda ve gelecege dontik ¢alismalarinda yenilesme ve gelisme
bakimindan uygun liderlik davranislarini hangi dl¢iide sergiledikleri de yadsina-
maz bir 6nem tagimaktadir.

Miilki Idare Amirligi, bugiinkii hukuki ve fiili konumuyla; devletin vatandasa
sunmakta ytikiimlii oldugu temel kamu hizmetlerinin yasama gegirilmesi nokta-
sinda lokomotif gorevini tistlenmistir.

Diinyadaki gelismelere kosut olarak iilkemizde yasanan degisim siirecinde;
toplumun ¢ag1 yakalama bagarisi, Miilki Idare Amirlerinin sorumlu kilindiklari,
gorev ve yorelerde uygun liderlik davranislarini sergiledikleri dl¢iide ivme kaza-
nacaktir.
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I¢inde yasadigimiz toplumun bugiinkii yénetim yapilanmasinda; devlet igleri,
merkezde hiikiimet, tagrada ise devletin ve hiikiimetin temsilcisi olan Miilki Idare
Anmirleri eliyle yiiriitilmektedir. “Miilki [dare Amirligi” kavrami, devletin giiciinii
ve tavrini yerel diizeyde gosteren ve devlet otoritesini simgeleyen bir anlami ifade
etmektedir. Miilki Idare Amirleri tasra orgiitlenmesinin planlayicisi, koordinas-
yonu saglayic1 ve denetleyici fonksiyonlar: yaninda bunlara dair sorumluluklar:
iistlenen st diizey gorevlileri durumundadirlar. Ayrica yerel yonetimlerin vesayet
makami ve tasrada genel idareye dahil diger bakanlik kuruluglarinin amiri olma-
lar1 da bu goérevlerinin 6nemini biiyiik 6lgiide artirmaktadir.

Bu cergevede, Miilki yonetim sisteminin varlik nedenlerinden en énemlisi
tasrada genel yonetim adina yiiriitiilecek kamu hizmetlerinin etkili ve verimli bir
bicimde sunulmasini saglamak, il ve Ilcede bulunan kamu personeli ve kamu kay-
naklarinin bu amag dogrultusunda kullanilmasini saglamak, Il ve Ilcede bulunan
kamu kurum ve kuruluglar1 arasinda esgiidiim ve uyumu saglamaktir.

Yasalarin ve yonetsel geleneklerin ¢izdigi gercevede Miilkii Idare Amirleri,
giivenlik, savunma, saglik gibi geleneksel hizmetler yaninda, egitime iliskin hiz-
metlerde de kendilerinden beklenen uygun liderlik davranislarini sergilemek su-
retiyle etkili bir esglidiimii saglamak zorundadir.

Miilki Idare Amirlerinin hem geleneksel hizmetlerin, hem de ekonomik ve
toplumsal kalkinmaya yonelik hizmetlerin sunumunda yetersiz kaldiklar: elestiri-
si sikga yapilmaya baslanmugtir. Bu elestirilerin temelini Miilki Idare Amirlerinin
karar verme siirecinde karsi karsiya geldikleri biiyiik bir karmasa ve kaos ortami
olusturmaktadir. Onlarin karar verme uygulamalar ile hukuki, ahlaki ve siyasi
yaklasimlarini gelistirmeye yeterli onemin verilmemesi, vatandas nezdinde baga-
risizlikla suglanmalari sonucunu dogurmaktadir. Bu kaos ortaminda dogru yonii
bulmak ve toplum lehine dogru ahlaki, hukuki, siyasi, ekonomik ve egitsel karar-
lar1 verebilmek igin, Miilki Idare Amirlerinin yeni bir liderlik bi¢imi gelistirmele-
rinin gerekli oldugu da sdylenebilir.

Bir yandan uygun liderlik davranislarini 6grenmek ve yasama gegirmek so-
rumlulugunu yerine getirmeye ¢alisan Miilki Idare Amiri, diger yandan sorumlu-
luk alanindaki olaylar1 duygusal ve diisiinsel bir stizgegten gecirerek dogru karar
vermek durumundadir. Genelde yiiriittiigii tiim hizmetlerde, konumuz itibariyle
ozelde de egitime yonelik hizmetlerde hukuki, ahlaki ve adil, siirekli gelisim ve
degisime agik bir atmosfer olusturma sorumlulugu (zorunlulugu), Miilki Idare
Amirinin liderligine egitimsel, 6gretimsel, davranigsal, kiiltiirel, ahlaki v.b. yeni
boyutlar eklemektedir. Bu yeni boyutlar, biitiinsel olarak incelendiginde Miilki
Idare Amirlerinin liderlik davranislarini (rollerini)da ortaya koymaktadur.





