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ON SOz

Ulkemizde Psikolojik Danigma ve Rehberlik (PDR) alani, mes-
leklesme cabalarini siirdiirmektedir. Biitiin ugras alanlarinin ulas-
may! istedigi saygin bir diizey olan mesleklesmenin en énemli 6l-
ciitlerinden biri ise, ilgili alanin bir meslek etigine sahip olmasidir.
Bu nedenle, meslegin adaylarina ve mevcut uygulayicilarina meslek
etiginin 6gretimi 6nemli bir konu haline gelmistir. Buna bagl ola-
rak da, psikolojik danigman egitiminde meslek etigi egitimi artan bir
6neme sahip olmaktadir. Meslek Etigi ve Yasal Konular dersi, 2007
yilindan beri biitiin PDR lisans programlarinda zorunlu ders olarak
okutulmaktadir. Yitksek Ogretim Kurulu (2018) tarafindan yenile-
nen PDR lisans programinda da, Meslek Etigi ve Yasal Konular der-
sinin yerini korudugu goriilmektedir. Mezuniyet yil1 2007'den 6nce
olan psikolojik danismanlarin ise, meslek etigi ile ilgili siirekli egitim
etkinliklerinde bulunmalar1 6nem kazanmistir. Ancak, bu konuda
yararlanilabilecek Tiirk¢e kaynaklar halen son derece sinirlidir. On
yildir giincel baskilarini yapmaya devam eden bu kitap, iilkemizde
psikolojik danismanlik meslek etigi konusunda Tiirk¢e yazilmis ilk
kitap olma 6zelligini tasimaktadir.

Bu kitapla psikolojik danigsmanlarin, psikolojik danigsman aday-
larinin ve psikolojik danisman egitimcilerinin meslek etigi egitimi
ihtiyaglarina cevap vermek hedeflenmistir. Kitap, PDR lisans prog-
ramlarinda zorunlu ders olan Meslek Etigi ve Yasal Konular dersinin
islenmesinde ana kaynak olarak kullanilabilecek bicimde tasarlan-
mustir. Ayni sekilde, lisansiistii diizeyde bu konuda verilecek ders-
lerde kullanima da uygundur. Meslek etigi konusunda bilgilenmek
isteyen psikolojik danismanlarin mesleki gelisim ihtiyaglarina da
cevap verecek niteliktedir. Bu amaglar dogrultusunda, psikolojik da-
nismanlik meslek etigi konusundaki kuramsal temel ile 6nemli etik
konulardaki en giincel yurtici ve yurtdisi alan yazinina bu kaynakta
ayrintili bicimde yer verilmistir. Konu sonu alistirmalariyla kuram-
sal bilgilerin tartisilip degerlendirilmesi hedeflenmistir. Yine konu
sonlarinda verilen 6rnek durum senaryolari ile rol oynama ve tar-
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tisma gibi 6grenci-merkezli, deneyimsel sinif i¢i etkinliklere olanak
saglamak amaclanmistir. Genisletilmis ve giincellestirilmis bu son
baskida, en yeni psikolojik danigmanlik meslek etigi kodlarina, alan
yazinina kazandirilan en son gorgiil arastirma bulgularina, kapsaml
bir kuramsal temele ve meslek etigi baglaminda 6nemli bulunan ya-
sal konulara daha genis bicimde yer verilmistir.

On yildir bu kitab: siirekli giincellemelerle biiylitme ve can-
I1 tutma ¢abamda beni motive eden Tiirkiyenin dért bir yanindaki
meslektas ve meslektas aday1 okuyucularima sonsuz tesekkiirlerimi
sunarim. Ayrica, sorulariyla kitabi giincelleme ¢alismalarima 151k tu-
tan 6grencilerime de minnettarim.

Dog. Dr. Rahsan CETINKAYA
ORCID No: 0000-0002-4200-3555
2021, Bursa
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1. BOLUM

PSIKOLOJIK DANISMANLIK MESLEK
ETIGININ GECMISI VE BUGUNU

Bu ilk boliimde, psikolojik danigsmanlik meslek etigi konusuna
girig yapilmakta, ardindan Amerika Birlesik Devletlerinde ve tilke-
mizde psikolojik danismanlik meslek etiginin gegmisine ve bugiinii-
ne iliskin bir derleme sunulmaktadir. Béliimiin sonunda, gliniimiiz-
de psikolojik danigman egitiminde meslek etiginin yeri konusunda
bilgi verilmektedir. Konu sonu alistirmalariyla, kuramsal konularin
tartisilip degerlendirilmesi hedeflenmektedir.

Meslek Etigi

Etik, kisinin davranislarina yon veren ilkeleri, degerler siste-
mini, neyin iyi-neyin koti, neyin dogru-neyin yanls oldugunu ele
alan felsefeye ait bir ¢aligma alanidir. Etik (ethos) terimi ilk olarak
Eski Yunanda belli bir gruba ait davranislari, aligkanliklar1 ve tutum-
lar1 belirtmek amaciyla kullanilmistir (Jacob ve Hartshorne, 2007).
Etik ve ahlak kavramlarinin sik sik birbirlerinin yerine kullanildi-
g1 goriilse de, ahlak kavrami herhangi bir davranisin dogru olarak
kabul edilmesinde kiiltiir ve dinin etkisini daha fazla icermektedir
(Kerridge, Lowe ve McPhee, 2006). Ahlak kavrami ahlaki ilkeleri,
erdemleri ve kurallar: i¢ine almaktadir. Ahlak, biitiin toplumlarda
ortak olan evrensel ahlak ile kiiltiir ve din gibi etkenlerle sekille-
nen topluma 0zgii ahlak olarak ikiye ayrilmaktadir (Beauchamp ve
Childress, 2001). Ayn: yazarlar tarafindan meslek ahlaki, herhangi
bir meslegin uygulayicilar tarafindan kabul edilen davrans standar-
d1 olarak tanimlanmaktadir. Gegmiste farkli meslek alanlarinda bu
tiir standartlar: takip edenler ve birbirlerine aktaranlar olsa da, bu
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standartlarin yazili hale getirilerek resmilestirilmesi, yani etik kodla-
ra dontstiiriilmesi ihtiyaci, meslek etigi alaninin dogusuna 6n ayak
olmustur.

Tiirk Dil Kurumu SézIugii (2009) ise etigi, cesitli meslek kollar1
arasinda taraflarin uymasi veya kacinmasi gereken davranislar bii-
tinil seklinde tanimlamaktadir. Etik, genel (kuramsal) etik ve ozel
(uygulamali) etik olarak ikiye ayrilmaktadir (Craig, 1998). Buna
gore, genel etik soyut kavramlarla ugrasmakta ve bu kavramlarin
ozel olgularda sekillenmesi beklenmektedir. Ornegin, diiriistliik
genel bir kavram olarak genel etik kapsaminda tartisilabilmekte ve
tiimdengelimli bir yaklasimla 6zel durumlarda nasil yasanabilecegi
genel etik kapsaminda ele alinabilmektedir. Uygulamali etik ise, tam
tersine uygulamada karsilagilan 6zel olgulardan yola ¢ikmakta ve bir
takim etik kodlar bu sekilde olusturulmaktadir. Ornegin, gizlilik ve
mahremiyet konusunda psikolojik danigma alaninda sik¢a yasanan
olgulardan yola ¢ikilarak, tiimevarimli bir yaklasimla gizlilige ilis-
kin etik kodlarin belirlenmesi, uygulamali etigin ugrastig: tiirde bir
konu olmustur. Bu anlamda meslek etigi, uygulamali etigin bir alt
alani olarak degerlendirilmektedir. Buna goére, meslegin uygulama-
sinda yaganan kimi durumlara iligkin belirli bir davranis bi¢imine
gerek duyulmus ve meslegin uygulayicilarinin bu standarda uygun
hareket etmesi hedeflenmistir. Meslek etigi, s6z konusu meslegin
uygulamasinda belli durumlarda meslegin uygulayicilarinin nasil
davranacaklar1 konusunda onlara yol gostermektedir.

Kurumsal etik ve kisisel etik kavramlar1 da, meslek etigi ile ilgili
olarak ele alinan kavramlardandir. Sperry’ye (2006) gore kurumsal
etik, kurumsal ortamlarda etik uygulama igin sistem yaklagimini 6n-
gormekte; kurumun bu anlamda dinamiklerini ve misyonlarini dik-
kate almaktadir. Giiniimiizde pek ¢ok kurum ya da sirket yolsuzluk,
riisvet, adam kayirmacilik, hatali ya da eksik hizmet verilmesi gibi
etik olmayan durumlarin 6niine gecebilmek amaciyla, ¢alisanlarinin
uymasi gereken yazili kurumsal etik kodlar ortaya koymaktadir. Kisi
belirli bir kurumda ise basladiginda, o kurumun etik kodlarin: da
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kabul etmis sayillmakta ve bu kodlara tabi olmaktadir. Kisisel etik
ise kisinin kendisine ait yargilarindan, etik inaniglarindan ve ilkele-
rinden olusan degerler sistemine verilen addir. Ideal anlamda, kisi-
nin mensubu oldugu meslegin etigi, meslegin uygulandig1 kurumun
etigi ve Kisinin kendisine ait etik degerler sistemi ortiistiigiinde, en
elverisli ve en verimli uygulama kosullar1 saglanmis olmaktadir.

Meslek etigi, mesleki kimlik ve mesleklesme kavramlariyla da
yakindan ilgilidir. Herhangi bir meslegin uygulayicilarinin gergek
anlamda mesleki kimlige sahip olmalarindan, kendi mesleklerinin
baska mesleklerden ne sekilde farklilastigini kavrayarak, kendi mes-
lekleriyle 6zdeslesmeleri kastedilmektedir. Mesleklesme ise, herhan-
gi bir ugras alaninin meslek olarak anilmasinda bir takim 6l¢titleri
gerekli kilmakta olan bir kavramdir (Eraut, 1994; Parsons ve Dickin-
son, 2017). Buna gore, herhangi bir ugras alanimin bir meslek ola-
rak anilabilmesi i¢in o alana 6zgii -toplumun genelinin sahip olma-
dig1- bilgi ve becerilere sahip olunmali, meslege yonelik bir egitim
alinmis olmali, staj yapilmali, meslege atilmadan 6nce bir sinavdan
gecilmeli ve meslegin uygulayicilarinin uymasi gereken etik kodlar
bulunmalidir. Mesleklesme, biitiin ¢aligma alanlarinin ulagmak is-
tedigi ve bu ol¢iitlerin saglanmasiyla elde edilen saygin bir diizeyi
ifade etmektedir (Wueste, 1994). Siiphesiz, giiniimiizde toplumda
belli bir sayginliga ulasmis meslekler (6rnegin, hekimlik gibi), belir-
tilen 6zellikleri tagidiklari i¢in ve o mesleklerin uygulayicilar: bu ko-
sullar1 saglamis olduklari i¢in bulunduklari noktadadirlar. Meslegin
getirdigi role 6zgii uygulama ve davranis standartlarini iceren mes-
lek etigi, mesleklesme ve mesleki kimligin kazanilmasi stirecinde en
6nemli dlgiitlerden biridir. Meslek etigi sayesinde meslegin sundugu
hizmetlerin standartlara uygun bicimde verilmesi saglanirken, ayni
zamanda mesleklesme siirecinde 6nemli yere sahip olan mesleki
kimlik de giivence altina alinmaktadir.

Meslek etigi ve toplumsal sorumluluk kavramlar: arasinda da
alan yazininda sik¢a baglanti kurulmaktadir (Kultgen, 1991; May,
1996). May (1996), mesleklerin toplumsal sorumluluk boyutunun
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post-modernizm yaklagimiyla beraber daha da giiclendigini belirt-
mektedir. Meslekler, temelde topluma hizmet etme amacini tagiyan
kurumlar i¢inde etkinlik gostermekte ve hizmetlerini sunduklari
bireylere oldugu kadar, topluma kars: da sorumluluk tagimaktadir
(Wueste, 1994). Eski Yunandan gliniimiize dek ulagan hekimlerin
Hipokrat Yemini (Tiirk Tabipler Birligi, 2014) ve Anadolu Selguklu
ve Osmanli toplumlarinda mesleki 6rgiitlenmeye ve meslek etigine
onciilik eden Ahilik kiiltiirii de (Ozerkmen, 2004) gostermektedir
ki, meslek etigi tarih boyunca diinyada ve tilkemizde toplumsal ha-
yatin icinde onemli bir yer tutmustur. Ge¢misten giinimiize degin
toplumda belirli ihtiyaglara cevap veren meslek gruplari olusmus; bu
mesleklerin uygulayicilari, hizmetlerin alicilari, hatta genis anlam-
da toplumun kendisi, meslegin baslica paydaglar1 haline gelmistir.
Meslek etigine gore meslegin mensuplarinin uymasi beklenen pro-
fesyonel davranislar ve hizmet standartlari, hem hizmetin alicilari-
n1 ve toplumu hatali hizmetlerin zararlarindan korumakta, hem de
meslegin toplumdaki sayginligini siirdiirmeye yardimei olmaktadir.

Psikolojik Danismanlik Meslek Etiginin Ge¢misi: A.B.D.
Ornegi

Psikolojik danigmanlik meslegi diisiintildiigtinde, giiniimtizde
mesleklesme acisindan en ileri noktada bulunan iilke Amerika Birle-
sik Devletleridir. Psikolojik danigmanlik meslek etigi konusunda da
ayni lilkede ge¢misten giiniimiize 6nemli mesafe katedilmistir. Levy
(1972) yardim mesleklerinde meslek etigini, baskalariyla kurulan
profesyonel yardim iliskisinde davranislar ve eylemler icin belirlen-
mis standartlar olarak tanimlamaktadir. Bu standartlar bir yandan
meslegin uygulamalari i¢in belirli bir temel olustururken, diger yan-
dan da meslegin sagladig1 hizmetlerin alicilarini korumay: hedef-
lemektedir. Amerikan Psikolojik Danismanlik Dernegi (American
Counseling Association, ACA), psikolojik danisma alaninda meslek
etigine ihtiya¢ duyulmasinin nedenlerini soyle siralamistir (2005):



