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GİRİŞ VE ÖN SÖZ

Günümüz dünyasında insanlar, insanlığın ortaya koymuş olduğu ürünleri 
kullanma durumu ile karşı karşıyadırlar. Sağlık ve teknoloji alanındaki gelişme-
ler pek çok sorunun üstesinden gelmemize yardımcı olmuştur.  Bunların yanında 
günümüzün insanları, geçmişe oranla çok daha zenginleşmiş durumdadırlar. İn-
sanlık her alanda gelişimini sürdürürken, son 200 yıllık süreçte sürekli yeni yapılar 
ortaya çıkmıştır. Bu süreçte özellikle yarışmacı bir şekilde yaşamı sürdürmek du-
rumunda kalınmıştır. Yarışmacı bir şekilde yaşamı sürdürmek beraberinde birinin 
kazanıyorken diğerinin kaybettiği bir yaşam yapısının ortaya çıkmasına neden ol-
muştur. Yarışmacı yapıların etkisiyle insanlar işbirliğinden uzaklaşmış, kıskançlık 
duyguları ile başa çıkmak durumunda kalmışlardır. Modern dünya aynı zamanda 
insanların birbirlerine ve kendilerine yabancılaşmalarına neden olmuştur.1 Tüm 
bu süreçte insanlar yaşadıkları öznel stresi azaltmak için çeşitli başa çıkma yön-
temlerine başvurmuşlardır. Bu başa çıkma yöntemlerinden bazıları işlevsel iken 
bazıları da işlevsel olmayan başa çıkma yöntemleri olarak karşımıza çıkmışlardır. 
Genel olarak bağımlılık ve bağımlılık davranışlarını işlevsel olmayan başa çıkma 
bağlamında değerlendirmek mümkündür. 

Bağımlılık davranışları incelendiğinde bu davranışların tekrarlayıcı nitelikte 
olduğu ve birçok hastalık için içerisinde riskleri barındırdığı, kişisel ve toplumsal 
problemlere neden olduğu bilinmektedir. Bu davranışlar bireylerde haz uyandırsa 
da bireylerin kontrollerinin yitimine neden olmaktadır. Uzun süre doyurulmadı-
ğında da bireylerin gerginleşmelerine neden olmaktadır. Üstelik bağımlılık dav-
ranışları tedavi edilse de tedavi sürecinin tekrar yıkımı ve bireylerin bağımlılık 
davranışlarına tekrar dönmeleri çok görülen bir durumdur.2

Bireylerin bağımlılık davranışları sergilemelerinin pek çok nedeni bulun-
maktadır. Bu nedenler, farklı araştırmacılar ve kuramcılar tarafından farklı isimler 
etrafında ele alınmıştır. Bu nedenlerden biri bireylerin karşılanmayan ihtiyaçla-
rından dolayı kaçınma ya da kaçma yoluyla başa çıkmaları olarak görülmekte-
dir. Bazı araştırmacılar ise, bağımlılık davranışlarının toplumsal öğrenme yoluyla 
öğrenilebileceğini ortaya koymaktadır. Bazı araştırmacılar, bireylerin hazzı arama 
ve olumlu duygulanımlarını aktifleştirmek için bağımlılık davranışlarına yönel-
diklerini belirtmektedirler.3



Nedenleri ne olursa olsun pek çok bağımlılık türü vardır. Bunlardan biri de 
alış-veriş bağımlılığıdır. Alış veriş bağımlılığında da bireyler, kontrol edemedikle-
ri ve tekrarlayıcı, dürtüsel bir şekilde gerçekleşen satın alma davranışlarıyla karşı 
karşıyadırlar. Alış-veriş bağımlılığının pek çok açıdan olumsuz sonuçları bulun-
maktadır.4

Teknolojinin gelişmesiyle birlikte bireylerin yaşamında bilgisayarlar hızlı bir 
şekilde yer almıştır. İnsanlar gerek cep telefonları ile gerekse sosyal medya ile aşırı 
bir şekilde zaman geçirir olmuşlardır. Bu durumun bir sonucu olarak sosyal med-
ya ve cep telefonu gibi yeni bir bağımlılık türü tanımlanır olmuştur. Ayrıca sosyal 
medya ve cep telefonu bağımlılığının insanların ruh sağlıkları üzerinde olumsuz 
etkilerinin olduğu literatür tarafından ortaya konulmuştur.5 

İnsanlar, mutlu olmak için pek çok etkinliğe başvurmaktadırlar. Bu etkinlik-
lerden biri de oyundur. Oyun dozunda olduğunda bireylere hem haz vermektedir 
hem bireyleri eğlendirmektedir hem de bireylerin günlük yaşam rutinlerinin dışı-
na çıkarak bireylerin rahatlamalarına yardımcı olmaktadır. Oyun oynama davra-
nışları kontrolsüz ve tekrarlayıcı, dürtüsel bir şekilde gerçekleştiğinde bu durum 
bireylerde bağımlılık oluşturmaktadır. Diğer bağımlıklarda olduğu gibi oyun ba-
ğımlılığı da bireylerin ruhsal sağlıklarını olumsuz olarak etkilemektedir.6 

İnsanların pek çoğu çalışma hayatında yer alarak mutlu olmayı istemektedir-
ler. Bazı insanlarda mutlu olmanın yolunu patolojik bir şekilde kumar oynamakta 
aramaktadırlar. Kumar oymaya yönelmeyi etkileyen en önemli etken, para kazan-
ma isteği olabilirken ne yazık ki kumar bağımlıların pek çoğunun para kazan-
manın aksine para kaybettikleri görülmektedir. Hatta kaybedilen sade para olsa 
yerindedir. Bireyler, ailelerini, çocuklarını, düzenli yaşamlarını ve hatta ruhsal 
sağlıklarını da kaybetmektedirler.7,8

İnsanlar, tarihsel süreçte yaşamlarını düzenlerken ve problemlerini çözerken 
bilgiye başvurmuşlardır. Teknolojinin gelişimi ile birlikte, üretilen bilgide artış 
gözlenmiştir. Bilgi üretimine ek olarak bilgiye hızlı bir şekilde ulaşmada da büyük 
kolaylıkların olduğu bir zaman dilimini insanlık yaşamaktadır. Bu süreçte bilgiye 
hızlı bir şeklide ulaşma aracı olarak karşımıza internet çıkmıştır. Eğlence, haber-
leşme, bilgi edinme, haz arama ilişki başlatma ve sürdürme gibi pek çok işlevin ye-
rine getirilmesinde internet önemli görevleri üstlenmiştir. Bu olumlu yanlarına ek 
olarak insanların interneti bağımlılık düzeyinde kullandıkları da görülmektedir. 
Türkiye’de ergenler arasında (%10) yüksek düzeyde görünen bu bağımlılık türü, 
geleceğin en önemli sorunlarından biri olarak da değerlendirilebilir.9 Bu bağımlı-
lığa eşlik eden dikkat eksikliği ve hiperaktivite bozukluğu, obsesif kompulsif bo-
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zukluk, madde kullanımı, alkol bağımlılığı, sosyal kaygı ve depresyon bozukluğu 
gibi pek çok bozukluk bulunmaktadır.10

Uzun bir tarihsel geçmişe sahip olan bağımlılık türleri de insanlık tarihimiz-
de yerini almaktadır. Bunların başında; sigara, yemek, alkol, esrar, uçucu madde, 
kokain gibi bağımlılıklar gelmektedir. Gerek kısa süreli gerekse uzun süreli etkileri 
incelendiğinde bu bağımlılık yapıcı maddelerin insanların işlevsellikleri üzerinde-
ki olumsuz etkileri çok açık bir şekilde görülmektedir. Bu tür bağımlılıklara sahip 
bireyler çok kolay bir şekilde şiddet ve saldırganlık davranışları sergileyebilmek-
tedirler. Ayrıca bu bireylerin suça yöneldikleri de görülmektedir.11 Bu bağımlılık-
lar, kişinin ailesiyle sorunlar yaşamasına; işe devamda ve üretkenlikte azalmaların 
olmasına, okul başarısının düşmesine neden olmaktadır. Ayrıca bu bağımlılıklarla 
birlikte bireylerde depresyon, anksiyete, davranış problemleri gibi pek çok psiko-
lojik bozuklukta görülmektedir.12

Günümüz dünyasında eski bağımlılık türlerine yeni yeni bağımlılıkların ek-
lendiği görülmektedir. İnsan doğası gereği sorunlarla başa çıkarken, yeni sorunlar 
da yaşamına ekleyebilmektedir. Bir başka açıdan yaşanan pek çok sorunun sonucu 
olarak da bağımlılık gelişmektedir. Sebep sonuç ilişkisi açısından öncelikten ve 
sonralıktan çok, bağımlılığın insan yaşamını olumsuz olarak etkilediği çok açık 
bir şekilde araştırmalarca ortaya konulmuştur. Bu olumsuz etkileri ortadan kaldır-
mak için bağımlılığa müdahale konusu çok önemlidir. Bu noktada gerek bilgisayar 
temelli13 gerekse yüz yüze etkileşim yoluyla14 bağımlılığa yönelik pek çok müda-
hale çalışmasının yapıldığı görülmektedir. Bu müdahale yöntemlerinden biri de 
Motivasyonel Görüşme’dir. 

Literatür incelendiğinde, madde bağımlılığı problemi yaşayan bireylerle ya-
pılan tedavilerin, kısa süreli etkili olduğu belli bir süre geçtikten sonra bireylerin 
tekrar maddeye yöneldikleri bilinmektedir. Bu bireyler için en etkili yaklaşımlar-
dan birinin Motivasyonel Görüşme olduğu bulunmuştur. Bu müdahale yöntemin-
de danışanlar madde bağımlılığı açısından sistematik bir şekilde incelenirler ve 
bu inceleme sonuçları danışanla paylaşılır. Danışanların değişim için sorumluluk 
almalarının önemi üzerinde durulur. Danışanlara, bağımlılıklarını bırakmak için 
çeşitli önerilerde bulunulur. Danışanların başarabilecekleri yeni görev alanları ve 
yaşam şekilleri danışana sunulur. Bu süreçte danışmanın empatik olması önem-
lidir. Son olarak da danışanların öz yeterlilikleri yükseltilerek danışanların başarı 
duygusunu deneyimleri amaçlanır. Yapılan çalışmalar, Motivasyonel Görüşmenin 
danışanların bağımlılıkla başa çıkmalarında etkili olduğunu göstermiştir.15,16,17 

Sonuç olarak bağımlılık tüm insanlar için olduğu gibi Türkiye’de de önemli 
problemlerden biridir. Bu konunun öneminden dolayı Kızılay, Yeşilay, Milli Eği-
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