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ARAŞTIRMA VE 
İSTATİSTİĞİN 
ROLÜ 

 
Davranış bilimleri alanında çalışan bilim adımlarına göre istatistik, bir araştırma 

kapsamında toplanan verilere ilişkin bilinmeyen özelliklerin ortaya çıkarılmasını sağlar. 

Ayrıca araştırmacının topladığı verileri özetlemesine ve şans sonucu ortaya çıkan etkiler ile 

sistematik etkileri birbirinden ayırt etmesine yardımcı olur. Davranış bilimleri ile ilgilenen 

araştırmacıların temel amacını, çalışmanın içeriği (örneğin, bir test kuramı) oluşturur. 

Bununla birlikte; araştırmanın amacı, modeli ve veri analizi arasında bir etkileşim vardır. 

Bu sebeple, istatistiğe ilişkin kavramların yanı sıra araştırmanın içeriğine ve modeline 

ilişkin bir bölümle başlangıç yapmanın uygun olacağı düşünülmüştür.  

İçerik ile ilgili konular, davranış bilimleri alanında çalışan araştırmacıların 

ilgilendikleri sorular arasında yer alır. Örneğin psikologlar, davranışları açıklamada 

kullanılan şema, düşünme ve problem çözme gibi kavramlar üzerinde çalışırlar. Sosyologlar, 

kadınların toplumdaki rolü üzerinde geleneksel taleplerin etkisini araştırırlar. Eğitimciler 

ise öğrencilerin geçmiş özellikleri ile öğrencilerin performansına ilişkin öğretmen 

beklentileri arasında bir ilişki olup olmadığını incelerler.  

Araştırma modeli, araştırmada yanıt aranan problemler ile araştırmada kullanılacak 

desenin eşleştirilmesidir. Araştırma kapsamında yanıt aranan probleme en uygun araştırma 

modelinin kullanılabilmesi; araştırmacıların istatistik bilgisinin yanı sıra, araştırma 

modelleri ile ilgili geniş bir bilgiye de sahip olmasını gerektirir.  



Araştırma problemi belirlendikten sonra uygun bir araştırma modeli seçilir, çalışma bu 

modele göre yürütülür, veriler toplanır ve bu veriler uygun istatistiksel teknikler ile 

çözümlenerek araştırma kapsamında yanıt aranan problemler cevaplanmaya çalışılır. 

Kullanılan istatistiksel yöntemler çalışma kapsamında toplanan verilerin ne anlama 

geldiğini açıklamaya yardımcı olur. Toplanan verilerin uygun istatistiksel yöntemlerle 

analizi sonucunda, örneklemden elde edilen verilerin araştırmacının ilgilendiği daha büyük 

gruplara ne derece genellenebileceği tespit edilir.  

Araştırmacıların, istatistik ile ilgili konuları anlayabilmeleri için çalışmanın içeriği ve 

araştırma modelleri hakkında bilgi sahibi olmaları gerekir. Başka bir deyişle, “Araştırma 

kapsamında toplanan verilerden nasıl mantıklı bir sonuç çıkarabilirim?” sorusunun 

yanıtlanması; araştırmacının, çalışmanın içeriği ve araştırma modelleri hakkında bilgi sahibi 

olmasına bağlıdır.  

1. Kısmın amacı, davranış bilimleri araştırmalarına yönelik ilgi uyandırmak, araştırma 

modelleri hakkında kısa bir bilgi vererek okuyucuyu araştırma modelleri konusunda 

bilgilendirmek ve örnek araştırmalar sunarak okuyucunun istatistiksel yöntemlere ilgisini 

çekmektir. Daha basit bir biçimde, davranış bilimleri araştırmaları ile istatistik arasındaki 

ilişkinin görülmesini sağlamak, 1. Kısmın amacını yansıtmaktadır.  

Bu amaca ulaşmak için 1. Bölüm’de, davranış araştırmaları konusunda okuyucuyu 

güdüleyecek araştırma örnekleri ile araştırmanın tasarlanması ve yürütülmesine yönelik 

başlıklar sunulmuştur. Ayrıca araştırma modeli ile ilgili konular tartışılmıştır. Çünkü 

verilerin uygun istatistiksel teknikler ile analiz edilip yorumlanması, çalışmada kullanılan 

modele bağlıdır. Diğer bölümlerde, somut örneklerden yararlanılarak farklı araştırma 

modellerine uygun olan istatistiksel tekniklere yer verilmiştir. 



 
 

 

  

Davranış Bilimlerinde 
Araştırma Desenleri 

 Araştırmanın Rolü 
 Deneysel Araştırmaların Amaçları  
 Davranış Bilimlerinde İstatistiğin Rolü 
 Araştırma Desenlerinde Bazı Temel Konular 
 Araştırmaların Geçerliğini Tehdit Eden Unsurlar 
 Davranış Araştırmaları için Desenler 
 Araştırma Desenleri ve İstatistik 
 Özet 
 Örnek Problemlerin Cevapları 
 Alıştırmalar 
 Alıştırmaların Cevapları 

Araştırma, “merak uyandıran sorulara cevap bulmak amacıyla kişinin elinden geleni yaptığı 
bir süreç” şeklinde tanımlanmaktadır. Bu şekildeki bir ifade, ders kitaplarında sıklıkla 
karşılaşılan bir tanım olmasa da; araştırma sürecine yakından dâhil olan birçok kişi 
tarafından kullanılmaktadır. “Problemlere cevap bulabilmek amacıyla takip edilen 
sistematik bir yaklaşım” ifadesi araştırmaya ilişkin daha makul ve açık bir tanım olarak 
görülebilir.  

ARAŞTIRMANIN ROLÜ 
İnsan davranışlarına ilişkin sorulara cevap bulabilmek için takip edilebilecek birçok 
sistematik yol vardır. Örneğin, insanların duygularıyla ilgilenebilir ve “öfke, mutluluk gibi 
farklı duyguların yalnızca bireylerin fizyolojik durumlarından mı yoksa fizyolojik uyarılar 
ile bu uyarıların yorumlanmasına ilişkin bilişsel bileşenlerin toplamından mı 
kaynaklandığı” sorusuna cevap arayabiliriz. Benzer şekilde, tarihsel olayları sistematik bir 
biçimde inceleyerek öğrenmeye ilişkin davranışçı ve yapılandırmacı bakış açılarının öğretim 
sürecinde takip edilen yol üzerindeki etkisini araştırabiliriz. Söz gelimi, 1940’lardaki 
ilerlemeci eğitim hareketi ile 1950’lerin sonlarında Dünya’nın etrafında dolanan ilk yapay 
uydunun fırlatılmasından sonra fen ve matematik eğitimi alanında gerçekleşen reformları 
ve 1980’lerin sonlarında Risk Altındaki Ulus (A Nation at Risk) kitabının yayımlanmasını 
takiben gelişen yapılandırmacı hareketi karşılaştırabiliriz. Ya da, insanların nasıl 
öğrendiğine ilişkin problemlere cevap bulabilmek için hafıza hakkındaki resmi ve mantıksal 
varsayımları ortaya koyup çıkarımda bulunmaya dayalı bir anlayış ile çalışmaya devam 



 
4      Sosyal Bilimler İçin İstatistik 

edebiliriz. Ya da insanların dünyaya dair bakış açılarını anlayabilmek için bilindik dilleri 
sistematik bir biçimde inceleyebiliriz.  

Ancak, büyük ihtimalle bu örnekler çoğumuzun aklına gelen “araştırma” problemleri 
değildir. Araştırma kavramı bazılarımız için mikroskopların, dumanları tüten beher 
tüplerinin, bir kutuptan diğerine ilerleyen elektrik deşarjlarının bulunduğu bir laboratuvarı ve 
bir “deney” ortamını çağrıştırırken; bazılarımız için maymunlar ile labirentte dolaşan fareler 
üzerinde yapılan deney ortamlarını ifade edebilir. Yine de kimimiz, sağlık bakım kuruluşları 
ve anketler gibi doğal ortamlarda gerçekleşen deneyleri düşünebiliriz. Birçok insan için 
araştırma kavramı, bilimsel yönteme göre ilerleyen bir süreci akla getirmektedir. Bu bilimsel 
yöntem ile problemler ifade edilir, bir kuram ve/veya doğrudan gözlemler kullanılarak 
hipotezler tanımlanır, gözlem ve deneyler aracılığıyla veriler toplanır, hangi hipotezin daha 
kabul edilebilir olduğu hakkında çıkarımlar yapılır. Bir başka deyişle, alternatiflerin her biri 
test edilir ve bunlardan hangisinin beklenen yönde çalıştığı ortaya konur.  

Bu kitap, çeşitli araştırma yaklaşımlarından sadece birkaçı ile bilimsel yönteme 
odaklanmaktadır. Kitapta, deneysel testler temelinde probleme ilişkin olası cevaplardan 
hangisinin daha kabul edilebilir olduğuna karar vermeye yardımcı olacak temel araçlar 
sunulmaktadır. Çoğu araştırmacı kabul etmeyecek olsa da, bazı açılardan araştırmacılar 
çocuklar gibidir. Çocuklar için bir yap-boz ne ise araştırmacılar için de araştırma problemi 
aynı şeyi ifade etmektedir. Araştırmacılar, çalışmayı tasarlayarak ve çözüm aradıkları 
problemlere cevap bularak, yap-bozu tamamlamaya ve oyunu kazanmaya çalışırlar. Ve 
çocukların oyun oynarken eğlendiği gibi araştırmacılar da araştırma sürecinden keyif 
alırlar. Bu ifadeler, araştırmalarda çözüm aranan problemlerin bir oyundan daha fazlası 
olmadığı ve araştırma problemini cevaplamanın bir Monopoly oyununu kazanmaktan daha 
önemli olmadığı anlamına gelmemektedir. Örneğin, okulun, öğrencilerin öğrenmeleri ve 
benlik algıları üzerindeki etkisine ilişkin bir araştırma sorusu gerçekten kritik bir konudur 
ve elde edilecek cevabın mümkün olduğunca doğru olması son derece önem taşımaktadır. 
Benzer şekilde, hafızanın doğası ve bilgi işleme süreci hakkındaki sorular da oldukça 
önemlidir. Bu sebeple, araştırmacıların bu sorulara verecekleri cevaplara ilişkin sorumluluk 
taşıması gerekir. Araştırma; dikkat, ilgi ve kişinin elinden geleni yapmasını gerektiren bir 
süreçtir. Ancak araştırma sürecinin yoğun bir çaba gerektirmesi, araştırmacının çalışmasını 
yürütürken keyif almasına engel olmaz.  

Bu kitabın amacı; araştırma problemlerine cevap aramak için gerekli olan bazı araçları 
sağlayarak araştırmanın önemi, araştırmanın araştırmacıya heyecan ve keyif veren süreci 
hakkında okuyucuları bilgilendirmektedir. Araştırma problemlerine cevap bulabilmek için 
gerekli olan bu araçlar; psikoloji, sosyoloji ve eğitim gibi davranış bilimlerinin farklı 
alanlarında toplanan verilerin analizi ve yorumlanmasına yönelik bilgileri içermektedir.  
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AMPİRİK ARAŞTIRMALARIN AMAÇLARI  
Genelde, davranış bilimlerindeki deneysel araştırmaların amaçları, bilimsel yöntemi 
kullanarak davranış hakkındaki sorulara cevap bulabilmektir. Bu kitap boyunca, insan 
davranışları hakkındaki sorulara cevap olabilen araştırma örneklerine yer verilmiş olsa da 
sunulan yöntemler insan dışı davranışların incelenmesi amacıyla da kullanılabilir.  

Belki de araştırma sürecine lezzet vermenin en iyi yolu onu açıklamaktır. Psikoloji 
alanındaki temel bir problemde; hafıza, düşünce, problem çözme gibi “zihin” ile ilgili 
kavramların insan davranışlarının açıklanmasında kullanılıp kullanılamayacağı ile 
ilgilenilmektedir. Bu kavramların davranış kuramında gereksiz olduğunu iddia eden Hull, 
alışkanlık, dayanıklılık, enerji ve güdünün insan davranışlarını açıklayabildiğini göstermek için 
çeşitli deneyler yürütmüştür. Tolman, Hull’ın ileri sürdüğü bu görüşe karşı çıkmış ve “bilişsel 
haritalar” gibi zihinsel kavramların bir labirentteki farelerin davranışlarını açıklamada etkili 
olduğunu ifade etmiştir. Tolman tarafından ileri sürülen bu düşünceye karşı bir görüş bildiren 
Watson, zihin kavramının davranışların açıklanabilmesi için gerekli olmadığını ve bireyin 
yaşadığı çevrenin kontrol altına alınmasıyla davranışlarının kontrol edilebileceğini ifade 
etmiştir. Skinner da Watson’un görüşleri ile aynı doğrultuda araştırmalarını yürütmüştür. 
Skinner hangi davranışların pekiştirileceğini gösteren kurallar yardımıyla davranışların kontrol 
edilebileceğini iddia etmiş ve bu iddiasını kanıtlamak amacıyla bir takım deneyler 
gerçekleştirmiştir. Davranışçı kuramın en parlak günlerini yaşadığı 1950’lerin başlarında ise, 
Simon ve Newell'ın araştırmaları yeni bir çığır açmıştır. Bu iki araştırmacı, insan zihninin 
bilgiyi işleme sürecini bilgisayarlar aracılığıyla modellemiştir. Bilgiyi işleme sürecini 
modellemek üzere, bilgisayar modellerinin bellek ve problem çözme gibi kavramları içermesi 
gerekmektedir. Günümüzde, psikologlar ve biliş ile ilgilenen bilim adamları öğrencilerin 
akademik konuları nasıl öğrendiğini açıklamak için bilgisayar modelleri ile ilişkili olarak hafıza 
gibi kavramları kullanmaktadır. Ayrıca biliş alanında çalışan araştırmacılar, eğitim psikologları 
ve sosyal psikologlar Vygotsky’nin çalışmalarını takiben bilginin yapılandırılmasının ve 
öğrenmenin sosyal bir süreç olduğunu gösteren araştırmalar yapmışlardır. Şimdilerde bu 
sorunun yerini, “çevresel faktörler ile insanın bilişsel, duyuşsal ve sosyal özelliklerinin insan 
davranışlarını nasıl etkilediği” şeklinde daha mantıklı bir problem almıştır. 

Araştırmaya ilişkin verilebilecek örneklerin bir sınırı yoktur. Sunulan örneklerin, 
davranış araştırmalarında cevap aranan araştırma problemleri hakkında fikir sahibi olmayı 
kolaylaştırdığı düşünülmektedir. Problemlerden doğan araştırmalar ve bu araştırmaların 
ortaya çıkardığı sonuçlar, daha önceki kuramlar ile çelişen bulgular ortaya koyabilir, bu 
kuramlar üzerine yeni bilgiler inşa edebilir ya da mevcut kuramlar değiştirilebilir. 

Araştırmacı tarafından yöneltilen sorudan bağımsız olarak, tanımlamak, tahmin 
etmek ve davranışları kontrol etmek davranış bilimlerindeki araştırmaların amaçlarını 
daha belirgin bir biçimde yansıtan kelimelerdir. Bazı problemler, davranışların 
tanımlanmasına yöneliktir. Örneğin, bir politikacı seçmenlerin özel sağlık kuruluşları ve 
ulusal sağlık kuruluşlarından hangisini tercih ettiğinin belirlenmesi ile ilgilenebilir. Bir 
araştırmacı, daha önceki oy verme eğilimlerini belirleyerek ya da seçmenlerin tercihini 
tespit etmeye yönelik bir anket uygulayarak bu soruya cevap bulmaya çalışabilir.  



 
6      Sosyal Bilimler İçin İstatistik 

Bazı problemler ise davranışların tahmin edilmesine yöneliktir. Örneğin, kolej 
yöneticileri okula kabul edecekleri öğrencileri belirlemek için öğrencilerin okuldaki 
başarılarının nasıl olacağını tahmin etmek isteyebilir. Öğrencilerin kolejdeki 
performanslarına ilişkin kestirimde bulunmak için öğrencilerin koleje giriş sınavlarına ait 
veriler toplanabilir. Bu şekilde öğrencilerin koleje kabul edilmesine ilişkin verilecek 
kararların doğruluğu arttırılabilir. Böylelikle kolej yöneticileri, okulda daha başarılı olacağı 
tahmin edilen öğrencileri koleje kabul edebilir.  

Son olarak, bazı araştırma problemleri davranışların kontrol edilmesi amacını 
taşıyabilir. Bir başka deyişle, araştırmaların bir kısmında çözümü aranan problem, neden-
sonuç ilişkisi ile ilgili olabilir. Örneğin, bir dizi kelimenin sunuluş biçiminin hatırlama 
üzerindeki etkisini test etmek isteyen bir araştırmacı bu soruyu cevaplayabilmek için 
“psikolojiye giriş” dersini alan üniversite ikinci sınıf öğrencilerini tesadüfi (random) olarak 
deney ve kontrol grubu şeklinde iki farklı gruba atayabilir. Deney grubunda kelimeler 
hiyerarşik bir düzen içinde öğrencilere sunulurken; kontrol grubuna kelimeler karışık bir 
biçimde verilir. Daha sonra, deney ve kontrol gruplarındaki katılımcılara hatırlayabildikleri 
kelimeler sorulur. Son aşamada araştırma problemini cevaplayabilmek için her iki grubun 
hatırladığı kelime sayısının ortalamaları karşılaştırılır.  

Deneysel Araştırma Süreci 
Araştırma, bir probleme cevap arama sürecidir. Bir süreci yaparak öğrenmeye çalışmak, söz 
konusu sürecin anlaşılmasının en iyi yoludur. Yaparak öğrenme kadar etkili olmamakla 
birlikte, konu hakkındaki yazılı anlatımlar da sürecin anlaşılmasına katkıda bulunabilir. 
Daha açık bir anlatımla, araştırma sürecinin nasıl işlediğinin yazılı olarak anlatılması güç 
bir işlemdir. Bu kitapta, söz konusu güçlüğün üstesinden gelebilmek için araştırma süreci 
tanımlanırken, sürece ilişkin adımlar arasındaki etkileşim anlatılacak ve somut örneklerden 
(örneğin, kelimelerin sunuluş biçiminin hatırlama üzerindeki etkisine ilişkin araştırma) 
yararlanılacaktır. Başlangıçta belirtilmelidir ki araştırma süresince takip edilen basamaklar 
aşağıda kasıtlı olarak basitleştirilmiştir. Ancak araştırma süreci, birbirini sıralı bir biçimde 
takip eden adımlar ile ifade edilebilecek kadar düzenli değildir. Araştırmacının aynı anda 
bütün adımları aklında tutması ve önceden planlaması gerekmektedir.  

Araştırma sürecindeki ilk adım, araştırma probleminin belirlenmesidir.  Problemin 
araştırılabilecek kadar açık hale getirilebilmesi için dikkatli bir biçimde düşünülerek 
tanımlanması gerekir. Yukarıda sunulan örnekte “Kelimelerin sunuluş biçiminin hatırlama 
üzerindeki etkisi nedir?” sorusuna yer verilmiştir. Araştırmada, katılımcılara sunulacak 
kelimeler hiyerarşik bir düzen içinde ya da karışık bir biçimde sunulacak, katılımcılar 
kelimeler üzerinde bir süre çalıştıktan sonra hatırlayabildikleri kelimeler sorulacaktır. 
Dolayısıyla, araştırma probleminin “Kelimelerin hiyerarşik bir düzen içinde ya da karışık 
bir şekilde sunulmasının hatırlama üzerindeki etkisi nasıldır?” şeklinde sorulması 
durumunda problem daha doğru bir biçimde ifade edilmiş olacaktır.  
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