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Giris
Hepimizin gereksinim duydugu ii¢ uygulamali diigiinme' (app-
lied thinking) bi¢imi bulunmaktadir: Karar verme, problem ¢6zme

ve yaratict diigiinme. Bu kavramlar arasinda kesisim alanlari olmasi-
na ragmen birbirinden farkli yonleri de bulunmaktadir.

Karar verme, hangi eylemde bulunacagini belirlemekle ilgilidir
ve genellikle secenekler arasinda yapacaginiz tercihle ilgilidir. Prob-
lem ¢6zmenin amaci genellikle bir ¢6ziim, cevap ya da sonugtur.
Buna karsin, yaratict diigiinmenin amaci yeni fikirler ile ilgilidir.

Miikemmel olmay1 amaglayan sizler gibi herhangi bir lider de
en iyi kararlarin alindigini, problemlerin en uygun sekilde ¢oziildii-
gunti, yaratic fikirlerin ve yeniliklerin gelecekteki is hayatinin 6z-
giir bir sekilde devam etmesi i¢in gerekli oldugunu gérme hakkina
sahiptir. Elbette takim ya da orgiit icerisindeki herkes bu temel ge-
reksinimleri karsilamaya odaklanmalidir. Fakat gerekli olan bu en-
telektiiel liderligi saglamak tizere ihtiya¢ duyulan kisi sizsiniz. Bunu
yapmaya istekli misiniz?

Bu entelektiiel liderligi saglama konusunda atmaniz gereken
adimlardan biri, tiim etkili karar verme, problem ¢6zme ve yaratici
distinme uygulamalar: siireglerinin altinda yatan pratik diisiinme?
(practical thinking) siireglerinin ustasi haline gelmektir. Tiim insani
iliskilerde sansin 6nemli bir faktor olmasi, sonuglar: garanti edemez;
ancak en azindan bazi amaglar i¢in iyi sekilde denenmis ve test edil-
mis diistinme siireglerini kullandiginizdan emin olabilirsiniz. Bu so-
rumluluk size aittir. Bu kitabin amaci ise, sizleri bu siiregler ile ilgili
gerekli bilgilerle donatmak ve bu siireglerle ilgili bilgiyi kullanirken
gerekli olan becerileri kazanmaniza yardimei olmaktir.

1 Applied Thinking kavram Tiirkgeye Uygulamal Diisiinme olarak ¢evrilmistir.
2 Practical Thinking kavrami Pratik Diisiinme olarak ¢evrilmistir.
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Soylenecek bir soz daha var. Diisiinmenin zihninize ac1 veren,
yorucu bir his ve miimkiinse kaginilmasi gereken bir cesit bas agrist
oldugu fikrini unutun. Diistinmek eglencelidir. Buradaki “eglenceli”
kelimesiyle keyif veren bir oyun ya da oyalanma aracindan bahset-
miyorum. Bu kelime, ayni zamanda, bireyin ilgi ve hayal giiciinii bir-
birine baglayan, zorluk ve siki ¢alismay1 kapsayan, eglence kaynagi
olan bir oyundan daha fazlasini ifade etmektedir. Eger kendiniz i¢in
diisiinmeyi severseniz, bunu nasil iyi bir sekilde yapacaginizi da do-

gal olarak 6greneceksiniz.

[s diinyasindaki en énemli kisilerden biri olan Roy Thomson’in
soyledigi gibi: Eger bir 6neride bulunmam gerekirse bu oneri su olma-
lidir: Eger birileri basaril olmak istiyorsa kendisini rahatsiz edecek
kadar diisiinmeli. Aci duyuncaya kadar diisiinmeli. Benim gozlemleri-
me gore gergekte cok az insan, bu yorucu ve ince isi yapmaya hazirlk-
lidir. Peki ya siz onlardan biri misiniz?

[lerleyen sayfalarda bu 6nemli alandaki bazi yeteneklerinizi ge-
listireceginiz pratik yontemleri kesfedeceksiniz. Bu kitapta hedefle-
nenler agagida belirtilmistir:

o  Etkili diigiinmenin ilkelerini ve zihnin nasil ¢aligtigini ye-
terince anlamis olacaksiniz,

o  Karar verme konusunda, agik ve temel bir ¢at1 olustura-
caksiniz,

o  Karar verme ile problem ¢6zme arasindaki iliskiyi 6grene-
ceksiniz,

o Problem ¢6zme ve karar verme konularinin her ikisinde de
ortak bir model kullanmada yeterli olacaksiniz,

o Yaratici diigiinme becerilerinizi gelistireceksiniz,

o  Diiglinme yeteneginizi gelistirmek amact ile bir yol haritas:
cizeceksiniz.
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ZIHNINIZ CALISIRKEN

Giindelik yasamin her evresindeki diigiinmenin arkasinda, ev-
rende en karmasik olarak bilinen sey yatmaktadir: Insan zihni. Gii-
niimiizde sizi kimse fiziksel giictiniiz i¢in ise almaz ve size bunun
i¢in para 6demez. Bir zihne sahip oldugunuz ve onu etkili bir sekilde
kullanabildiginiz i¢in ise alinirsiniz.

Beyin ile zihin arasinda ciddi farklar vardir. Bu farklar: gorebil-
mek icin bir bilgisayar diisiiniin. Beyniniz bir bilgisayarin arka ka-
pagin1 agtiginizda gordiigliniiz seye benzemektedir. Biitiin ¢ipler ve
devreler beyninizi gostermektedir. Zihin ise bilgisayarin ekraninda
dinamik olarak ortaya ¢ikan her tiirlii donanim, program, kullanim
arag geregleridir. Biz bu kitapta daha ¢ok zihin tizerinde duracagiz ki
bu bizim i¢in ulagilabilirdir. Ciinkii kafatasinin i¢ine bakmadan da
zihin olarak adlandirilan seyi inceleyebiliriz.

Zihnin iki 6nemli ozelligi vardir. Bu 6zellikler, zihnin bellekte
saklayabilecegi bilgi ve bu bilgi ile ne yaptigidir. Bizim teknik ve pro-
fesyonel bilgi olarak adlandirdigimiz seyler genellikle ikisini kapsa-
maktadir. Sizin sadece bir konu iizerindeki bir bilgiyi bilmeniz yeter-
li olmamakta, ayn1 zamanda daha 6nceden bilinmeyen durumlarda
bu bilgiyi uygulayabilmeniz de gerekmektedir.

Profesyonel bilgilerin bu sekildeki uygulamalari, her zaman karar
verme ve problem ¢6zmeyi de icermektedir. Ornegin; bir doktor sol
bacaktaki bir zayifligin nedenini arastirirken, problem ¢ozmektedir.
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Aslinda karar verme ile problem ¢6zme ¢ok degisik yonlerden birbirle-
riyle o kadar iliskilidir ki onlar1 birbirinden ayr1 diisiinmek olanaksizdir.

Bu alanlarda herhangi bir bicimde sonradan iiretilmis ya da
transfer edilebilecek beceriler var midir? Evet, bence vardir. Beynin
karakteristik islevi diigiinmektir. Bu nedenle beynin, veri taban1 veya
bellek olarak diigiiniilen islevini bir kenara birakalim ve onu diisiin-
me araci olarak ele alalim. Diistinmenin dogasi nedir? Evrende de-
gismeyen ilkeler var midir? Eger Gyleyse, diistinen insan olarak bu
becerilerinizi daha etkili bir bicime doéniistiirebilmek i¢in bu ilkeleri
nasil kullanabilirsiniz?

Su Anda Beyniniz Calisiyor mu?

Beyninizde yaklasik olarak yiiz milyar beyin hiicresi vardir.
Aslinda, beyindeki hiicre sayist diinya {izerindeki insan sayisindan
¢ok daha fazladir ve her bir hiicre gevresindeki yiiz milyar hiicre ile
baglantilidir. Bu da size tahmin edilemeyecek sayida farkli kombi-
nasyonlar sunar.

Beyin giictimiiziin potansiyeli, onun su anda yaptig: islerin ¢ok
daha 6tesindedir. $imdiye kadar hi¢ kimse, beynin yapabilecekleri-
nin sinirlarina yaklasamadi bile. Ortaya atilan tahminlere gore bizler,
beyin giicimiiziin yaklagik olarak %10dan fazlasini kullanamiyoruz.
Dolayisiyla her giin 400 beyin hiicrenizi kaybettiginize sakin tiziil-
meyin. Ancak beyninizi giinliik olarak yeterince ¢alistirmiyorsaniz
o zaman {iziilebilirsiniz. Bu durumda beyniniz daha hizli bir sekilde
kiigiilecektir. Kullanin veya kaybedin. Kullanmadiginizda beyniniz
kapasitesinin daha altina diisecek ve diisiinme giiciiniizii yavas yavas
kaybedeceksiniz.

Dabha fazla ilerlemeden once sizin yiiz milyar olan beyin hiicre-
lerinizin timiiniin bazi problemleri ¢6zme deneyimleri ile tam olarak
calisip calismadigini tekrar kontrol etmenizi Oneriyorum. Asagida
sizlerin tiim beyin hiicrelerinizi kullanmaya firsat verebilecek birkag
problem bulunmaktadir. Bunlari ¢6zmeniz uzun siirmeyecektir.
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Baslamadan onceki diger iki nokta: Bu ti¢ problem sadece bey-
ninizi yoran ¢aligmalar1 degil, diisiinmenin prensiplerini de goster-
mektedir. Dolayistyla ben sizinle oyun oynamiyorum. Ikinci olarak,
size ilk iki problemin cevaplarini bu béliimde vermeyecegim. Bun-
lara daha sonra deginecegim. Bu sizin i¢in biraz olsun hayal kiriklig
yaratabilir. Fakat aklinizda birkag soru isareti birakmamin bir sebebi
var. [leride agiklayacagim gerekgelerle 1. ve 2. problemlerin cevaplari
-sizin bunlar1 hemen ¢6zemediginizi varsayarak- daha sonra verile-
cektir.

Problem 1 - Dokuz Nokta

Bu sayfadan biraz daha biiyiik bir kagit aliniz ve bunun tizerine
dokuz noktadan olusan asagidaki sekli ¢iziniz.

Simdi bu noktalari kesintisiz, art arda dort ¢izgi ile birlestirmeyi
deneyiniz. Bunu yaparken kaleminizi kagit {izerinden kaldirmay-
niz. Bu uygulamayi ii¢ dakikada tamamlayabilmelisiniz.

Problem 2 - Alti Kibrit Copii

Diiz bir yiizeye alt1 adet kibrit ¢opiinii dort eskenar tiggen sek-
linde yerlestiriniz. Ancak bu ¢opleri kirmayiniz. Bu problemi ii¢ da-
kikada ¢ozebilmelisiniz. Bu uygulama i¢in iki ¢6ziim vardir. Ancak
ben en iyisini istiyorum.
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Problem 3 - Zebranin Sahibi Kim?

Bu iki basit soruyu dogru olarak ¢ozdiikten sonra —ki eger ¢oz-

dityseniz bu ¢ok iyi- su anda biraz daha zor olan bu soruyu ¢6zme-

nizi istiyorum. Bu problemi ¢6zerken acil durumlar i¢in sakladiginiz

depodaki beyin hiicrelerinizi de ise kogmalisiniz. Biitiin beyin hiic-

relerinizi cagirmak zorundasiniz.

Bu problemi ¢dzmede diinya rekoru 10 dakikadir. Size bu prob-

lemin ¢6ztimii i¢in otuz dakika veriyorum. Unutmaymn bu benim

astr1 comertligimin bir gostergesidir.

1.
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Bes tane ev vardir. Her birinin kapist farkli renktedir. Ige-
risinde farkli uyruklardan insanlar ve evcil hayvanlar ya-
samaktadir. Bu evlerde degisik icecekler igilmekte ve her
birinde de degisik yemekler yenmektedir.

Avusturalyali, kirmizi kapili evde yasamaktadur.

[talyan, képek sahibidir.

Yesil kapili evde kahve icilmektedir.

Ukraynaly, gay igmektedir.

Yesil kapili ev, fildisi kapili evin hemen sagindadir.
Mantar yiyen kisi ayni zamanda stimiiklii bocek sahibidir.
Elmalar, sar1 kapili evde yenmektedir.

Siit, ortadaki evde icilmektedir.

Norvegli, soldan ilk evde yasamaktadir.

. Sogan yiyen kisi, tilkisi olan kiginin yasadig1 evin hemen

yanindaki evde yagamaktadir.

Elmalar, atin bulundugu evin yanindaki evde yenmektedir.
Kek yiyen kisi, portakal suyu igmektedir.

Japon, muz yemektedir.

Norvegli, mavi kapili evin yanindaki evde yagamaktadir.

Simdji; suyu kim i¢cmektedir ve zebranin sahibi kimdir?



