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Psikolojik danisma, danisan ve psikolojik danigman arasinda kurulan terapdtik bir iliski iizerine temellenen
bir yardim siirecidir. Bu yoniiyle psikolojik danisma siirecinin ne 6lgiide basarili olacagi temelde bu
terapdtik iliskinin niteligine baghdir. Diger yandan psikolojik danigmanin kullandigi terapdtik beceriler
ve uyguladigi miidahale teknikleri de danisanlarin psikolojik danisma siirecinden etkili olarak yararlanip
yararlanmayacaklarini 6nemli dl¢iide etkiler. Bu yoniiyle psikolojik danigman egitiminde terapotik becerilerin
gelistirilmesi ve farkli danisan sorularini ele almada etkili olabilecek miidahale tekniklerinin 6gretimi dnemli
bir yer tutmaktadir. Bradley T. Erford’in Tiirk¢eye ¢evirisini yaptigimiz Psikolojik Danismanlarin Bilmesi
Gereken 40 Teknik adli kitabi psikolojik danigmanlarin etkili bir yardim siireci sunabilmeleri i¢in bilmeleri
beklenen miidahale tekniklerini igermektedir. Kitapta teknikler belli baghi kuramsal yaklagimlara gore
siniflandirilarak sunulmustur. Ayrica her bir teknik, kdkenleri, etkili oldugu sorun alanlari, farkli danisanlarla
uygulama Orneklerini igeren olgu sunumlari ve kiiltiire duyarli uygulama alanlarina yer verilecek sekilde ele
almmugtr.

Kitabin Tiirkgeye kazandirtlmasi 6zveriyle yiriitiilmiis isbirlikli bir ¢alismanin {irtiniidiir. Kitabin farkl
boéliimlerinin ¢eviri ¢aligmalarini titizlikle yapan degerli ekip arkadaslarima ayri ayr tesekkiir etmek isterim.
Basta degerli hocam Ferda AYSAN olmak {izere, sevgili arkadaslarim ve meslektaslarim Baki DUY, F. Selda
0Z SOYSAL, Arzu TASDEMIR KARCKAY, Orkide BAKALIM, Turgut TURKDOGAN ve sevgili Sebahat
Sevgi UYGUR, her birinize emekleriniz ve katkilariniz i¢cin minnettarligimi ifade etmek isterim. Kitabin
ortaya ¢ikmasi en basta sizlerin 6zverili calismalari sayesindedir... Bunun yaninnda, kitabin ¢eviri siirecinde
bizlere geri bildirimleri ile 6nemli katkilar saglayan dil uzmani Dog. Dr. Kastm KIROGLU na, kitabin
tiim asamalarinda ve elinize ulasmasinda katki veren Pegem Akademi Yayinevi'nin c¢alisanlarina dzverili
calismalarindan dolayi ¢ok tesekkiir ederim.

Uzun yillardir ¢alistigim psikolojik danisman egitimi alaninda pek ¢ok kez 6grencilerimin danisanlarda
degisimi nasil saglayacaklari konusunda merakli sorularina maruz kaldim. Ogrencilerimin uygulama
konusunda onlara fikir verecek sekilde spesifik olarak agiklanan miidahale tekniklerini 6grenmek konusundaki
motivasyonlarin1 gézlemledim. Bu kitabin psikolojik danisman aday:1 sevgili dgrencilerimin sorularina
yanit olacagini bilmenin memnuniyetini yastyorum. Kitabin psikolojik danigman adaylari ile alanda galigan
uzmanlar i¢in yararl bir kaynak olmasini dilerim.

Prof. Dr. Asli Uz Bas
Aralik, 2019
[zmir
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Kimilerine gore, 6zellikle psikolojik danigma tekniklerini konu alan bir metin, aforoz edilen, sevilmeyen bir
yazidir. Onlarin bakis agisina gore psikolojik danigma bir siire¢ ve bir sanattir. Danigsan ve psikolojik danig-
man arasinda gelisen bir iliski olmalidir. Bu iligski Carl Rogers tarafindan one siiriilen, igtenlik, empati ve
saygl1 temel kosullari ile desteklenmistir; Ivey ve Ivey’nin mikrobeceriler yaklagimi ile betimlendigi sekliyle
etkili iletisim becerilerini kullanmak suretiyle en iyi sekilde yiritilmektedir ve Glasser, Ellis, Adler ya da
Perls gibi kuramcilar tarafindan savunulan kuramsal psikolojik danigsma siire¢leri tarafindan kolaylagtirilma-
lidir. Ayni fikirdeyim! Diinya {izerindeki psikolojik danigman egitim programlar1 psikolojik danismanlarin
yukaridaki tiim bu becerileri en iist seviyede yerine getirmeleri i¢cin milkemmel bir is yapiyorlar.
Diger yandan psikolojik danigsmanlar, zengin kuramsal yaklasimlari temel alan ¢ok becerikli iletisimci-
ler olsalar da ve temel kolaylastirici kosullart dogru bir sekilde deneyimleseler de zaman zaman daniganlarini
psikolojik danisma yasantisinin belirlenen amaglarina dogru yoneltmek konusunda giicliikler yagsamaktadir-
lar. Egitim siirecindeki psikolojik danigmanlar bu gii¢liikleri ¢ok sik olarak deneyimlemekte ve bu gibi du-
rumlarda harekete gegmek igin ne yapmalari gerektigi konusunda spesifik ve dogrudan rehberlige gereksinim
duymaktadirlar. Onemli psikolojik danisma kuramlaria 6zgii uzmanlik gerektiren teknikler, sagduyulu bir
sekilde uygulandiginda bu hareketi saglayabilirler.

TABLO l.1. Kitapta Acgiklanan Tekniklerin Kuramsal Yaklagimlara Gére Siniflandiriimasi

Kuramsal Yaklagim

Teknikler

Kisim 1: C6zim Odakli Kisa Sdreli
Psikolojik Danisma

Kisim 2: Adlerci ya da Psikodinamik
Kisim 3: Gestalt ve Psikodrama
Kisim 4: Bilingli Farkindalik

Kisim 5: Himanistik-Fenomenolojik

Kisim 6: Biligsel-Davranisci

Kisim 7: Sosyal Ogrenme

Kisim 8: Olumlu Pekistirme Kullanan
Davraniggi Yaklagimlar

Kisim 9: Ceza Kullanan Davranis¢i Yaklasimlar

Dereceleme: istisnalar; sorundan bagimsiz konusma;
mucize soru; mayin tarlasinin temizlenmesi

Ben mesaijlari; -mis gibi davranma; corbaya tikirme;
karsilikli hikaye anlatma; paradoksal niyet

Bos sandalye; beden hareketi ve abartma; rolu tersine
cevirme

Gorsel/ydnlendiriimis imgeleme; derin nefes alma; asa-
mall kas gevsetme egitimi (AKGE)

Kendini agma; ylzlestirme; motivasyonel gorusme; guc
bombardimani

igsel konusma; vyeniden cergeveleme; diisiinceyi
durdurma; bilissel yeniden yapilandirma; akilci,
duygusal davranis terapisi (ADDT); bibliyoterapi; giinliik
yazma; sistematik duyarsizlastirma; stres asilama
egitimi

Model alma; davranigsal prova; rol oynama

Premack ilkesi; davranis gizelgesi; sembolle pekistirme;
davranis s6zlesmesi

Sondurme; mola; tepki bedeli; agiri dizeltme
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Bu spesifik egitim gereksinimi, bu kitabin hazirlanmasina yonelik ger¢ek motivasyon kaynagidir. Bu
teknikler belli bir zamanda dogru bir sekilde yapilandirilarak sunuldugunda, her biri sahip olduklar1 kuramsal
alt yapilar1 ve zengin ve de kapsamli alanyazin temelleri ile psikolojik danismanlari dogru ve etkili bir sekilde
kullanilmalar1 yoniinde bilgilendirir. Teknikler en yakindan iliskili olduklar1 kuramsal alanlara gore kiimelere
ayrilarak sunulmustur (bkz. Tablo I.1). Biitiin tekniklerin dogasi geregi biitiinleyici olduguna ve eninde so-
nunda psikolojik danismanligin geleceginin daha biitiinleyici olmaya dogru gidecegine inantyorum. Simdilik
farkli kuramsal yaklasimlar kendi alanlar1 igerisinde belli prosediirler ve teknikler ileri siirmekteler. Tablo 1.1
bu yapay siniflandirmay1 gostermek tizere olusturulmustur.

Kitaptaki her bir teknik standart bir sekilde sunulacaktir. {1k olarak teknigin kdkenleri verilecektir. Ba-
zilarmin tek bir kuramsal yonelim icerisinde gelisen zengin bir gegmisi vardir. Digerleri daha biitiinleyicidir
ya da kaynagimi farkli kuramsal yaklasimlardan almistir. Sonrasinda, her bir boliim teknikleri uygulamaya
yonelik temel adim ya da prosediirleri igermektedir. Bunun ardindan bu prosediirlerin farkli tiirlerine iligskin
alanyazin bilgileri gelmektedir. Her bir teknigin ger¢ek yasamdaki uygulamalarimin psikolojik danisma otu-
rumlarinda nasil kullanilacagini gostermek i¢in olgu sunumlari verilmistir. Bu 6rneklerin ¢ogu gergek bir
oturumdan alinan gercek desifrelerdir. Evet, desifreler kisa ve agik olarak ve de daniganlar ile psikolojik da-
nismanlarin gergek yasamdaki dikkati dagitic sozleri (6rnegin, ah, 1h, konudan uzak diisiinceleri ve konu dis1
sozleri) cikarilacak sekilde kaleme alinmistir. Son olarak, her bir teknik genis alanyazinda yer alan kaynaklar1
kullanarak, kullanishilik ve etkililik bakimindan degerlendirilmistir. Alanyazin, her bir teknigin belli konular-
da nasil kullanildig ya da kullanilabilecegi ve bu sorunlarda ne kadar etkili olduklar1 konusunda zengin fikir
kaynaklar1 stnmaktadir. Bu bilgiler, okuyucunun danisanlara yararl olacak ve onlar i¢in en iyi sonuglari elde
edecek sekilde ampirik temellere dayali kararlar almalarina imkén saglayacaktir.

Bu kitaptaki her bir teknik, danisanlarin kararlastirilmis amaglarina ilerlemelerini saglamada kullanis-
liliklart ve etkililiklerine gore secilmistir. Elbette ki 6lgiilebilir davranigsal bir amag¢ yazmak basli basina bir
konudur ve Girig boliimiinde bu konu ele alinacaktir.

PSIKOLOJIK DANISMANIN AMAGLARI

Erford (2010, 2015), kavramlarin Ingilizce karsiliklarinin bas harflerinden yola ¢ikarak; (A: Audience) izle-
yici, (B: Behavior) davranig, (C: Conditions) kosullar ve (D: Description of the expected performance) bekle-
nen performans kriterinin tanimi olmak tizere ABCD modelini kullanarak, uygulanmasi kolay, basit ayrintilar
iceren bir 6l¢iilebilir amaglar yazma prosediirli nermisti. Bireysel psikolojik danigmada, izleyici (A) bireysel
danisani isaret eder. Diger psikolojik danigsma tiirlerinde, izleyici bir ¢ift, aile, grup ya da diger sistem veya
yapilar olabilir. Davranis (B) genellikle danisan ve psikolojik danismanin miidahalenin bir sonucu olarak
gozlemledikleri degisimlere isaret eder. Bunlar, degistigi gdzlemlenen gergek davranislar, diisiinceler ya da
duygulardir. Kogullar (C) ortaya ¢ikacak olan belli baglamsal uygulamalar ya da eylemlere igaret eder. Psi-
kolojik danigma oturumlarinda, bu genellikle uygulanacak olan miidahale ve bu uygulamanin ¢evresinde yer
alan baglam ya da kosullara isaret eder. Beklenen performans kriterinin tanimlanmasi (D) genellikle amacin
niceliksel miktaridir: Davranis ne kadar artacak ya da azalacaktir.

Psikolojik danisma hedefleri, spesifiklik ve 6l¢iilebilirlik bakimindan psikolojik danisma amaglarindan
ayrilir. Bir psikolojik danigma hedefi kapsamlidir ve dogrudan dl¢lilmeye uygun degildir. Diger yandan, bir
psikolojik danigma amaci hem spesifiktir hem de 6l¢iilebilirdir. Makul bir psikolojik danisma hedefi “bir da-
nisanin stres ve kaygiyla basa ¢cikma yetenegini gelistirmek™ olabilir. Bir hedefin yazilisinin belirsizligine ve
6l¢iilmeye uygun olmayisina dikkat edin. Psikolojik danigma hedefi ile iliskili bir psikolojik danigma amaci
gelistirirken &lgiilebilir spesifik eylemlere 6zel bir vurgu yapilir. Ornegin, bu hedeften ortaya ¢ikan olasi bir
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amag, “Diislinceyi durdurma prosediirlerini 6grendikten sonra, danigan bir haftalik siiregte obsesif diisiinme
epizodlarint %50 daha az yasayacaktir.” olabilir. Bir diger olas1 amag ise, “Derin nefes alma prosediirlerini
ogrendikten sonra, danisan haftanin her giinii, giinde ti¢ kez en az bes dakika siireyle derin nefes alma pratigi
yapacaktir.” olabilir. Uglincii bir rnek, “Beklenmedik durumlari erteleme prosediirleri ile birlikte mola ver-
meyi 0grendikten sonra, danisan uygun olmayan davranislarini haftada bes epizottan fazla olmamak tizere,
halihazirdaki haftada 25 epizottan asagiya indirecektir.” olabilir. Amaglarin nasil danisana goére davranis
olarak ifade edilmis olarak belirlendigine, nasil davranisa yonelindigine ve beklenen performans seviyesine
vurgu yaptigina dikkat edin (Erford, 2010, 2015).

Bir psikolojik danigma iligkisinde psikolojik danigsma amaglarinit belirlemek en azindan bes sebepten
dolay1 onemlidir. Birincisi, klasik ¢aligmalarin da gosterdigi gibi, psikolojik danigmadaki ilerlemenin yakla-
sik yarisinin ilk sekiz oturumda ortaya ¢iktigina dair alanyazinda bir goriis birligi vardir (Budman ve Gurman,
1988; Howard, Kopta, Krause ve Orlinsky, 1986) ve psikolojik danismanin sonuglarinin baglica dnciilleri,
normal sartlarda ilk iki oturumda tanimlanan psikolojik danisma amaglart konusunda psikolojik danisman ve
danisanin hizl bir goriis birligine varabilmeleridir (Tracey, 1986).

Kolayca goriilebilecegi gibi, psikolojik danigma amaclarini, psikolojik danisma iliskisinin erken do-
nemlerinde belirlemenin basarili danisan sonuglari i¢in kritik bir 6nemi vardir. Bu, danisanlarin her zaman
onlar1 danismanliga getiren sorunlarinin dogasi hakkinda hizlica bilgi ya da anlayis sahibi olacaklart anlami-
na gelmez. Onun yerine, psikolojik danigma amaclarini hizlica belirleyen danisanlarin daha basarili sonuglar
deneyimleme egiliminde olduklarini gosterir. Buna bagli olarak, ayn1 zamanda danisanlarinin hizlica psiko-
lojik danisma amaglar1 gelistirmelerini saglama konusunda becerikli olan psikolojik danigmanlarin danisan-
larina istenilen sonuglara ulagmalari i¢in yardim etme konusunda daha basarili olacaklarini gosterir. Bu, “ger-
¢ek problem”in psikolojik danismanin baslangicinda belirlendigi anlamina gelmez. Bir¢ok durumda, agik ve
yiizeydeki problemlere dogru ilerlemek, danisan ve psikolojik danigman arasindaki giiveni kolaylastiracaktir.
Bu da, danisanin psikolojik danigma iligkisinin baginda ortaya koyamadig1 daha derin psikolojik sorunlarini
¢ozmeye ¢alismasi i¢in ihtiya¢ duydugu bir durumdur.

Ikincisi, psikolojik danisma amaglar1 psikolojik danisma siirecinin nereye dogru gidecegine ve hem
danigan hem de psikolojik danigmanin siirecin tamamlandigini nasil bileceklerine iliskin somut ve isevuruk
bir hedef saglar. Boylelikle, amaglar siirecin periyodik olarak izlenmesini ve psikolojik danigma miidahale-
lerinin arzu edilen sonuclara yol a¢ip agmadiginin somut olarak goériilmesini saglar. Program degerlendirme
alaninda bunun i¢in bicimlendirici degerlendirme diyoruz. Ciinkii periyodik kontroller, psikolojik danisma-
nin ayni sekilde kalip mevcut psikolojik danigma yaklagimlarina devam mi1 etmesi gerektigi, yoksa danisan
icin daha istenilir sonuglar elde etmek icin yaklasimini modifiye mi etmesi gerektigini ortaya koyar.

Ucgiinciisii, amaglar, hareketi baslatan hedefleri gosterir. Hedefler psikolojik danismada vazgegilmezdir,
¢linkii danisanlar1 motive eder ve boylelikle harekete gecirir. Gergekten de psikolojik danigsma 6ziinde dani-
sanlar1 psikolojik danisma amag ve hedefleri dogrultusunda ilerlemeleri i¢in motive etmektir. Bunu yaparken,
psikolojik danigsma siireci bittikten sonra da yagam amaglarina bagimsiz olarak ilerleyebilmeleri i¢in danigan-
lar1 giiglendirmek gerekir.

Dordiinciisti, iyi olusturulmus bir amacin, psikolojik danismanin genis psikolojik danigma literatiirii
icerisinden danisana yardimci olmasi bakimindan yararl oldugu gosterilmis yaklasim, miidahale ve teknik-
lerden yararlanmasina izin vermesi gerekir. Psikolojik danigmanin genis bir sonu¢ arastirmalart literatiirii
vardir ve bu literatiir psikolojik danigmanlar1 danisan sorunlarinin ¢6ziimii i¢in en iyi uygulamalar konusunda
bilgilendirir. Bu kitapta yer verilen her bolim ve her teknik “(Teknigin) Yararlilig1 ve Degerlendirilmesi”
baslikli bir kisim igerir. Béliimiin bu kismi psikolojik danigma literatiirtinden alinmis sonug arastirmalarina
yer verir ve psikolojik danigmanlara her bir teknigin etkili uygulamalar1 ve etkili olarak uygulandig: gosteril-
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mis problem alanlar1 konusunda yol gosterir. Bu bilgiler psikolojik danigmanlart her bir psikolojik danigma
tekniginin yeterli olarak uygulanmasi konusunda bilgilendirir.

Son olarak, 6lgiilebilir bir amag¢ danisanin ve psikolojik danigmanin, psikolojik danisma siirecinin ne
zaman basarili oldugunu, ne zaman yeni amaglar olusturup onlar1 takip etmenin gerektigini ve ne zaman
psikolojik danigma siirecinin sonlandirilabilecegini bilmelerini saglar. Amaglar psikolojik danismanin basa-
risina yonelik hedefler olarak islev goriir. Hedeflere yonelik bu bes amacin her birinin hem danisan1 hem de
psikolojik danigmani motive ettiginin ve de psikolojik danigsma siirecini dinamiklestirmeye hizmet ettiginin
farkinda olmak dnemlidir. Kitabin amaci konusunda bir anlayis gelistirdikten ve psikolojik danigma amagla-
rinin olusturulmasi ve etkili olarak kullanilmasi konusunu tartistiktan sonra, simdi okuyucular kiiltiire duyarlt
uygulamalarin dnemini ele almaya hazirlar.

KULTURE DUYARLI PSIKOLOJIK DANISMA VE TEKNIKLER

Tim psikolojik danigmalarin kiiltiire duyarli psikolojik danisma oldugu sdylenmistir. Her danisan bir otu-
ruma 1rk, etnisite, cinsiyet rolii, cinsel yonelim, sosyoekonomik statii, yas ve maneviyat gibi ¢esitli kiiltiirel
yasantilar tarafindan bigimlendirilen kendine 6zgii bir bakis agisi ile gelir. Bu gibi danisan bakis agilari,
bir danisanin belli kuramsal yaklagimlara ve buna bagli teknik ya da miidahalelere nasil tepki verecegini
etkileyecektir. Kiiltiire duyarlilik bakimindan yeterli olan psikolojik danismanlar, kuramlarin psikolojik da-
migmada “neden” sorusunu yanitlamak amaciyla kullanildigmin farkindadirlar. Ornegin: Danisan neden psi-
kolojik danisma yardimi istiyor? Sorunlar neden ortaya ¢ikiyor? Neden simdi? Bu kavrayisla iliskili olarak,
kiiltire duyarli psikolojik danigmanlar, insan varligina 6zgii yasantilarin bazi smirlart olmakla birlikte, bu
yasantilara iligkin alg1 ve yorumamalarin sinirlar1 olmadigimin da farkindadirlar. Bir diger sekilde agiklana-
cak olursa (Orr, 2014, s. 487), “Insanlarimn ifade etme kapasitesine sahip olduklar1 duygularin belli bir ranji
vardir; bununla birlikte bu duygulara atfedilen anlam dinamiktir ve gitgide gelisen kiiltiir ve baglama iliskin
degiskenler tizerine temellenir.” Orr psikolojik danismanlarin siirekli olarak psikolojik danigma kuramlarini,
bu dinamik etkilesimden kaynaklanan danigan sorunlarini karsilamak i¢in adapte etmeye ¢alistiklarini iddia
etmistir. Bunu yaparken, kiiltiir isin i¢ine girdiginde grup igindeki farkliliklarin, neredeyse her zaman grup-
lar arasindaki farkliliklardan daha anlamli oldugunun farkindadirlar. Kuramlari bireysel danisan baglamina
adapte etmek, sorunlarin ¢éziimii i¢in tekniklerin uygulanmasina yonelik yeni miicadele alanlar1 —ve firsatlar
yaratarak— psikolojik danismanlara, danigan sorunlarini 6zgiin sekillerde gercevelendirmeleri firsati sunar.
Bu sekilde psikolojik danigmanlar teknikleri, farkli gegmislere sahip danisanlarda bir degisim olusturmaya
yardime1 olmak i¢in spontan olarak yaklasimlara entegre ederken belli bir yaklasimi esas olarak temel almay1
tercih edebilirler.

Peki kiiltiire duyarlilik yeterlilikleri olan psikolojik danismanlar bir kurami, bir danisanin biricik bakis
acisina nasil uygun hale getirecekler? Bu sorunun ayrintili yaniti her bir danisanin dinamik durumunun bag-
lami tizerine temellenmekle birlikte, Orr (2014) tarafindan 6nerilen dort genel prensip vardir:

1. Varsayimlart agikliga kavusturun: Bitin kuramlar ruh sagligi ve diinyaya iliskin bakis agisi iizerine
belli varsayimlara dayanmaktadir. Bir danisanla ilgili olarak sectiginiz kurami uygulamaya baslamadan
once kuramin altinda yatan varsayimlar hakkinda bilgi edinmeniz gerekir.

2. Sturliliklart belirleyin: Biitin kuramlar, biitiin insanlara uymadig i¢in danisanlarinizla ¢alismaya bag-
lamadan 6nce segtiginiz kuramin siirliliklarini aragtirm. Kuramsal yoneliminizle ilgili eksiklerin ya da
belirsiz alanlarin farkinda olun ve onlar1 telafi etmeye yonelik stratejiler olusturun.
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3. Kavramlari sadelestirin: Kuramlar jargona 6nemli katkilar verirler. Genellikle farkli kuramlar benzer
fenomenlere isaret etmek icin farkli terimler kullanirlar. lk olarak Freud tarafindan kullanilan terapotik
ittifak kavramini ele alin. Sonraki kuramlar ayni siireci tanimlamak igin partnerlik, raport kurma gibi
farkli terimler kullandilar. Jargon yerine kolayca tanimlanabilir kavramlar iceren sectiginiz kurama
yonelik herkesin anlayabilecegi bir agiklama olusturun.

4. Miidahaleleri cesitlendirin: Pek ¢ok kurama bir dizi miidahale teknigi eslik eder. Bu miidahaleler
kuram i¢in esas olabilir, fakat o kuram1 uygulamanin yegane yolu oldugu anlamina gelmez. Siklikla bi-
linen bos sandalye teknigini ele alin. Bu teknikte danisanlar ¢atigma igerisinde olduklari kisileri hayal-
lerinde canlandirir ve o kisi sanki gergekten oradaymis gibi bir diyalogu canlandirirlar. Bu teknik tipik
olarak psikodrama ve Gestalt terapiye atfedilmistir, fakat pek ¢ok farkli kuramsal oryantasyona adapte
edilerek uygulanabilir. Bu teknik, psikolojik danigmanin kuramsal yonelimi ne olursa olsun 6zellikle
daha cok kolektivist diinya goriisiine sahip danisanlar i¢in yararlidir. Béyle durumlarda bos sandalye,
hayal edilen aile ya da topluluk {iyeleri ile yascga biiyiik olan diger kisiler veya tedaviyi desteklemek
bakimindan gereksinim duyulan farkli destek verenler tarafindan doldurulabilir.

Simdi Psikolojik Danismanlarin Bilmesi Gereken 40 Teknik turuna baslama zamani! Keyifle okuyun!

BU YENi BASKIYA OzZGU

Bu ikinci baskiya bazi yeni 6zellikler eklenmistir:

* Psikolojik danigsma alanindaki 6neminin farkina varmak amaciyla bilingli farkindalik temelli prose-
diirler tizerine yeni bir kisim eklendi.

» Danigsan merkezli yaklagim, mikro beceriler ve ayni1 zamanda kiiltiire duyarli uygulamalar konusun-
daki 6neminin farkina varmak amactyla hiimanist-varoluscu psikolojik danisma yaklasimi {izerine
bir kisim eklendi.

* Danigma oturumlart arasinda ¢aligmay1 ve psikolojik danisma amaglarina odaklanmay1 destelemek
bakimindan yaptig1 katkilarin farkina varmak amacrtyla biligsel-davranis¢t yaklagim kismina giinliik
yazma iizerine bir boliim eklendi.

* Psikolojik danigma alanindaki onemli motivasyonel sorunlari ele almak amaciyla Miller ve
Rollnick’in (2002) motivasyonel goriismesi ile ilgili bir bolim eklendi.

« Kendini agma, empatik yiizlestirme ve gili¢lii yanlar bombardimani {izerine yeni boliimler eklendi.

 Her bir boliimdeki teknikleri daha iyi 6rneklendirmek amaciyla bir dizi yeni desifre eklendi, diizen-
lendi ve genisletildi.

» Kaynakea giincellendi ve bu sayede ikinci baskidaki kaynaklarin %20’sinden fazlas1 2010 ve son-
rasindaki kaynaklari, %57’sinden fazlas1 ise 2000’den sonraki kaynaklari i¢erdi. Klasik kaynaklar
korundu.
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Cozum Odaklh Kisa Sureli
Psikolojik Danisma
Yaklagsimlarina Bagh Teknikler

Coziim odakli kisa siireli psikolojik danisma yak-
lasimi, 1980°lerden itibaren, maliyet ve zaman ta-
sarrufuna 6nem veren kontrollii saglik hizmetleri ve
diger hesap verilebilirlik girisimleri nedeniyle gide-
rek daha popiiler hale gelmistir. Coziim odakli kisa
siireli psikolojik danisma yaklagimi pek ¢ok isimle
anilmakla beraber, giiniimiizde psikolojik danisma
gevrelerinde ¢6ziim odakli kisa sureli psikolojik da-
nisma (COKSD) olarak 6ne ¢ikmaktadir. COKSD,
danisanlarin yagamlarina iliskin kisisel anlatimlar
ile betimledikleri olaylardan kisisel anlam ¢ikarma-
lar1 gbzlemi lizerine inga edilmis bir sosyal yapilan-
dirmaci modeldir. COKSD danigmanlari; empati, is
birligi, merak ve saygili anlayis1 vurgulayarak uz-
manlik taslamayan terapétik bir is birligine 6nem
verirler. Birgok Oncii yazar ve klasik arastirma
COKSD’yi anlamamiza katkida bulunmustur. de
Shazer (1988, 1991) ve O’Hanlon ve Weiner-Davis
(2004) geleneksel olan daniganin sorunlarina odak-
lanma yaklasim1 yerine, danisan {izerinde neyin ise
yaradigina (6rnegin, basarilar ve ¢oziimler) ve ha-
yatlarinda sorunlarinin olmadigi zamanlardaki is-
tisnai durumlara odaklanan yaklasimi, COKSD’nin
sOhreti arkasindaki bilimsel ve teorik giigler ola-
rak gormektedirler. Berg ve Miller (1992, s. 17),
COKSD danigsmanlarina uygulamalari tizere asagi-
daki ii¢ temel kurali 6nererek COKSD yaklagimin
Ozetlemiglerdir: (1) “Bozulmamigsa onarma!” (2)
“Isleyen ¢dziim yollarma bagvurmada israrli ol!” ve
(3) “Coztiim yolu islemiyorsa bir daha kullanma!”

Bu sagduyuya dayali psikolojik danigsma yaklasimi-
nin temel ¢ekiciligi buradan kolayca goriilebilir.

Walter ve Peller (1992), bu ii¢ temel COKSD
kuralint agarak bes temel varsayim ortaya ¢ikar-
mislardir: (1) Basarilara yogunlasmak yapici bir
degisime neden olur; (2) daniganlarin, var olan her
sorun i¢in, sorunun olmadig1 anlardaki istisnalarin
bulunabilecegini fark edebilmeleri, sorunlarina et-
kili bir sekilde ¢dzlim bulmalarini saglar; (3) kiigiik,
olumlu degisiklikler daha biiyiik ve olumlu degisik-
liklere yol agar; (4) her danisan, istisna anlarindaki
basarilarini sergileyerek, detaylandirarak ve tekrar
ederek kendi sorununu ¢dzebilir; ve (5) amaglar
olumlu, Olgiilebilir, aktif ifadelerle belirtilmelidir.
Murphy (2008) ve Sklare (2005), yukaridaki kural
ve varsayimlari kullanarak i¢gdrii gelistirmek yeri-
ne danigan davraniglarini degistirmeye odaklanarak
COKSD’yi ¢ocuklar ve ergenler iizerinde basariyla
uygulamuglardir. Sklare, i¢goriiniin degil, basarili
eylemlerin ¢6ziim bulmada yararli oldugu sonucu-
na varmistir.

Bu boliimde ele alinan bes teknik arasinda
dereceleme, istisnalar, sorundan bagimsiz konus-
ma, mucize soru ve mayin tarlasinin temizlenmesi
bulunmaktadir. Bu tekniklerin her biri COKSD’ye
6zel olmamakla birlikte aslinda hepsi biitiinleyici
bir psikolojik danigma yaklasiminda kullanilabilir
(bkz. Erford, 2014a). Dereceleme, neredeyse her
yas ve kuramsal perspektifte olan bireylere psiko-
lojik danisma yaparken siklikla kullanilan bir tek-

1



2 Kisim 1 e Coziim Odakli Kisa Siireli Psikolojik Danigma Yaklasimlarina Dayali Teknikler 'A‘

niktir. Temelde, dereceleme, danigsanlara 10 puanlik
(veya 100 puanlik) bir siireklilik tasiyan rakamlar
sunarak, ornegin, liziintii (1) veya mutluluk (10),
sakin (1) veya asir1 6fke (10), nefret (1) veya sevgi
(10), tamamen motivasyonsuz olma (1) veya tama-
men motive olmus (10) gibi puanlamalarla su an ne-
rede olduklarini sorar. Dereceleme, danisanin mev-
cut durumunu genis bir konu yelpazesiyle 6lgmede
yardimct olur. Bir danisanin ilerlemesini 6lgmek
icin periyodik olarak tekrar tekrar kullanildiginda
daha yararli olmaktadir. Dereceleme, psikolojik da-
nismada genis uygulanabilirlige sahip ¢ok hizli ve
yararli bir degerlendirme teknigidir.

Istisnalar, damsanm “sorunlari”na ¢dziimler
saglamasindan dolayr COKSD yaklasiminda bi-
rincil 6neme sahiptir. Psikolojik danigsmanlar, da-
nisanin sorunun bir sorun olmadigi zamanlardaki
durumunu irdeleyip sorarak danisanin degerlendi-
recegi alternatif ¢dzliimler sunar. Sorundan bagim-
s1z konusma olarak adlandirilan psikolojik danisma
miidahalesi, sorun odakli bir durumun ¢6ziim odak-
It bir duruma doniistiiriilmesine olanak saglayan
bir tekniktir. COKSD danigmanlari; danisanlarin
sorunlara odaklandiklarinda cesaretlerinin kirtldig
ve giigsiizlestikleri ve sorunun kaynagi ve dayanagi
konusunda kazanacaklar1 herhangi bir i¢gdriiniin te-
rapotik degerinin olmadig yoniinde bir temel inan-
ca sahiptirler. Sorunlu durumlar i¢in istisnalarin ve
¢ozlimlerin bulundugu bir tamamlayici inang dani-
sanlar cesaretlendirmek ve gii¢lendirmekle birlikte
eylemlere ve basarilara neden olmaktadir. Mucize
soru, daniganin sorunlu bir durumu algilayis bigi-
mini, basariy1 saglayacak bir vizyona doniistiirerek,
daniganin onu basariya tastyacak olan eylemleri iz-
lemek iizere motive olmasina yardimet olur.

Son teknik, mayin tarlasmnin temizlenmesi
olarak adlandirilan bir tedaviye baglilik teknigidir.
Tedavi uyumu, danisanlarin veya hastalarin yardim
istedigi ve aldig1 her alanda kritik 6nem tasir. Cogu,
hatta hemen hemen tiim danisanlar istemis oldukla-
r1 yardimi almakta, ancak daha sonra herhangi bir
nedenden dolay1 tedavi rejimini takip etmemekte-
dirler; bu durum, temelde tedavinin uzun vadede et-
kili olmayacaginin bir garantisidir. Bir hastanin tib-
bi bir sorununu ¢6zmek {izere bir doktora gitmesini,
ancak daha sonra doktorun tavsiyesine uymamasi-
m Ornek verelim. Ilag verilmisse, hasta recetesini
yaptirmayacak veya ilaclart doktorun talimatlarina

gore almayacaktir,. Mayin tarlasinin temizlenme-
si, psikolojik danismanin sona ermesi agamasinda
uygulanan, danisanlarin psikolojik danigsma sirasin-
da edinecegi olumlu sonuglarin ve stratejilerin ise
yaramayacagl durumlar hakkinda diisiinmelerini
kolaylagtiran ve daniganlarin o durumlarda sebat et-
meleri ve basarmalari i¢in ne yapilabilecegini dnce-
den diisinmelerini saglayan bir tekniktir. Tedaviye
baglilik psikolojik danismada son derece dnemli bir
konudur; psikolojik danigma sona erdikten kisa bir
siire sonra danisan sorunlu isleyisine geri donerse;
sorunlu diistinceleri, duygular1 ve davranislar: de-
gistirmek i¢in yapilan onca ¢aligma ve harcanan
caba neye yarar?

¢OzUM ODAKLI KISA SURELI
PSIKOLOJIK DANISMA
YAKLASIMLARINDA KULTURE DUYARLI
UYGULAMALAR

COKSD, tanty1 bir kenara birakip, danisanin kisi-
sel referans gergevesine odaklandigi ve danisanin
bu kisisel referans gercevesine basarili bir sekilde
uyum sagladigi, halihazirda gostermis oldugu ey-
lemleri arttirmasi ve pekistirmesini tesvik etme-
sinden dolay1 farkli altyapilara sahip danisanlarla
¢alisma konusunda kiiltiirel agidan saygili bir yakla-
simdir. COKSD yaklagiminda, danisan, kendisi igin
neyin ise yaradigini bilme konusunda yol gdsterici
bir uzmandir ve danismanin rolii, danigsanin ona ne-
yin iyi geldigini fark etmesine yardimci olmaktir.
Psikolojik danigman, bdylece danisani eylemlerini
degistirmeye tesvik ederek danisanin basarilarina
bir bakima amigoluk yapar. COKSD yaklagimlari,
eylem odakli, yonlendirici miidahaleleri ve somut
hedefleri tercih eden, Ornegin, ¢ogu erkek, Arap
Amerikalilar, Asyali Amerikalilar, Latin Amerikali
kadin ve erkekler tarafindan (Hays ve Erford, 2014)
kabul gérmektedir. Meyer ve Cottone (2013) ayrica
Amerikan Yerlilerinin ¢6ziim odakli yaklasimlara
ve dereceleme sorularina iyi tepki verdiklerini be-
lirtmiglerdir. COKSD, danisanlarinin kisisel deger-
lerini, inanglarini ve davranislarini giiglendirdigi ve
bu degerleri, inanglar1 ve davraniglari tartismaya
veya degistirmeye ¢aligmadigi i¢in daha etkili kiil-
tiirleraras1 yaklagimlardan biridir (Orr, 2014).



