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ÖN SÖZ

Eğitimde denetim ve değerlendirme, okul örgütünde karar vermenin, plan-
lamanın, eşgüdümlemenin, örgütlemenin, etkilemenin ve iletişimin etkililiğini 
değerlendiren bir yönetim sürecidir. Okullara sosyal birer sistem olarak yaklaşıl-
dığında eğitim denetimi, eğitim ve okul sisteminin girdisini, işleme sürecini, çık-
tısını ve çevresel özelliklerini dikkate alarak örgütsel etkililiğin önündeki mevcut 
ve olası riskleri ortadan kaldırmaya dönük verimlilik odaklı bir değerlendirme 
sürecidir. Başka bir ifadeyle eğitim denetimi, örgütün etkililiğine ve eğitim işgö-
renlerinin bireysel yeterliklerine ilişkin yargıya varma etkinliğidir. Denetimin bu 
yönüyle, insan öğesinin işlendiği eğitim ve okul örgütleri için diğer örgütlere oran-
la daha kritik bir öneme sahip olduğu düşünülmektedir. 

Ortaya çıkan bu esere; bilimsel anlamda klasik örgüt ve yönetim kuramları ile 
birlikte var olan denetim olgusunun, post modern örgüt ve yönetim kuramlarıyla 
birlikte, değerlendirme ağırlıklı bir sürece doğru evrilmesi nedeniyle, Eğitimde 
Denetim ve Değerlendirme adı verilmiştir.  Bu çalışma, 9’unun geçmişte eğitim 
müfettişi olarak görev yapmış ve her biri birbirinden değerli 18 yazar tarafından 
kaleme alınmıştır. Bu nedenle yazar kadrosunun çalışmaya ayrı bir zenginlik kat-
tığı düşünülmektedir. Eserde genel anlamda denetimin, özel anlamda ise eğitim 
denetiminin geçirdiği evreler bir bütünlük içinde verilmeye çalışılmış ve geçmiş-
ten günümüze eğitimde denetim yaklaşımları, türleri ve teknikleri tartışılmıştır. 
Eserde eğitim denetime ilişkin; ne yapılmalıdır, niçin yapılmalıdır, nasıl yapmalı-
dır, ne zaman yapılmalıdır, nerede yapmalıdır, nereden yapılmalıdır ve kim/kimler 
tarafından yapmalıdır sorularına cevap verilmeye çalışılmıştır. 

Ülkemizde eğitim denetimine ilişkin alanın duayenleri olan ve her birine 
şükran borçlu olduğumuz, merhum Prof. Dr. Ali Haydar TAYMAZ ve merhum 
Prof. Dr. Mustafa AYDIN ile Prof. Dr. İnayet AYDIN ve Prof. Dr. Hüseyin BAŞAR 
hocaların değerli eserleri dışında alanda yazılmış fazlaca eser bulunmamaktadır. 
Bu nedenle Eğitimde Denetim ve Değerlendirme adlı kitap çalışmamızın birta-
kım eksikliklerine rağmen hem kuram hem de uygulamada var olan bir boşluğu 
dolduracağı beklenmektedir.  Bu eserde emeği geçen tüm yazarlara teşekkür eder, 
başarılı çalışmalarının devamını dilerim. Ayrıca eserin basımında her türlü deste-
ği veren Pegem Akademi ekibine şükranlarımı sunarım.

Prof. Dr. Mahmut SAĞIR 
ORCID No: 0000-0003-3807-151X
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Hazırlık Soruları

1.	 Klasik örgüt ve yönetim kuramlarının denetim anlayışı nedir?

2.	 Neoklasik örgüt ve yönetim kuramlarının denetim anlayışı nedir?

3.	 Modern örgüt ve yönetim kuramlarının denetim anlayışı nedir?

4.	 Post modern örgüt ve yönetim kuramlarının denetim anlayışı nedir?

5.	 Klasik, neoklasik, modern ve post modern örgüt ve yönetim kuramları-
nın denetim anlayışlarını karşılaştırınız.

Giriş

Örgüt ve yönetim birlikte var olan iki kavramdır. Örgüt bir yapı olarak ka-
bul edilirse yönetim bu yapının harekete geçirilme sürecidir (M.Aydın, 1994). Bu 
nedenle bu çalışmada örgüt ve yönetim kavramları birlikte kullanılmıştır. Örgüt 
ve yönetim kuramlarının genelde denetime özel de ise eğitim denetimine bakış 
açılarını ortaya koyabilmek için kuramların felsefelerine ve işgören doğasına iliş-
kin bakış açılarına değinilmiştir. Bununla birlikte örgüt ve yönetim kuramlarının 
temeli işletme yönetimine dayanmaktadır. Eğitim ve okul örgütleri de diğer kamu 
örgütleri gibi kuramı işletme yönetimlerinden almıştır.  Bu nedenle örgüt ve yö-
netim kuramları ile denetim yaklaşımları işletme yönetimi odağında verilmiştir.

Önceden belirlenen bir takım amaçları gerçekleştirebilmek için insan ve 
madde kaynaklarının eşgüdümleme süreci olarak tanımlanabilecek örgüt ve yö-
netimin insanlık tarihi kadar eski olduğu söylenebilir. Çünkü iki insanın bir ara-
da bulunduğu her ortamda bir yönetim anlayışından bahsedilebilir. Denetim ve 
değerlendirme ise; yönetim sürecinin son aşamasıdır. Denetim ve değerlendir-
me; örgütte karar vermenin, planlamanın, eşgüdümlemenin, örgütlemenin, etki 
lemenin ve iletişimin etkililiğini değerlendiren süreçtir. Bu yüzden her yönetim 
süreci gibi örgüt için hayati önem taşımaktadır. Sistemli bir şekilde ilk örneklerini 
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özellikle askeri örgütlerde gördüğümüz örgüt ve yönetim bilimleri işletme yöne-
timlerinde bilimsel bir nitelik kazanarak tarihsel süreç içerisinde klasik, neoklasik, 
modern ve post modern yaklaşımlar olmak üzere dört evrede incelenmektedir. 
Denetim ve değerlendirme örgüt ve yönetimle birlikte başlamıştır. Bu nedenle bu 
çalışmada denetim ve değerlendirme olgusu örgüt ve yönetim kuramlarına göre 
ayrı ayrı değerlendirilmiştir. 

Klasik Örgüt ve Yönetim Kuramları

Örgüt ve yönetim kuramlarının ortaya çıkışlarını ve egemen oldukları dö-
nemleri kesin tarihleriyle bir birinden ayırmak oldukça zordur. İnsanlık tarihi ile 
birlikte başlayan yönetimin bir bilim olarak ortaya çıkması ancak klasik örgüt ve 
yönetim yaklaşımları ile mümkün olmuştur. Klasik örgüt ve yönetim kuramları 
bilimsel anlamda en eski yönetim yaklaşımı olup endüstri devriminin hız kazan-
dığı 1880’li yıllardan-1929’daki dünya ekonomik krizine kadar hakim olmuştur. 
Klasik örgüt ve yönetim yaklaşımlarını, Frederick Winslow Taylor’un bilimsel yö-
netim yaklaşımı, Henry Fayol’un yönetim süreci yaklaşımı ve Max Weber’in bü-
rokrasi yaklaşımı oluşturur.

Taylor’un Bilimsel Yönetim Yaklaşımı

Örgüt ve yönetimin bilimsel bir nitelik kazanması 1880’li yıllarda Bilimsel Yö-
netimin İlkeleri adlı kitabını yayımlamasıyla Frederick Winslow Taylor ile başla-
mıştır. Taylor, üretim artışlarında işgörenin işsiz kalmaktan korkması, işgörenin işi 
yavaşlatma ve kaytarmasını kendi çıkarına olduğuna inanması ve işgörenlerin ça-
basını büyük ölçüde heba olmasına yol açan verimsiz ve gelişigüzel yöntemler oldu-
ğunu belirtmektedir (Taylor, 2013). Bu yüzden Taylor, örgüt yönetiminin bilimsel 
olması gerektiğinin savunarak, sistemli bir çalışma yaşamının, belirlenmiş kuralla-
rın uygulanmasının başarıyı getireceğini belirtmiştir. Yani işin sistemli yapılması 
gerektiğinin öneminin vurgulamıştır (Aydoğan, 2013). Ayrıca Taylor örgütün yapı-
sından çok örgütte verimliliği arttırmak için birim zamanda yapılan iş miktarının 
arttırılmasına yoğunlaşmıştır. Taylor’un örgüt ve yönetimde verimliliğin önündeki 
engelleri kaldırmaya dönük eylemleri Atıgan’dan (2014:22) şöyle özetlenebilir.

Standartlaştırma: Taylor metal kesme faaliyetlerini yakından incelediğinde 
günlük verimi sağlamak için küreğin 8-9 kilo maden cevheri ile dolması ve ayrıca 
yapılan işlerin niteliğine göre kullanılan küreklerin farklı olması gerektiğini bilim 
sel olarak belirtmiştir.

Hareket ve zaman etüdü: Taylor standardın belirlenmesinden sonra ikinci 
adım olarak hareket ve zaman etüdü üzerinde çalışmıştır. İşçilerin işlerini belirli 
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