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ON sOz

Ogrenme psikolojisine iliskin teorik bilgiler, Glkemizde bu konuda yazilan kitaplar-
da yeteri kadar yer almis, buna karsilik uygulamaya dontk bilgilere bu eserlerde ¢cok az
rastlanmustir.

Hem egitim psikolojisi, hem de 6grenme psikolojisi derslerinde 6grencilerimin ya-
kinmalarla ilettikleri uygulamaya donuk bu boslugun doldurulmasi gerekiyordu.

Bu kitap boyle bir ihtiyaci karsilamak amaciyla yazildi. Tum egitim ortamlarinda
uygulanabilen 6grenme psikolojisinden, 6ncelikle sinif ve psikolojik danisma ortamla-
rinda 6gretmen ve psikolojik danismanlarin nasil yararlanabilecekleri bu kitapta gos-
terilmeye caligildi.

Kaynak taramalarim sirasinda bana yardimci olan saygideger arkadasim Ogretim
Gorevlisi Mustafa Caliskan Beyefendiye tesekkiir ederim.

On séziin buraya kadar olan kismini 1995 yilinda yazmistim. Buraya ise égrencile-
rimden bazilarinin isimlerini yazacagim. Clinkd; Stikrii Ozer, Aysegiil Giiner, Ahmet Oz-
demir, Ulviye Sahin, Guinay Timer, Berent Burcu Aydiner, Emrah Simsek, Tuba Kayserili,
Emine Kiziltas, Serkan Glinay, Elifcan Yilmaz, ilker Durmus, Mehmet Sirin Zorkol, Ercan
Aras, Enes Tan, Mehriban Celikkale ve isimlerini burada sayamadigim bircok 6grenci-
min kitaptaki uygulamali érneklerin gelistiriimesine dogrudan katkilari olmustur. Bu
ogrencilerime, 6gretmenlerine katkida bulunabilecek kadar Uretici kisiler olduklari icin
tesekkirlerimi sunarim. Onlarin hem iyi birer psikolojik danisman ve egitimci olacakla-
rina, hem de“yarina kalma"yi basararak tinlu kisiler olacaklarina géniilden inanityorum.
Burada isimlerini yazamadigim; sinif ici calismalarda beraber oldugum ve gerek sadece
kitabimla gerekse sahsen beraber olacagim tiim 6grencilerime sevgilerimi sunar, mut-
lu olmalarini dilerim.

“Cahil cesur olur” ifadesinde de vurgulandigi izere; glinimiizde her meslekten in-
sanin egitimcilige niyetlendiklerini, daha ¢cok medyadan, kimi zamanlarda orta oyun-
culuga yetenegi olan, yetenegi elvermese de sadece ilgisi olanlardan Gziilerek 6gren-
mekteyiz. Egitim Oncelikle 6grenme psikolojisi bilgi ve uygulamalarina sahip olmayi
gerektirir. Umarim bu kitap bu tir cahillere temkinli davranmayi ve hakkiyla egitimci
olmak isteyenlere de gereken bilimsel bilgi ve beceriyi 6gretecektir; tabii okurlarsa...

Subat 2016 Prof. Dr. Sirrt AKBABA
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1. OGRENME PSIKOLOJiSINiN AMACI, ONEMi VE KONULARI

Insan &grenme yetenegi olan ve dgrenen bir varliktir. Insani, diger varliklardan bu
yaninin istiinliigii ile ayirmak miimkiindiir. Hayvanlardaki i¢cgiidii, hayatlarini siir-
diirmelerinde onlarin en biiyiik yardimcisidir. Insan ise zeka tstiinliigiiniin tiriini
olan 6grenme yoluyla, hayvandaki i¢giidiiniin fonksiyonunu yerine getirmektedir.
Psiko-sosyal bir varlik olan insan, kiiltiiriin iireticisi, alicis1 ve aktaricisi olarak 6gren-
meye ihtiya¢ duymaktadir.

Insan 6grenme ihtiyacini bir¢ok ortamda karsilamaktadir. Bunlarin baginda
aile, arkadas grubu, okul, kitle iletisim araglarinin yogunlukla kullanildig1 medya ve is
ve meslek ortami gelmektedir. Tiim bu 6grenme ortamlarinda gerek olumlu gerekse
olumsuz 6grenmeler gerceklesmektedir. Egitimciler, olumlu ve istenilir 6grenmelerin
gergeklesmesini isterler. Bunun i¢in 6grenme psikolojisinin, egitimciler tarafindan bi-
linmesi gerekmektedir.

Egitim Psikolojisinin alt dali olan 6grenme psikolojisi, 6ncelikle egitimcilerin
ogrenmeleri gereken 6nemli bir bilgi alanidir. Egitim genis bir kavram oldugu i¢in
egitimci denildiginde ana-baba, 6gretmenler, psikologlar... ve tiim yetismis nesli bu
kavram igerisinde ele almak miimkiindiir. Egitimci, insan davranisini anlamak ve
kontrol etmek zorundadir. Aksi halde egitme isini kolaylagtiramaz. Egitimcinin ama-
c1 da zaman, emek, para bakimindan en ekonomik bir sekilde insani egitmektir. Bu
amaca ulagmanin yollarindan biri ve belki de en 6nemlisi, egitimcinin 6grenme psi-
kolojisi hakkinda yeterli bilgiye sahip olmasidir.

Kisiligi meydana getiren faktorlerden biri kalitim digeri ise ¢evredir. Kalitimla
getirilen ozelliklerin degistirilmesi biiyiik oranda miimkiin degildir. Istenilir bir ki-
silik icin geriye egitimcinin kullanabilecegi gevre faktorii kalmaktadir. Kisiligi olus-
turan cevre etkeni ise bu etkisini, 6grenme yolu ile gerceklestirmektedir. Bu nedenle
6grenme, glinlitk yagantida hemen herkesi ilgilendiren énemli bir kavramdir. Her in-
san, egittigi insanlarin iyi birer kisilik sahibi olmasini ister. Bu istegin gerceklesmesi,
egitimcinin 6grenme psikolojisi bilgisine sahip olmasi yaninda, bu bilgisini kullana-
rak bireyin kalitimla getirdigi 6zelliklerine yon verme becerisine de baglhidir.

Insanin dogustan getirdigi mirasin en énemli yonii bazi 6grenme yetenekleridir.

Bu yetenekler 6grenme yoluyla ise yarar bir duruma getirilebilecegi gibi, ayni yolla za-
rarli bir hale de sokulabilir. Yine 6gretmeme yoluyla bu yetenekler koreltile de bilir.



Egitimci 6grenmeyle ilgili genel prensipleri; 6grenme siirecinin nasil olustugu-
nu 6grenme gergeklesirken organizmada hangi mekanizmalarin isledigini ve hangi
kisideki normal dis1 davraniglarin yerine, istenilir davraniglari kazandirabilir. Clinkil
egitimci normal dis1 davranislarin birgogunun da normal davranislar gibi 6grenme
yoluyla edinildigini bilir.

Ailede, Okulda, Rehberlik ve Psikolojik Danisma Merkezlerinde, Hastanelerde,
isyerlerinde ..v.b. gibi bircok kurum ve kuruluslarda kisacasi insanlararasi etkilesimin
bulundugu her yerde grenme psikolojisinden yararlanilmaktadir. Insanlar saglikls,
yararli, olgun bir kisilik sahibi yapmanin yolu, bityiik oranda insanlarla etkilesim ha-
linde bulunan kimselerin 6grenme psikolojisi hakkinda iyi bilgi sahibi olmalarindan
geger.

Ogrenme yoluyla insan iginde dogup biiyiidiigii cevrenin kiiltiiriinii kazanir.
Diger bir ifadeyle kiiltiir aktarimi 6grenme ile gerceklestirilir. Hem bireyin kisiligi
hem de toplum kiiltiirii 6grenme sayesinde devamlilik kazanmaktadir. Bir yandan
sosyallesen kisi, toplum deger yargilarini 6grenerek uyum icin gerekli bilgi, tutum ve
becerileri kazanir, diger yandan da yetismis bir insan olarak kiiltiire yeni iiriinler ka-
tarak onu zenginlestirmektedir. Tiim bunlar 6grenme-6gretme ikilisi ile miimkiindiir.
O halde 6grenme sadece birey bazinda degil ayni zamanda toplumun devamlilig i¢in
de 6nemli bir yere sahiptir.

Ogrenme psikolojisinin temel amaci; egitimcileri grenme konusunda bilgilen-
dirmektir. Bu temel amaca bagli olarak sinif 6gretmenlerine gocuklara vermek istedik-
leri bilgi tutum ve davranislari, brans 6gretmenlerine branslari ile ilgili ders konulari-
n1 6grencilerine nasil en verimli bir sekilde verebileceklerini 6gretmek ve yine rehber
6gretmen, psikolog ya da rehberlik gorevini tistlenmis olan uzmana, uyuma gotiirticii
tepki ve davraniglarin danisana nasil kazandirildigini 6gretmek 6grenme psikoloji-
sinin amaglar1 arasindadir. Okul disinda hastanede, fabrikada, askeri kurumlarda ve
ticarethanelerde de 6grenme psikolojisinden yararlanildig igin, 6grenme psikoloji-
sinin bu sahalara yonelik amaglar1 da vardir. Bu kurum ve kuruluglarin her birinde
farkl sekillerde 6grenme psikolojisinden yararlanilsa da, 6grenme psikolojisinin tiim
bu kurumlarda ger¢eklestirmek istedigi ortak bir amaci vardir: Verimi artirmak.

Bu genel ve 6zel amaglar1 gergeklestirmek icin 6grenme psikolojisi su konular1
ele almaktadir: 6grenme ve 6grenme psikolojisi ile ilgili temel kavramlar bu kavram-
larin birbiri ile olan iliskisi 6grenme teorileri ve bu teorilere ait temel kavramlar ve
siirecler. Etkili grenme yollari. Unutma ve unutma nedenleri. Ogrenmeyi etkileyen
faktorler. Ogrenme psikolojisine iligkin bilgilerin uygulama alanlar1.

Bu kitapta yukarida siralanan konular islenmis ve her bir 6grenme, teorisinden
gerek sinif gerekse psikolojik danisma ortamlarinda nasil yararlanilacag: ayr1 baslik-
lar altinda agiklanarak teorik bilgiler uygulama alanina ¢ekilmeye calisilmistir.

PSIKOLOJIK DANISMA VE SINIF ORTAMLARINDA OGRENME PSIKOLOJISI



2. OGRENME PSiKOLOJiSi ILE iLGILi TEMEL KAVRAMLAR

Ogrenme Psikolojisi, iki dnemli kavrami igermektedir. Bunlardan birisi 6grenme di-
geri de psikolojidir.

2.1. Ogrenme:

Psikologlar 6grenmenin varligini genel olarak su ¢ 6lgiite dayali olarak incelemek-
tedirler.

a) Davranislarda bir degisme olmalidir.
b) Davranislardaki degisme kalici olmalidur.

¢) Davranislardaki degisme kisinin ¢evresiyle etkilesimi sonucu (bir yasant: tirtinii)
olmalidir (Bitytikkaragoz ve Civi, 1994, S.23) (Morgan, 1971, S.63).

Bu olgiite bagli olarak 6grenme, yasant: tirlinii ve nispeten kalici izli bir davranis
degisikligi olarak tanimlanmaktadir (Ertiirk, 1985, S. 13).

Biiyiime, hastalik, ilag kullanma, yorgunluk... sonucunda bireyde meydana gelen
davranis degisikliklerinin 6grenme olmadig: yukaridaki olgiitlere bakarak anlagila-
bilmektedir.

Ornek: Yorgunluk sonucu kisideki davranis degisikligini alalim: Davranistaki
durgunluk 6grenme tirtintimiidiir? Bu soruya cevap verebilmek i¢in her tg¢ 6lgiite
de uymas: gerekiyor. Diger bir ifadeyle; davranistaki durgunlugun 6grenme iiriini
olabilmesi i¢in:(a)Bir davranis degisikligi olmasi (b)Davranistaki degisikligin kalict
olmasi ve (c) bu davranis degisikliginin kisinin ¢evresiyle etkilesimi sonucu olmasi
gerekiyor. Yorgunluk sonucu meydana gelen davranistaki durgunluk (a) ve (c) sik-
larina uymasina karsin, (b) ol¢iitiine uymamaktadir. Ciinkii kisi dinlendikten sonra
bu davranis degisikligi (durgunluk) ortadan kalkmis olacaktir. Kisacasi, yorgunluk
sonucu davranistaki degisim, kalic1 izli olmadigi i¢in 6grenme iiriinii olarak nitelen-
dirilemez.

Ogrenmeyi farkli sekillerde tanimlayan yazarlar da vardir. “Ogrenme, bireyin
olgunlagma diizeyine gore, ¢evresiyle olan etkilesimi sonucunda yeni davranislar ka-
zanmasi veya eski davraniglarini degistirme siirecidir” (Gates ve dig.1962, S.290).



Genis anlamda 6grenme, bir uyum siireci olarak da tanimlanmaktadir. Ogrenme
araciligiyla insanlar hayat sartlarina daha iyi uyum saglayabilmek i¢in yeni davranig
sekilleri kazanirlar (Harris and Wilson, 1962, S.5).

Her bir 6grenme teorisi 6grenmeyi kendi goriisit dogrultusunda tanimlamak-
tadir. Gliniimiizde 6grenme tizerinde en etkili iki yaklagim: Davranigcilik ve Gestalt
ekolleridir. Davraniscilik 6grenmeyi uyarici ve tepki arasinda bag kurma olarak ta-
nimlarken, Gestalt goriisiine gore ise 6grenme kognitif yapida bir degismedir.

Bir problem ¢6zme durumu olarak ele alindiginda 6grenme; ‘glidiilenmis kisinin
amaca dogru giderken, karsisina ¢ikan engeli ¢esitli sinamalarla agarak amaca varma-
s1 ve gerginlikten kurtulmasr’ seklinde tanimlanmaktadr.

Tanimlardan da anlasilacag: tizere; 6grenme dar anlamda bir davranis degisikligi
olup, uyum, problem ¢éziimii, kisilik gelisimi gibi bircok fonksiyonel 6zellige sahip-
tir.

Ogrenme kavrami ile ¢ok yakin iliskisi olan ve 6grenme kavraminin 6ncelikle
¢agristirdig1 kavramlar 6gretim, 6grenim ve egitimdir.

2.2. Ogretim:

“..0gretim dgrencilerin 6grenmelerini en iyi bicimde gerceklestirmek icin 6gretme-
nin 6grencilere yaptig1 diizenli etkilerdir” (Alicigiizel, 1978, S.13-14).

Ogretim, ”..0grenmeyi kolaylastiracak etkinlikleri diizenleme, gerekli ara¢ ve
geregleri saglama ve rehberlikte bulunma eylemi” (Oguzkan, 1974, S.133) olarak ta
tanimlanmaktadir.

“..bireyin hayat boyu siiren egitiminin, okulda, planli ve programl olarak yii-
riitiilen kismi bireyin 6gretimini olusturur... 6gretim dgrenmenin gergeklesmesi ve
bireyde istenen davraniglarin gelismesi icin uygulanan siireclerin timidiir’(Varis,
1978, S.15-16).

Yukarida yapilan tanimlar; 6gretimin amacinin, bireyde 6grenmeyi gerceklestir-
mek oldugunu, bu amaca varmak i¢in 6gretimin arag-geregleri saglama, rehberlikte
bulunma, ...gibi 6gretmenin yaptig1 bircok etkinligi icerdigini gostermistir.

2.3. Ogrenim:

Ogrenim, 6grenmeler dizisidir. Yiiksek 6grenim denildiginde yiiksekokuldaki gren-
meler biitiinii akla gelmektedir. Ogretimle 6gretme arasinda da ayn1 benzerlik vardir.
[Ikdgretim denildiginde belirli bir siire igerisindeki 6gretmeler anlagiimaktadir. Buna
kargilik bir¢ok yazarlar 6grenme ile 6grenimi, 6gretimle de 6gretmeyi ayni anlamda
kullanmaktadirlar.
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2.4. Egitim:
Ogrenme ve 6gretme kavramlarini igeren diger bir kavram da egitimdir.

Egitimle 6grenmenin tanimlari birbirlerine benzemekle birlikte aralarinda
onemli farklar vardir. Egitim daha genis bir kavram olup 6grenmeler sonucunda olus-
maktadir.

Egitim: “Bireyin davranisinda, kendi yasantisi yoluyla ve kasith olarak istendik
degisme meydana getirme siirecidir” (Ertiirk 1985 S, 9, 10).

Bu tanim birey dikkate alinarak yapilmistir. Toplumu dikkate alarak yapilan ta-
nimlarda vardir. Nitekim Ziya Gokalp Egitimi “bir cemiyette yetismis neslin hentiz
yetismeye baslayan nesle, fikirlerini ve hislerini vermesi demektir” (akt: Celkan, 1989
S.50) seklinde tanimlamustir.

[ster fert isterse toplum goz 6niinde bulundurularak yapilsin egitimin her iki ta-
nimindan da anlagilacagy iizere bireyin egitilebilmesi i¢in, 6grenmesi gerekiyor. Yani
6grenmesiz bir egitim s6z konusu olamamaktadir. Ancak “biitiin egitim siiregleri 6g-
renme ile ilgili oldugu halde, baz1 6grenme tiirleri egitimle ilgili olmayabilir” (Turgut
1991, S.23). Ogrenme ve dgretmeden amag; egitimdir. Ancak bireyin 6grendigi her
sey bu amaca onu ulagtiramayabilir. Ornegin 6gretmeninden kitabin degerli oldugu-
nu dinleyen bir 6grenci, sinavlar bittikten sonra kitabini ¢6p kutusuna atiyorsa, bu
ogrenci i¢in; kitabin degerli oldugu ona 6gretmeni tarafindan 6gretilmis ve o da bunu
ogrenmistir denilebilir, ancak bu konuda “egitilmistir” denilemez.

Ogrenme, egitimin temelidir. Bu nedenle bireyin egitilebilmesi i¢in onun 6gren-
mesi sarttir. Ancak bilyiik oranda 6grenme egitim icin bir arag niteliginde olup, son
ulagilmak istenen amag egitimdir. Ogretim de ayni gekilde 6grenmenin ve dolayisiyla
egitimin gerceklesebilmesi i¢in ara¢ olarak kullanilmaktadir. Bu {i¢ kavram sematize
edilecek olursa i¢ ice girmis ti¢ daire seklinde gosterilebilir:

Ogretim

Ogrenme

Sekil 1
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Cilenti egitimle 6grenme arasindaki benzerlik ve farkliliklar: bir ctimle ile su se-
kilde 6zetlemektedir: “Ogrenme, ya bir davranis degisikliginin veya yeni bir davrani-
sin olusmasi, egitim ise icinde yasanilan toplumca arzu edilen davranislarin bireyler-
de olusturulmas siiredir”(Cilenti 1988, S.13)

2.5. Psikoloji:

Ogrenme Psikolojisi'nin iki temel kavramlarindan 6grenme, dogrudan iliskili oldugu
diger kavramlarla (egitim, 6gretim) birlikte agiklanmaya ¢aligildi. Tkinci énemli kav-
ram ise psikolojidir.

Psikoloji: Bireyin duygu, diisiince ve davraniglarini inceleyen bilimdir. Ogrenil-
memis davraniglar: inceledigi gibi 6grenilmis davranislar1 da psikoloji incelemekte-

dir.

Davranig degisimi, 6grenme sonucu meydana gelmektedir. Ferdin 6grenme so-
nucu meydana gelen davraniglarini da psikoloji incelemektedir. Bu nedenle psikoloji-
den elde edilen verilerden, egitimde yararlanmak iizere Egitim Psikolojisi dogmustur.
Egitim psikolojisi icerisinde 6grenme, genel olarak ele alinmakla birlikte, daha ayrin-
til bir sekilde hem psikolojik verilerden 6grenmede yararlanilmasi hem de 6grenme
tizerinde yapilan psikolojik arastirmalarin egitimcilere tanitilmasi i¢in 6grenme psi-
kolojisi miistakil hale getirilmistir.

2.6. Performans:

“Bir kiginin tiim yaptiklar1 onun performansini (edim) olusturur., .performans kotii
veya iyi bir davranis diizeyini ifade etmektedir” (Bacanly, 2000, s.140). Bireyin perfor-
mansindan bahsedildiginde; hem dogustan getirilenlerin, hem de sonradan 6greni-
lenlerin etkilesimi sonucunda meydana gelen davranis diizeyi anlasilmaktadir.
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3. OGRENMEYIi ETKILEYEN FAKTORLER

Ogrenme; bir yandan 6grenenden, diger taraftan da disaridan kaynaklanan birgok
faktorlerce olumlu ya da olumsuz yonde etkilenmektedir.

3.1. OGRENMEYIi ETKILEYEN iC FAKTORLER

Organizmanin kendisinden kaynaklanan ve onun 6grenmesini etkileyen unsurlar ig
faktorler olarak adlandirilabilir. Insan 6grenmesi icin bu faktérler cok daha karmagik
ve komplekstir. Ciinkii insan yapisi geregi karmasgik bir varliktir.

3.1.1. Olgunlagma:

Ogrenme bireyin olgunlagma diizeyine baglidir. Olgunlagma, bireyin kendinden
beklenen bir isi yapabilecek seviyeye gelmesidir.

Okuma, yazma, ezberleme, yiiriime, konusma..., gibi herhangi bir isi yapabilmek,
her seyden 6nce o isi yapabilecek seviyeye (olgunluga) ulagsmay: gerektirmektir. Bir
isi yapabilmek o isi 6grenmekle miimkiindiir. Kald1 ki 6grenmede, bir istir. Ogrenme
isini yapabilmek i¢in de bireyin, 6grenecegi durumun gerektirdigi olgunluk diizeyine
ulagmasi esastir.

Yapilan arastirmalar, olgunluk diizeyinden once bireye yaptirilan ya da 6gretil-
meye calisilan durumlarin bireyler tizerinde olumsuz etkiler biraktigini ortaya koy-
mugtur. “Iki yaslarinda pateni 6grenebilen ikizler, alti yaginda paten iizerinde durma-
y1 bile becerememislerdir” (Mc Graw, 1939:akt:Jersild, , 1983 S.13).

Olgunlasma diizeyini kagirmak da 6grenmeyi olumsuz yonde etkilemektedir.
Nitekim arastiricilar bireyin “gelisim gorevleri’nin oldugunu ve bu gérevlerin zama-
ninda yapilmamasinin 6grenme yoniinden onarilamaz durumla insani kars: karsiya
biraktigini ileri siirmiiglerdir. Hawighurst gelisim gorevini “hayatin belirli doneminde
ortaya ¢ikan bagarilmasinin basariya, yapilamamasinin da mutsuzluga ve sonraki go-
revlerde giigliige yol agan 6zel sorunlar dizisi diye tanimlar (Hawighurst, 1972, S.2).
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