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SUNUS

Sevgili okur,

3. Baskuyla giincellenen bu kitap, Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin (BIT) 6gretim etkinliklerinde kullani-
minin bir sonucu olarak alanyazinda yerini alan ¢oklu ortam (multimedia) uygulamalarinin tasarimlanmasi-
na, gelistirilmesine ve degerlendirilmesine yonelik bilgilerin sunuldugu 12 iiniteden olugmaktadir.

Birinci tinitede ¢oklu ortam uygulamalarinin kuramsal temellerine odaklanilmis, ¢oklu ortam ile 6gren-
me kuramlari iliskisi ve 6gretim amagli gelistirilen ¢oklu ortam uygulamalarindaki yaygin formatlar aciklan-
mustir. [kinci tinitede goklu ortam uygulamalarinin kullanici {izerinde olusturdugu bilissel yitk tanimlanmig
ve geligtirilecek uygulamalarda bilissel yiikii en aza indirmeye yonelik agiklamalarda bulunulmustur. Ugiincii
tinitede ¢coklu ortam uygulamalarini gelistirmeye yonelik izlenecek temel adimlar 6gretim tasarimu siireciyle
iliskilendirilerek aciklanmistir. Dordiincii tinitede ¢oklu ortam uygulamalarinda kullanilacak yazarlik dilleri
hakkinda bilgiler sunulmus ve érneklerle bu bilgiler pekistirilmistir. Besinci {initede ¢oklu ortam uygulama-
larinda gorsel alg1 ve gorsel tasarim ogeleri agiklanmis ve ¢oklu ortam uygulamalarinda temel alinacak gorsel
tasarim ilkeleri betimlenmistir. Altinc1 {initede ¢oklu ortam uygulamalarinin etkilesim boyutu, arayiiz tasari-
mi ve kullanicilara sunulan denetim yontemleri agiklanmistir. Yedinci tinitede ¢oklu ortam uygulamalarinda
kullanilacak igerik tiirlerine ve bu igerik tiirlerine yonelik tasarim ve gelistirme stratejilerine yer verilmistir.
Sekizinci tinitede ¢oklu ortam igeriklerini gelistirirken kullanilacak hareketli-hareketsiz goriintii, metin ve ses
isleme amagl yardimci araglara ve bu araglarin kullanimlarina yonelik ayrintilara yer verilmistir. Dokuzuncu
tinitede 6l¢me ve degerlendirme kavramlar1 betimlenmis ve coklu ortam uygulamalarinda kullanilacak 6lgme
ve degerlendirme araglarina yer verilmistir. Onuncu tinitede kullanilabilirlik kavramlari, kullanilabilirlik y6n-
temleri agiklanmis ve gelistirilen ¢oklu ortam uygulamalarinin kullanilabilirliklerini artirmaya yonelik bilgi-
lere yer verilmistir. On birinci initede Web ortamina yonelik olarak gelistirilecek ¢oklu ortam uygulamalarina
ve bu ¢oklu ortam uygulamalarina iliskin tasarim bilgilerine yer verilmis, ¢oklu ortam uygulamalarinin sunu-
muna yonelik alternatif Web platformlari okuyucuya tanitilmistir. On ikinci ve son iinitede ise var olan ¢oklu
ortam uygulamalarinin se¢imi ve bu se¢imde gz 6niinde bulundurulmas: gereken ol¢iitler agiklanmistir.

Kitabin BIT alaninda faaliyet gosteren dgretmenlere ve tasarimcilara, ayrica bilisim teknolojileri 6gret-
men adaylarina 6nemli katkilar saglayacag: diistiniilmektedir. Kitabin gelistirilme siirecine biiyiik katk: sagla-
yan tiim degerli yazarlarimiza ve bu siirece fikirleriyle katki saglayan tiim degerli bilim insanlarina yiirekten
tesekkiirlerimizi sunariz.

Yrd. Dog. Dr. Ozcan Ozgiir DURSUN
Prof. Dr. Hatice Ferhan ODABASI

Eskisehir, 2017
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Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Boliimii

Ozet

Bu tinite iki ana boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde ¢oklu ortam kavrami, ¢oklu
ortam uygulamalarinin biligsel kuramlar1 ve goklu ortam uygulamalarinin tasarim ilkeleri
irdelenmistir. Alanyazinda ¢ok farkli sekillerde tanimlanan ¢oklu ortam kavrami, en genel
anlamiyla; diiz metin yaninda, sesin, duragan ve hareketli resimlerin, animasyonlarin, grafik,
tablo gibi formlarin birden fazlasinin etkili, verimli ve ¢ekici bir bilgi sunumu i¢in bilgisayar
ortaminda birlikte ise kosulmasi olarak ifade edilebilir. Coklu ortam uygulamalarinin egitim
ortaminda kullanilmas: ile 6grenenlere zengin 6grenme olanaklar: saglanabilmektedir. Bu
nedenle bu iinitede, oncelikle ¢oklu ortamla 6grenmenin temelini olusturan biligsel kuram
incelenmig; bu kuramin dayandig: iki kanal, sinirli kapasite ve aktif isleme varsayimlarina
deginilmistir. Coklu ortam uygulamalarinin egitimde etkili olabilmesi, 6ncelikle bu mater-
yallerin iyi tasarlanmasina baglidir. Bu anlamda alanyazinda en ¢ok kabul géren Mayer'in
(2009) goklu ortam tasarim ilkeleri, bu ilkelerin kuramsal gerekgeleri, uygulamali gerekgeleri
ve kullanim kosullar1 agisindan irdelenmistir. Unitenin ikinci bélimiinde ise egitimde yaygin
olarak kullanilan ve icerisinde goklu ortam &geleri barindiran egitsel yazilim tiirlerine yer
verilmigtir. Bu yazilimlarin yapisi ve kullanim alanlari ile yarar ve sinirhiliklar: tartisimistir.

Unite amaclari

Bu tiniteyi tamamladiktan sonra;

o ¢oklu ortam kavramini agiklayabilecek,

o ¢oklu ortamla 6grenmenin temel 6zelliklerini betimleyebilecek,

+  ¢oklu ortamla 6grenmenin dayandig biligsel kuramu tartisabilecek,
o ¢oklu ortamla tasarim ilkelerini siralayabilecek,

. egitsel yazilim tiirlerini siralayabilecek,

o egitsel yazilim tiirlerinin yapisini agiklayabilecek,

o egitsel yazilim tiirlerinin kullanim alanlarini agiklayabilecek,

. egitsel yazilim tiirlerinin yararlarini tartisabilecek,

o egitsel yazilim tiirlerinin sinirhiliklarini belirleyebileceksiniz.

Anahtar kavramlar

Coklu ortamla 6grenme, calisan bellek, coklu ortamda yaygin formatlar
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GIRiS

Son yillarda 6grenmeye olan ilgi her gegen giin artmaktadir. Ogrenmeyi
Ogrenme ve yasam boyu 6grenme kavramlari ile birlikte 6grenmenin bigimi ve
metodolojisi de biiyiik bir degisime ugramistir. Her gecen giin gelisen bilgi ve
iletisim teknolojilerinin (BIT) de bu degisimde 6nemli bir yeri vardir. BIT’ler;
distincelerin, fikirlerin ve bilgilerin aktarilmas i¢in ge¢mistekinden ¢ok farkls
bigimler sunmaktadir. BIT ler sayesinde her tiirden yazi, resim, ses, grafik, ani-
masyon ve gosterimler artik sayisal olarak olusturabilmekte, saklanabilmekte
ve degistirilebilmektedir. Baglangicta metin tabanli olan egitim ortamlar: tek-
nolojide yasanan degisimle birlikte etkilesimli metin, etkilesimli ortam, ¢oklu
ortam olanagi sunan 6grenme ¢evrelerine dontismiistiir. Bilgisayar teknoloji-
sine paralel olarak gelisen internet teknolojileri de olusturulan bu sayisal en-
formasyonlarin farkli cografyalardan bir¢ok kisiye ulastirilmasinda 6nemli bir
gorev listlenmektedir.

Egitsel amagli ¢oklu ortam uygulamalarinin yayginlasmas: ile birlikte,
coklu ortam uygulamalarinin nasil tasarlanacagr ve dgrenme-dgretme or-
tamlarinda nasil kullanilacagi konusunda ¢alismalar hiz kazanmustir. Insanin
nasil 6grendigini aciklamaya ¢alisan davranisgi, bilissel ve olusturmaci (yapi-
landirmaci) kuramlar, 6gretim tasarimcilarinin ¢oklu ortam uygulamalarini
tasarlama konusunda yararlandiklar: referans noktalaridir. Egitsel yazilimlar,
egitimde kullanilan ¢oklu ortam uygulamalarinin yaygin formatlar: arasinda
sayllmaktadir. Bu yazilimlarda kullanilan gerek duragan resim, hareketli resim,
animasyon, grafik, tablo ya da fotograf gibi her tiirden gorseller gerekse yazi-
l1 ya da sozlii bigimde sunulabilen sozel bilesenler, 6grenenlerin 6grenmesine
yardimct olan ve bilginin yapilandirilmasini kolaylastiran énemli elemanlar-
dir. Ancak, her ¢oklu ortam uygulamasinin etkili oldugunu ve anlamli 6gren-
me sagladigini da séylemek giictiir. Bu noktada ¢oklu ortam uygulamalarimin
tasarim ilkelerinin belirlenmesi ve tasarimlarin bunlara gére yapilmasi gerek-
liligi ortaya ¢ikmaktadir.

Coklu ortamla 6grenme materyallerinin verdigi mesajin anlamlandiril-
masi, materyalin mesaji nasil verdiginden ¢ok 6grenenin onu nasil algiladigi ve
anlamlandirdig ile iligkilidir. Bu agidan bakildiginda, zengin 6grenme olanak-
lar1 sunabilecek ¢oklu ortam uygulamalarini gelistirecek olan tasarimcilarin,
insanin nasil 6grendigine odaklanmasi ve ¢oklu ortamla 6grenmenin biligsel
kuramlar1 hakkinda bilgi sahibi olmas1 da gerekmektedir. Asagida oncelikle
¢oklu ortamin tanimi verilmekte ve ¢oklu ortamla 6grenmenin bilissel kuram-
lar1 ve ¢oklu ortamla 6grenme ilkeleri agiklanmaktadir. Daha sonrasinda ise
egitsel amagli ¢oklu ortam uygulamalarinin yapilari, kullanim alanlari, yarar-
lar1 ve sinirliliklarindan soz edilmektedir.

COKLU ORTAM KAVRAMI

Alanyazinda ¢oklu ortam kavramini agiklayan ¢ok sayida tanim bulun-
maktadir. Brooks (1997) ¢oklu ortams; film, slayt, miizik ve 1s1klandirma gibi
birkag ortamin ozellikle egitim veya eglence amaciyla biitiinlesik olarak kulla-
nimu olarak tanimlamistir. Schwartz ve Beichner (1999) ise ¢oklu ortamu; farkls
ortam formlarinin birlikte kullanilmas: olarak aciklamaktadir. Greenlaw ve
Heppe (1999) gore ¢oklu ortam; duragan goriintii, ses veya hareketli goriintii
formundaki bilgidir. Bir bagka tanima gore, bir ¢oklu ortam dokiimaninin diiz
bir metinden farkli olarak, resim, video, ses, hareketli goriintii gibi 6gelerden
birini icermesi gerekir (Greenlaw ve Heep, 1999). Maddux, Johnson ve Willis
(2001) ¢oklu ortamin, metin ile birlikte, ses, resim goriintii, miizik, 3 boyutlu



Prof Dr. Abdullah KUZUM

grafik, animasyon, yliksek ¢oziintirliikli grafikler gibi 6gelerden en az birini
icermesi gerektigini belirtmistir. Tannenbaum’a (1998) gore ¢oklu ortam, me-
tin, ses, duragan goriintiiler, hareketli gortintiiler, grafik gibi bilgi kaynaklarin-
dan en az ikisini igeren, insanlar arasinda aracilik eden etkilesimli bilgisayar
sunumlari olarak tanimlanmaktadir. Bu baglamda, belirli bir igerigin sunumu
i¢in diiz metin, grafik, animasyon, resimler, video ve seslerin bir bilgisayar sis-
teminde biitiinlestirilmesi ¢oklu ortami olusturmaktadir (Jonassen ve Reeves,
1996). Horton (2000) ¢oklu ortami, metin, resim, ses ve hareketli resimlerin
tek bir sayfada bir araya getirilmesi olarak belirtirken; Alessi ve Trollip (2001),
¢oklu ortamin, metin, sézel anlatim, ¢izim, fotograf, miizik, animasyon ve ses-
li/sessiz video igerdigini sdylemektedir. Jonassen, Howland, Moore ve Marra'ya
(2003) gore ¢oklu ortam; iletisim siirecinde birden fazla ortamin biitiinlestiri-
lerek sunulmasidir. Mayer'e (2009) gore ise ¢oklu ortam, szciiklerin ve gorsel-
lerin sunum materyallerinde kullanilmasi anlamina gelmektedir.

Bilgi, sozel semboller ve resimlerle birlikte sunuldugunda, sadece sozel
sembollerle sunuldugundan daha etkili bir 6grenme olanag: saglar. Coklu or-
tamda bireyin anlamli 6grenmesi, onun fiziksel etkinliklerinden ¢ok biligsel
etkinliklerine baglidir. Bu tanimda belirtilen sozciik kavramy, tiim sozel sem-
bolleri igerir. Ornegin, herhangi bir konugma ya da hikéye anlatma etkinligi,
bilgisayar ekranindaki yazi ya da ses efekti, kitaptaki yazili metin gibi 6gelerin
hepsi birer s6zel semboldiir. Resimlerden kasit ise ¢izimler, grafikler, haritalar,
hareketli resimler, animasyonlar, videolar gibi tiim gorsel 6gelerdir. Mayer'in
(2009) yapmis oldugu bu tanim, biitiin ¢oklu ortam uygulamalarini kapsaya-
cak genisliktedir ve materyallerin hem gorsel hem de sozel bicimde sunuldugu
teknolojiyi ifade etmektedir.

Alanyazindaki tanimlardan yola ¢ikarak ¢oklu ortam kavrami i¢in kendi
tanimimizi yapacak olursak ¢oklu ortam, diiz metin yaninda, sesin, duragan ve
hareketli resimlerin, animasyonlarin, grafik, tablo vb. formlarin birden fazlasi-
nin, etkili, verimli ve ¢ekici bir bilgi sunumu igin dijital ortamlarda birlikte ise
kosulmasi olarak tanimlanabilir.

Bilgisayarlarin egitimde hentiz kullanilmadig1 dénemlerde de ¢oklu or-
tam kavramindan sz edilmistir. Ancak, bilgisayarlarin gelisimiyle beraber
artik ¢oklu ortam kavraminin baglangigtaki ve giiniimiizdeki tanimlar1 ara-
sinda ciddi farkliliklar ortaya cikmistir. Gegmiste, birden fazla teknolojinin
birbirlerini destekleyecek bi¢cimde ise kosulmasi ¢coklu ortam kullanimi olarak
degerlendirilmistir. Oysa bugiin ¢oklu ortam, 6gretim sisteminin merkezinde
bilgisayarin yer aldig1 ve 6gretimin birbirini tamamlayan tiimlesik kaynaklarla
sunularak 6grencinin etken kilindig1 egitsel bir uygulama olarak tanimlanmak-
tadir (Kuzu, Uysal ve Kiliger, 2009). Tanimlandig bigimiyle, yazi, resim, veri,
ses, grafik ve hareket dnceden belirlenmis 6gretim amaglar1 dogrultusunda
kaynastirilmakta ve 6grenmenin sorumlulugu da 6grenciye birakilmaktadir.
Bu agidan bakildiginda ¢oklu ortam, 6gretimin yaninda bireysel 6grenmede de
kullanilabilecek etkili bir uygulamadir.

Bu tinitenin amaci, ¢oklu ortamla 6grenmenin 6grenme-6gretme ortami-
na getirdigi yararlar, sinirliliklar ve kullanim alanlari hakkinda bilgi vermektir.
Ancak, bu konulara gegmeden 6nce ¢oklu ortamla 6grenmenin bilissel alt ya-
pist ve bilesenleri hakkinda yeterli diizeyde bilgi sahibi olmak gerekmektedir.
Bu nedenle asagida ¢oklu ortamla 6grenmenin biligsel kurami, 6zellikleri ve
coklu ortamla 6grenmenin tasarim ilkeleri ayrintili bir bicimde agiklanmigtir.

Coklu ortam; diiz metin
yaninda, sesin, duragan ve
hareketli resimlerin, animas-
yonlarin, grafik, tablo vb.
formlarin birden fazlasinin
etkili, verimli ve gekici bir
bilgi sunumu igin bilgisayar
ortaminda birlikte ise kosul-
masi olarak tanmimlanabilir.

Coklu ortam, ogretim siste-
minin merkezinde bilgisayar-
larin yer aldigi ve ogretimin
birbirini tamamlayan tiim-
lesik kaynaklarla sunularak
dgrencinin etken kilindig
egitsel bir uygulamadr.
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Coklu ortamla égrenmenin
biligsel kurami, insanin bilgiyi
nasil 6grendigine ve nasil
isledigine odaklanir.
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COKLU ORTAMLA OGRENMENIN BiLISSEL KURAMI

Coklu ortamla 6grenmenin biligsel kuramyi, insanlarin bilgiyi nasil isle-
dikleri ve nasil 6grendikleri ile ilgilidir. Coklu ortam mesaj1 olugturacak Kisti,
insan zihninin nasil ¢aligtig1 konusunda bilgi sahibi olmalidir. Coklu ortamla
Ogrenmenin biligsel kuramina gore, tek kanal tizerinden sinirsiz enformasyo-
nun aktarildig1 ve 6grenenin pasif oldugu durumlar, insanin 6grenme yapisi-
na uygun degildir. Ciinkii bu tiir bilgi isleme bi¢imi, insan zihninin ¢aligmasi
ile farklilik gostermektedir. Oncelikle, gelen enformasyonun tarzina (sozcii-
glin ses ya da yazili metin olmasina) bakilmaksizin tiim bilgi, kisinin biligsel
sistemine tek kanal iizerinden girmektedir. Ayrica bu tiir bir tasarim, insan
zihninin sinirsiz kapasitede olmasina ve enformasyonun birbirinden bagimsiz
pargalarinin sunulmasinda pasif isleme varsayimina dayanmaktadir.

Sekil 1.1.de bilgi isleme siirecini temsil eden ¢oklu ortamla 6grenmenin
biligsel modeli verilmistir. Sekilde goriilen {i¢ adet kutu; duyusal bellek, ¢ali-
san bellek ve uzun siireli bellegi temsil etmektedir. Resimler ve sozciikler, dis
diinyadan gozler ve kulaklar ile algilanarak duyusal bellege aktarilir. Duyusal
bellek, resimler ve yazili metinlerin gorsel imgelerini alarak kisa bir siire i¢in
gorsel-duyusal bellekte, seslendirmelerin ve diger seslerin de isitsel imgelerini
alarak kisa bir siire i¢in isitsel-duyusal bellekte tutulmasina olanak verir.

Diizenlenen Biitiinlestirme
Segilen sozciikler
Sozciikler
Uzun siireli
Coklu ortam Duygusal kayt Calisan Bellek Bellek
sunumu
) | =
@\ » |Kulaklar > |Sesler |—>|Sozel I_G
N T l O: lOn bilgiler |
Y : - _f
[Resim | —— [Cozter ] . T.
J
Secilen
Sozciikler
Diizenlenen
imgeler

Sekil 1.1. Coklu ortamla 6grenmenin bilissel modeli

Sekil 1.1:de resimlerden gozlere dogru ¢izilen ok, gozler araciligiyla al-
gilanan resimleri; sdzciiklerden kulaklara dogru olan ok, kulaklar araciligr ile
algilanan sesli metinleri ve sozciiklerden gozlere dogru olan ok da yine gozler
araciligiyla algilanan yazili metinleri temsil etmektedir.

Calisan bellek, ¢oklu ortamla 6grenmenin en dnemli bilesenidir. Bu ne-
denle yapilan ¢aligmalarda 6ncelikle ¢alisan bellege odaklanilmalidir. Caligan
bellek, bilgilerin gecici olarak tutuldugu ve bilingli olarak manipiile edildigi
boliimdiir. Calisan bellegin sol tarafindan, calisan bellege resimlerin gorsel
imgeleri ve sozciiklerin isitsel imgelerinden olusan ham bilgiler girmektedir.
Bu, gorsel ve isitsel yontem olarak tanimlanan iki farkli duyusal yontemi agik-
lamaktadir. Calisan bellegin sag tarafi ise, caligan bellekte olusturulan bilgiyi
temsil etmektedir: gorsel ve sozel zihinsel modeller. Bu, gorsel ve sozel olarak
tanimlanan iki farkli gésterim yontemini belirtmektedir. Seslerden gorsel im-
gelere dogru olan ok, bir sesin gorsel bir imgeye zihinsel doniisiimiini goster-
mektedir. Gorsel imgelerden seslere dogru olan ok ise, bir gorselin isitsel bir
imgeye doniisiimiinii belirtmektedir.
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Uzun streli bellek ise, kisinin bilgi deposunu belirtmektedir. Calisan
bellegin aksine uzun siireli bellek, daha uzun siireli ve biiyiik bilgi yiginlarim
depolayabilir. Ancak uzun siireli bellekteki bir materyal hakkinda diisiinmek
i¢in 6ncelikle bu bilginin calisan bellege getirilmesi gerekmektedir. Uzun siireli
bellekten ¢alisan bellege dogru olan ok bunu agiklamaktadir.

Insan zihninin nasil calistigina dair yapilan bir ¢ok galigma, insan zihni-
nin iki kanall, sinirl kapasiteli ve aktif isleme varsayimina gore bilgiyi isledi-
gini savunmaktadir (Bransford, Brown, Cocking, 1999; Lambert, McCombs,
1998; Mayer, 2009). Asagida yer alan Cizelge 1.1.de, iki kanal, sinirli kapasite

Coklu ortamla 6grenmenin
bilissel kuramu iki kanal,

ve aktif isleme olarak tanimlanan ¢oklu ortamla 6grenmenin biligsel kurami- sinirlt kapasite ve aktif isleme
nin bu {i¢ varsayimi kisaca dzetlenmekte, ilerleyen sayfalarda daha ayrintili varsayimlarina dayanmak-
aciklanmaktadir. tadur.

Cizelge 1.1. Coklu ortamla 6grenmenin biligsel kurami varsayimlari

Varsayim | Tanim Makale
Iki kanal Insanlar gorsel ve isitsel enfor- | Paivio, 1986
masyonu islemek icin ayr1 kanallara Baddaley, 1992
sahiptir. ’
Sinurl Her kanalin birim zamanda is- | Baddaley, Chandler ve
kapasite leyebilecegi enformasyon miktar1 | Sweller, 1992
siurhdir.
Aktif Insanlar, ilgili enformasyona | Mayer, 2008
isleme ulasarak secilen enformasyonu ilgili | yitro ck, 1989
zihinsel yapilar ile organize eder ve
onceki zihinsel yapilar ile biitiinles-
rirerek aktif 6grenirler.

iki Kanal Varsayimi

Iki kanal varsayimina gore, gorsel ve isitsel materyaller ile sunulan bilgile-
ri iglemek igin insan zihni iki ayr1 kanali kullanmaktadur. Iki kanal varsayimina
iliskin Sekil 1.2de isitsel/sozel, Sekil 1.3’te de gorsel/resimsel kanal gosteril-

migtir.
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