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TURKCE CEVIRIYE ONSOZ

Hayatta basariy1 yakalamak, meslek yasaminda sorunlarin istesinden gele-
bilmek i¢in s6ylenen seyler genelde kendine giivenmek, hedefi dogru belirlemek,
azimli olmak, ¢ok ¢aligmak konular1 ¢evresinde doniip durmaktadir. Elbette ki
basariy1 yakalamak i¢in belirtilen bu unsurlar ¢ok 6nemlidir. Ancak su da bir ger-
cektir ki insan bazi durumlarda diger tiim kosullari yerine getirse de is yasaminda
basariya ulasamaz. Iste tam bu noktada basariya giden yolda daha énce bu yollar-
dan ge¢mis bir ustadan tavsiyeler almak, onlarin deneyimlerinden yararlanmak
¢oztilmesi ¢ok zor gibi goriinen pek ¢ok sorunu ortadan kaldirmamiza yardimei
oluverir. Asagidaki hikayeyi cogumuz biliyordur.

Ustaya basarisinin sirrini sormuslar... Iki kelime demis: - Dogru kararlar...
Hepimizden farkli olarak siirekli dogru kararlari nasil alabildigini sormuslar:
Tek kelime demis:

- Tecriibe...

Bu tecriibe denen geyin sirr1 ne diye sormuslar.

Usta derin bir i¢ gecirmis ve soyle demis:

- Yanlis kararlar!

Hikayedeki usta gibi uzun bir zaman siirecinden sonra bilgi ve tecriibesini
artirmis, basariy1 yakalamis insanlardan yardim almak bizim de basariy: yakala-
mamizi saglayabilir. Ciinkii ustadan alacagimiz yardimlar bizim de benzer hatalar1
yapmamizi engelleyecek ve meslek yasamimizda bagariy elde etmemizi kolaylas-
tiracaktir. Tarihte de bunu &rneklerini gérmek miimkiindiir. Bityiik Iskender ve
Aristo, Beethoven ve Haydn, Schiller ve Goethe, Yunus Emre ve Taptuk Emre, Fa-
tih Sultan Mehmet ve Aksemseddin tarihteki {inlii usta ¢irak iliskisini gosteren 6r-
nekler arasindadir. Usta cirak iligkisinin akademik anlamdaki karsilig1 ise mentor-
mentee iligkisi olarak belirtilmektedir. Kisisel ve mesleki anlamda rol model olan,
derin bir tecriibe ve bilgi birikimine sahip birey mentor, yani usta olurken onun
gozetiminde yetisen ¢irak konumundaki yeni birey ise mentee olmaktadir. Bu ikili
arasinda gerceklesen yetistirme- yetisme evresi mentorluk olarak adlandirilmak-
tadir. Mentorluk nitelikli insan giictiniin yetistirilmesi ve mesleki gelisimlerini de-
vam ettirmelerinde kullanilan énemli bir gelisim araci olarak goriilmektedir.



Giiniimiizde orgiitlerin sahip oldugu entellektiiel sermaye onlarin sahip ol-
dugu en 6nemli hazine olarak gosterilmektedir. Bu hazininin degerlendirilmesi
islenmesi ve tekrar topluma geri doniisiimiiniin yapilmas: okul sisteminin etkili
caligmasiyla miimkiin olacaktir. Egitim sisteminin sistemin temel isleticisi konu-
mundaki 6gretmen ve yoneticilerin mesleki gelisimlerinin saglanmasi goreve yeni
baslayacak olanlara mesleki hazirlik evresinde destek olmak i¢cin mentorluk pek
¢ok tilkede kullanilmaktadir. Bu kitabin amaci diinyada farkli tilkelerdeki men-
torluk uygulamalarinin egitim alanindaki 6rneklerini okuyuculara gostermektir.
Tiirkiyedeki 6rnegi ilk olan kitabin en 6nemli 6zelligi her tilkedeki mentorluk uy-
gulamas ile ilgili bilgilerin o tilkede yasayan ve sistemi iyi bilen akademisyenlerin
aktarimlariyla okuyucuya ulagtirmasidir. Kitabin 11 farkl tilkedeki egitim sistemi
hakkinda genel bir fikir vermesi agisindan da karsilastirmalar1 egitim konusuna
merak duyan arastirmacilarin ihtiyaglarina cevap verecegi umut edilmektedir.

Bu kitabin ¢ikis hikédyesi Kahirede katildigimiz bir egitim kongresinden son-
ra ortaya ¢ikmustir. Bu nedenle kitabin fikir agamasindan proje asamasina geg-
mesinde 6ncelikle Dr. Christian Van Nuemberg ve Dr. Marry Briggse tesekkiirii
borg biliriz. Kitap i¢indeki béliimler i¢in kaynak saglamay1 kabul eden Dr. Linda
Searby, Dr. Jenny Tripses, Dr. Barbara N. Martin, Dr. Susan G. Gettys, Dr. John
W. Hunt, Dr. Carmen Tejeda-Delgado, Dr. Marjaana Soininen, Dr. Tuula Merisuo-
Storm, Dr. R] Botha, Dr. Mary Briggs, Dr. Christian van Nieuwerburgh, Dr. Olga
M. Alegre-de la Rosa, Dr.Luis M. Villar-Angulo, Dr. Goran Fransson, Dr. Yuko
Uosaki, Dr. Tadashi Asada, Dr. Benjamin Kutsyuruba, Dr. Ingrid Helleve, Dr. LIM
Lee Hean ve Dr. Vassiliki Papadopoulou’ya tegekkiir ederiz. Ingilizce metinlerin
Tiirkee'ye cevrilmesinde katk: saglayan degerli akademisyen meslektaslarimiza ve
kitabin hazirlanmasindan bask: siirecine kadar desteklerini esirgemeyen Pegem
Akademi Yayincilik ¢alisanlarina da siikranlarimizi iletiriz. Kitabin egitim alanin-
da tiim arastirmacilara yararli olmas: dileklerimizle...
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1. BOLUM

ETKILI MENTORLAR
OLABILMELERI ICIN OKUL
LIDERLERINI HAZIRLAMA

Dr. Linda Searby ve Dr. Jenny Tripses

Ceviren Prof. Dr. Selahattin TURAN

I ——

GiRig

Mentorluk, belirli bir meslekte yeni olan bireylerin o meslegi daha iyi icra
edebilmek i¢in gerekli bilgi ve beceriye sahip olan daha tecriibeli baska bireyler
tarafindan onlara yol gosterilmesi olarak kabul edilen geleneksellesmis bir siireg-
tir. Aragtirmalar, kariyerleri boyunca mentora sahip olmanin mesleki ve kisisel
faydalarini anlayan, gelecegin liderlerinin daha yiiksek bagariya ulagsmalarinin
miimkiin oldugunu gostermistir (Allen, Eby, Poteet, Lentz, &Lima, 2004). ABDde
yeni bir okul lideri (“miidiir” diye anilan), okul liderligi meslegine giriste dene-
yimsiz yoneticiye yardimci olmak ve kritik ilk yil boyunca ona rehberlik etmek
i¢in kimi zaman deneyimli bir kidemli miidiir mentoruyla eslestirilmistir. Ancak
bir mentor her zaman atanmaz, yeni miidiiriin kendine mentor bulmasina izin
verilir. Arastirmamizda kesfettigimiz sey sudur ki: “Okul lideri, bir mentor arayip
bulmak niyetinde oldugu zaman bile diger etmenler ise karisip buna engel olabi-
lir” (Searby & Tripses, 2006). Arastirmamizda ayrica; gelecegin okul liderlerini
mezun eden programlarin onlar1 6zellikle etkili danisan olarak hazirlamadiklarim:
bulduk (Tripses, Searby, & Karanovich, 2010). Gelecegin miidiirlerini egiten egi-
tim liderligi profesorleri olarak biz, bu kritik mentorluk iligkileri i¢in onlar1 hazir-
lama sorumlulugumuz oldugu sonucuna vardik. Boylece onlar, mentorluktan en
iyi verimi almalar1 i¢in yonlendirilebilirler. Yani bu béliim, mentorluk iliskilerinde
gelecegin okul liderlerini etkili danisan olarak 6zellikle hazirlama durumunu agik-
lamaktadir.
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Yedi yili kapsayan danisan gelisimi {izerine yapilan ortak arastirma aracili-
giyla biz, mentorluk iliskilerinin éneminin ve egitim liderligi 6grencilerinin bu
iliskiye hazirlanmalarina yardimci olmadaki roliimiiziin 6neminin farkina vardik.
Baslangicta bizim ilgi alanimiz hevesli bayan okul liderlerinin mentorluk ihtiyag-
lartydi. Ilk aragtirma projemizin bulgulari sunu gostermistir: “Hevesli bayan okul
liderleri mentorluk hizmetine girme konusunda bir¢ok ¢ekinceye sahiptiler” (Se-
arby & Tripses, 2006). Onlarin cevaplari, mentorluk iliskilerine nasil girecekleri
ya da mentorluktan ne bekledikleri hakkinda ¢ok diisiik farkindaliga sahip olduk-
larin1 gostermistir. Biz, istekli okul liderlerimize mentorluk hakkinda ¢ok az sey
Ogrettigimizi fark ettik, nedir ne degildir, mentorluk alan kisiye nasil yaklagirsiniz,
mentorluk stirecinden beklentiler ne olmalidir, nasil iyi bir danisan olunur... Biz,
profesorlerin mezun 6grencilerle okul lideri hazirlama programina etkisinin 6ne-
minin farkina vardik ve egitim programimiza danigan gelisimini eklemenin yolla-
r1 hakkinda ortaklaga ¢alismaya basladik.

Calismamiz hem bagar1 hem de hayal kirikliklari ile sonuglandi. Belki de en
bityiik hayal kirikligi, egitim liderligi profesorlerinin etkili daniganlar olmalar:
i¢in 6grenci hazirladiklar: programlarin kapsamina karar veren iki resmi ¢alisma-
dan geldi (Tripses vd, 2010). Bu ¢alismadaki sonuglar, ABDdeki egitim liderligi
profesorlerinin 6grencilere mentorluk iliskilerine giris i¢in rehberlik ya da men-
torluk bilgisi saglayan ihtiyaclar hakkinda ¢ok az anlayisa sahip oldugunu gos-
termistir. Bu durum, bu alandaki meslektaslarimizin ayni vizyonu yakalamalarini
umarak egitim liderligi programlarinda danisan hazirlamamanin énemi mesajini
yaymak tizerine her firsat: degerlendirmemizin gerekliligi konusunda bizim boy-
le inanmamaiza yol agtu.

Gelecegin midiirlerini etkili daniganlar olarak hazirlamanin 6nemi hususun-
daki inancimizi ilerletmeye ¢alisirken bircok basar1 yasadik. Mentorluk iliskilerin-
deki danisanlar hakkinda nelerin 6nceden arastirilmis oldugunu belirlemek icin
mentorluk literatiiriinii taradik. Konu hakkinda birgok hakemli not yaymladik
(Tripses vd., 2010; Searby & Tripses, 2008; Searby & Tripses, 2006) ve hem ulusal
hem de uluslararas1 mesleki konferanslarda sayisiz sunum yonettik. Kendi egitim
liderligi 6grencilerimiz i¢in fark yaratma tutkumuz ileriki mentorluk iliskileri i¢in
danisan olarak 6grencilerimizin kapasitesini gelistirmek tizerine yogunlasan 68-
retim programi ve egitim stratejileri konusunda is birliginde bulunmamizi sag-
lad1. Birkag yil i¢inde farkl: farkli tiniversitelerdeki 6grencilerimize kendileri i¢in
bir mentor aramak konusunda ayn1 6devi verdik ve bu tecriibelerinden dogan bir
yansitici yazi yazmalarini istedik Sonunda iki durumda, danisan gelisimi hakkin-
da Illinois ve Alabama miidiir hazirlama siniflarini bir araya getirmek igin ortak
sinif oturumu yaparak uzaktan egitim teknolojisinden faydalandik.
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Arastirmamuzin asil katkisy, etkili liderlik icin basarili bir danismanlik iligki-
sinde danisanlarin sahip olmasi zorunlu olan bilginin, becerinin ve egilimin tasla-
g1n1 ¢izen gercevenin olusturulmasi oldu. Bu ¢ergeve bir sonraki boliimde ele alin-
mistir. Oncelikle mentorlugun tanimini ve bu béliimiin icerigini olusturan genel
bir agiklama yaparak baslayalim.

Mentorlugun Tanimi ve Genel Aciklamalar

Danigan mentorluk iliskilerini gézden geciren c¢aligmamizin amaglar igin
mentorlugun su tanimi kullanilmistir: Mentorluk, rehber, rol model, kog, 6gret-
men ve/veya sponsor gibi davranan daha tecriibeli bir meslekteki kisi ile daha az
tecriibeli bir meslektasin kisisel bir 6grenme ortakligidir (Johonson, 2002; Port-
ner, 2002; Zachary, 2000). Mentorluk danisana, onun mesleki ve kisisel amaglarina
ulagabilmesi i¢in gerekli bilgi, tavsiye, firsat ve destegi saglar. Bir mentorluk, umut-
larin1 somutlagtiran, yolunda ona 151k tutan, belirsizlikleri yorumlayan, yaklasan
tehlikelere kars1 onu uyaran ve beklenmedik durumlarin i¢ yiiziint gosteren, da-
nisan i¢in degerli olan seckin bilgeligin (Sinetar, 1998) muhafizidir (Daloz, 1999).
Mentorluk iliskileri kritik doniim noktalar1 boyunca ya da kariyerinin erken do-
nemlerinde 6zellikle 6nemlidir. Mentorlar, istekli olduklar1 amaglarini bagaran
kisiler olarak danisanlara destek ve cesaret vererek onlar icin 6rnektirler (Daloz,
1999).

Orijinal mentor, Homerosun Odessasindaki Ithacali bir asildir. Mentor'un
arkadas: Ulyssese bilge bir rehberdir ve Elysses’in oglu Telemachusun korunmasi,
egitimi ve bakimindan sorumlu olan kisidir. Mentor olarak kilik degistirmis Yu-
nan bilgelik tanrigas1 Athena Telemachus’la kritik zamanlarda konusur. O Telema-
chus ya da Odessa adina, sik sik gizlenerek ve bazen de prensin akil hocast Mentor
olarak araya girer. Hem kadin hem erkek, hem 6liimlii hem 6liimsiiz, ¢ift cinsiyetli
yar1 tanri, bilgeligin viicut bulmus hali olan Mentor, Telemachus’un hayatinin her
agamasini, disiinsel, ruhsal, sosyal ve mesleki acidan beslemek ve gelistirmekle
sorumludur (Daloz, 1999; Galbraith & Cohen, 1995; Gariner, Enomoto,& Gro-
gan, 2000; JThonson, 2002; Mullen, 2005). Bu epikten anliyoruz ki Mentor gegisle-
rin 6nemli agamalar1 boyunca bilgi aktarir. Mitoloji, masallar, kurgular ve ¢ocuk
hikayeleri mentorluk figtirleriyle doludur: Yerel Amerikan bilgisindeki 6riimcek
kadin, Tolkiendeki Gandalf, Charlottenin Agrndaki Charlotte, Kaptan Marvelde-
ki Shazam, Babardaki kiiciik yasl kadin, Yunan efsanesindeki Tiresias, Velveteen
Tavsanrndaki at. Carol Jung (Dalozdan alinti, 1999) mentorlugun ilk 6rneklerinin
herhangi bir cinsiyetten ya da her iki cinsiyetten birden olabilecegini ve “akil, fikir,
sezgi, bilgelik, zeka ve irfan” sembolleri oldugunu gosterir (s, 17).
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Ogrenme Perspektifinden Mentorluk

Ogrenme perspektifinden, gelecegin miidiirlerinin kendilerini liderlik bece-
rileri hakkindaki zayif ve giiglii yonlerini belirleme, bunlar tizerinde diistinme ve
sonra gereken uyarlamalari yapma becerilerine sahip olmalar1 gerekir. Mentorluk
iligkilerine girdiklerinde kendilerine bu asamada yardimci olacak yetiskin 6gre-
nenlere 6zgii olan 6z-y6nelim gostermelidirler. Yeni ufuklar agan Knowles (1980)
caligmasinda yetiskin 6grenmesine 6zgt 6zellikleri soyle siralamigtir:

Yetiskinler, kendi 6grenmelerinin tani, plan ve degerlendirmesine kendile-
ri de dahil olduklar1 zaman en iyi sekilde 6grenirler. Kolaylastiricinin roli 68-
renmenin gerceklesebilmesi icin gerekli sartlar1 olusturan destekleyici bir iklim
olusturmak ve onu korumaktir. Yetiskin 6grenciler kendilerini yonetme egilimi
icindedirler. Ogrenmeye hazir olma 6zel bir bilme ihtiyaci oldugunda artar. Ha-
yatin vermis oldugu tecriibe haznesi ilk 6grenme kaynagidir, digerlerinin yasamis
oldugu tecriibeler 6grenme siirecini zenginlestirir. Yetiskin ogrenciler dolaysiz
uygulamaya dogal olarak gereksinim duyarlar. Yetigkinler i¢sel olarak 6grenmeye
gudiilendikleri durumlarda 6grenmeye en iyi sekilde cevap verirler.

Saglikli bir mentorluk iliskisi, yetiskinlerin birlikte 6grenme ¢abasiyla mes-
gul olmasinin esas 6rnegidir. Danisan ve mentorluk, ikisi de 6grenme ortakligina
katkida bulunur. Hem mentorluk hem danigan, danigan tarafindan belirlenmis
6grenme amaglarini basarrya ulastirmayi karsilikli olarak ve aktif bir sekilde gérev
edinir. Zachary (2005) sunlari belirtir:

“Mentorluk kendi kendini yoneten Ogrenmenin ozetinin ozeti
seklindeki ifadesidir. Kendi kendini yoneten 6grenmenin kalbinde (ve
mentorlukta) 0grenme konusunda bireysel sorumluluk vardir. Kendi
kendinden sorumlu olmak, égrenicinin 6grenme amaglarini belirle-
mede, strateji gelistirmede, kaynak bulmada ve 6grenmeyi degerlen-
dirmede sahipligini ve sorumlulugunu (bireysel ya da digerleriyle ilgili
olan) kabul ettigi anlamina gelir. Mentorluk iliskilerinde sorumluluk
karsilikli olarak belirlenir ve paylagilir (s. 225)”.

Zachary ve Fischler (2009) tarafindan 6nerilen 6grenme ortakligi, mentor-
luktan daha iistiin, danisanin pasif oldugu ve mentorun emrine verilmis oldugu
eski moda bir mentorluk modeline kiyaslandiginda karsilikli fayda saglayan, ift
yonlii ve gii¢ tistiinliigii olmayan bir iligki olarak tanimlanir. Bu kavramsallagtir-
mada, mentor rolii “sahne 6niindeki bilge” olmak yerine kolaylastirici ve ikinci
Ogrenici olarak perde arkasindaki rehber olarak degisir. Daha 6nceden de belirtil-
digi gibi, danisan, 6grenme amaglarini belirleme, oncelikleri olusturma ve giderek
kendi kendini yonetebilme sorumlulugunu alir. Ek olarak, mentorluk ve danisan,
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