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ikinci Baski icin On S6z
Kitabin bu ikinci basiminda yapilan birtakim degisiklikler, kitabin ilk basildi-
gindan itibaren gecen on yillik stirede terapi alanindaki degisiklikleri yansitmak-

tadir. Kitaptan hicbir sey ¢ikarilmamistir, sadece bazi kiigiik degisiklikler ve pek
¢ok 6nemli eklemeler yapilmistir.

Onceki baskisinda bu ¢aligma, ortalama bir olgu ile ilk goriisme araciligiyla
bir rehber sunmugtur. Simdi ise krizdeki danisanlar ya da mahkeme karari ile te-
rapiye katilmalar: istenilen danisanlarla yapilacak bir ilk gériisme yaklasimini da
icermektedir. Son yillarda terapi alaninda sosyal kontrole gittikce artan bir 6nem
verildigini gordiik. Sosyal ¢atismalar ile cinsel ve fiziksel istismara kargilik olarak,
insanlarin yasamlarina miidahale etmek amaciyla koruyucu servisler gibi hiikii-
met temsilcilerine daha fazla gii¢ verilmektedir. Zor ve siddete bagvuran kisilere
yonelik gozetim altina alma ve ilag tedavilerinin kullanimi uygulamalar1 da art-
maktadir. Terapistlerden bu gibi sosyal kontrol prosediirleri ile igbirligi yapma-
lar1 ve birgok sosyal sorunda kisisel bir durus sergilemeleri istenmektedir. Terapi
gittikge daha az siklikta izole olarak gerceklesmekte ve gittikce daha ¢ok terapist
karmasik sekillerde meslektaslariyla siki etkilesimler kurmaktadirlar.

Bir mahkeme, bir danisanin terapiye katilmasini istediginde, terapist yalnizca
mahkeme personeli ile iligkili hale gelmis olmaz, ayni zamanda “zorunlu terapi’-
nin nasil yapilacagi problemi ile de yiizlesmek zorunda kalir. Burada geleneksel
gonillii terapilerden farkli olarak danisanlar terapistin yardimini istemediklerin-
de terapiye baslama yollarini ele aliyorum.

Bu baskidaki benzer bir diger ekleme, kriz durumundaki bir aile ile ya da
agir derecede rahatsiz ve yakin zamanda tutuklu iken serbest birakilmis bir iiye
ile terapiye nasil baglanacagini ele aliyorum. Giiniimiizde terapistlerden madde
bagimlilari, siddete bagvuran gengler ve psikotik bireyler gibi her ¢esit daniganla
ilgilenmeleri beklenmektedir. Ekstrem durumlarda goriisme becerileri bir zorun-
luluk haline gelmektedir.

Bu baskidaki diger degisiklikler, terapinin, 6zellikle de aile-yonelimli terapi-
nin, erken gelisiminin parcasi olan ve su anda yeterince eski olan egilimleri ve bo-
zulmalar1 tanimak konusunu ele almaktadir. Bazen bir ailenin dogas: hakkindaki
varsayim, gercekte terapistin aileye yonelik miidahalesinin bir sonucudur. Orne-
gin, evlilikle ilgili bir problemin her zaman ¢ocukla ilgili bir problem oldugunda
ortaya ¢iktig1 diisiincesi terapistin ailenin terapisini organize etme seklinin bir so-
nucu olabilir. Bu ¢alismada, bir kisinin bir aileye katilmasinin farkli yollarin ve
farkli yaklasimlarin aile agisindan sonuglarini ele aliyorum.
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Bu giinlerde pek ¢ok terapistten aile terapileri diizenlemeyebilmeleri beklen-
digi i¢in, bu konu ile ilgili boliim bu baskida genisletilmistir. Evlilik problemleri
ile ilgilenmek —evlilige odaklanarak bireylerin semptomlarini ortadan kaldirmak-
terapi rutininin parcasi olmugtur. Bu baskiya bir ciftle yapilan bir ilk gériismenin
tam bir 6rnegi eklenmistir.

Goriinen o ki bircok terapist ve 6gretmen bu metni terapi becerilerini 6gren-
mek ve gelistirmek bakimindan bir rehber olarak yararli bulmuslardir. Bu yeni
baskinin daha da yararli olmasini umarim.

Rockville, Maryland
Jay Haley
August 1987
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Terapi ve terapistlerin yetistirilmesi konusunda burada sundugum diistince-
lerle ilgili olarak Washingtonda bulunan Philadelphia Cocuk Rehberlik Merkezi ve
Aile Terapi Enstitiisi'ndeki meslektaslarima ve 6grencilerime ¢ok sey bor¢luyum.
[letisim konusundaki goriisler 6nemli 6l¢iide Gregory Batesondan alinmigtir. On
yil siiresince Bateson’in aragtirma projesinde yer aldim ve ondan sadece 6grenme-
dim, ayni zamanda nasil 6gretilecegini de 6grendim. Psikoterapi Stratejileri (Gru-
ne & Stratton, 1963) bu arastirma grubunun iletisim konusundaki goriislerine dair
benim anlayigimi ifade etmektedir.! O siralarda ben odagimi bireyden daha sosyal
bir bakis agisina dogru degistirmeye yonelik bir girisimde bulunuyordum. Bunu
yaparken arastirma ve terapi biriminin en azindan bir ikili olmasi gerektigini one-
riyordum. Bu kitap, birimi en az bir {i¢lii olarak tanimlanan bir terapi yaklagim
onermek suretiyle farklilagmaktadir.

Buradaki genel terapi yaklasimi i¢in Milton H. Eriksona tesekkiir bor¢luyum;
Swradist Terapi: Milton H. Eriksonin Psikiyatrik Tekniklerine bakiniz (Norton,
1973). Terapinin direktif bicimi ve daha spesifik olarak bu kitaptaki yonergelerle
ilgili bolim dogrudan onun derslerinden alinmistir. Bu yaklasimi uzun yillar bo-
yunca onunla konstiltasyon yaparak 6grendim.

Burada ifade edilen genel aile yonelimi i¢in, ailelerle yapilan gortismeler hak-
kindaki goriisler kadar terapi alanindaki pek ¢ok meslektasima tesekkiir borglu-
yum. Bu kitaptaki ailelere yonelik spesifik yaklasimlar 6nemli 6l¢iide Philadelp-
hiadaki kendi ¢aligmalarimdan etkilenmistir. Oraya 1967de gittim ve Philadelphia
Cocuk Rehberlik Merkezinin direktorii Salvador Minuchin ve Braulio Montalvo
ile her giin araba ile birlikte ise gittik. Bu informal seminerler ve bunun gibi di-
ger sohbetler bu ¢alismada ifade edilen goriisleri etkiledi. Minuchin'in tartigmali

1 Bakiniz J. Haley, “A History of a Research Project”in C. Sluzki and D. Ransome (eds.),
The Double Mind (Orlando, Fla.: Grune & Stratton, 1976). Bir yanlis anlamay1 agikliga
kavugturmak i¢in buraya bir not diigiilmesi uygun olur. Siklikla “Palo Alto Grubu” ve onun
iletisime dair bakis agis1 referans gosterilir. Aslinda Palo Altoda farkli diisiincelere sahip
iki grup vardi. Cift kor teorisini gelistiren Gregory Bateson tarafindan y6netilen bir proje
vard1. Bateson'in projesi 1952 ile 1962 yillar1 arasinda Palo Altoda (aslinda Mento Parkda)
ortaya ¢ikt1. Bu projenin tam zamanli liyeleri Gregory Bateson, John Weakland ve bendim.
Ayrica yar1 zamanl psikiyatrik danigsmanlar olarak Don D. Jackson, M.D. ve William E
Fry, M.D. de vard1. Grup on yil boyunca birlikte oldu ve 6zellikle sizofreni, hipnoz ve tera-
pi alaninda olmak iizere yetmisin {izerinde makale ve kitap yayimladi. Grubun temel ilgi
odag: iletisimde paradokstu.

Bateson’in projesi sona erdiginde, Dr. Jackson, Bateson’in gift kor projesi ile sosyal kontak-
lar1 olan farkli bir grup insanla birlikte Palo Altoda Ruhsal Aragtirmalar Enstitist’nii kur-
du. ki grup birbiriyle karigsa da, gercekte Mr. Bateson Ruhsal Arastirmalar Enstitiisiiniin
bir iiyesi oldugunu reddetti ve projesinin bu grupla karigtyor olmasindan hoglanmadi.
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terapi yaklagimlarini barindirmak ve kliniginde terapistlerin yetistirilmesi konu-
sundaki gontlliliigii esit diizeyde 6nemliydi. Minuchin’in Aileler ve Aile Terapisi
(Harvard Universitesi Yayinlari, 1974) kitabinin bu kitaptan farkli bir vurgusu olsa
da, Montalvo ve her birimizin yillar siiren birlikteligi sirasinda ortaya konan ben-
zer pek ¢ok goriisii de yansitmaktadir.

Bu kitaptaki goriislerinden dolayr Braulio Montalvoya ozellikle tesekkiir
bor¢luyum. Kendisi terapi egitimi ve ayni zamanda terapide egitici filmlerin yapil-
mas1 konusunda benimle paylagimlarda bulundu. Yillar boyunca terap6tik degisi-
min dogasi ve terapinin etik ilkeleri konusunda yiizlerce saat siiren sohbetler ettik.
Ayrica taslak metni igtenlikle okudu ve kitap hazirlanirken diizeltmeler 6nerdi.

Cloe Madanesa hem goriisleri hem de taslak metin iizerinde yaptig1 kritik
yorumlari ile bu kitaba yaptig1 katkilardan dolay: tesekkiir bor¢luyum. Egitim ko-
nusundaki pek cok fikir, hem Philadelphia hem de Washingtonda egitim pozis-
yonlarini paylasmamaizla birlikte onunla birlikte gelistirildi.

Terapistlerin yetistirilmesi konusunda burada sunulan pek ¢ok diisiincenin
icerisinde gelistigi iki egitim programina katildim. ki, toplumdan kiilerin tera-
pist olmalari igin egitildigi Aile Danismanlig1 Enstitiisiidiir. Bu projenin yiiritil-
digu fakiilte ortaklasa pek ¢ok egitim prosediirii iiretti ve bu fakiiltede Minuchin
ve Montalvo yaninda Jerome Ford, Mariano Barragan, Lydia Lynan-Gervacio, Cloe
Madanes, Carter Umbarger, Rae Wiener ve Marianne Walters yer aldi. Ogrenciler
de goriigleriyle katkida bulundular. Ozellikle daha sonradan bu programda fakiilte
tiyesi olan Barbara Bryant, Gerald Hawthorne, Barbara Penn, Edna Smalls ve Peter
Urquhart gibi isimler katki vermislerdir.

Bir¢ok goriisleriyle katkida bulunan ikinci egitim programi Aile Terapisinin
Ogretmenleri Enstitiisiidiir. Bu programda 6gretmenler aile terapisinde ekibi egit-
mek amaciyla farkli kurumlara gonderilmislerdir. Ben de Minuchin ve Montal-
voyla birlikte bu programdaki 6gretmenlerden biriydim. Bu enstitiiniin yoneticisi
Kal Flomenhalft ve sonrasinda Steve Greenstein idi. Ogretmenler Mariano Barra-
gan, Ross Carter, Neal Daniels, David Heard, Gus Kratsa, Gary Lande, Barbara
Lewin, Jamshed Morenas, Bernard Raxlen, Samuel Scott, Muriel Shapp ve William
Silverdi.

Son yillarda Washington, D.Cde Aile Terapisi Enstitiisti'nde bir terapi egitimi
programini yonetmeye basladim. Sevgili arkadasim 6gretmen Cloe Madanes ve
oradaki 6grencilerle birlikte bu kitabin egitim béliimiinde vurgulanan goriisleri
gelistirmekteyiz.

Bu ¢aligmadaki iki béliim biraz farkli bir sekilde iki dergide yer aldi. Boliim
Ug, “Pargalar ve Metaforlar Olarak letisim” Amerikan Psikoterapi Dergisi, 1971,
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25, 214-227'de bulundu. Béliim Bes, “Terapi Evreleri Ornekleri’, Amerikan Cocuk
Psikiyatri Akademisinde farkli bir bigimde yer aldi, “Bir Cocuk Problem Olarak
Sunuldugunda Stratejik Terapi” adiyla yayimlandi, 1973, 12, 641-659.

Philadelphia, Pennsylvania
Jay Hayley
July 1976



Tiirk¢e Baski igin On S6z

Son yillarda iilkemizde evlilik ve aile danismanlig1 alanina y6nelik ilginin art-
tig1 goriiliyor. Bu ilgiye paralel olarak aile danismanlig: alaninda ¢ok sayida kitap
yazildi ve 6nemli eserlerin gevirileri yapildi. Elinizdeki bu kitap, aile danismanlig1
alaninda 6ncti isimlerden biri olarak kabul edilen Jay Haleynin temel eserlerinden
biridir. Haley, stratejik aile terapisi yaklasiminin en 6nemli temsilcileri arasinda
yer alir. Haley’nin problem ¢6zme terapisi, bir yandan problemlere odaklanirken,
ayni zamanda problemlerin ortaya ¢iktig1 sosyal baglami dikkate alir. Bu yaklasi-
ma gore, aile terapistleri problemleri ortadan kaldirmak istiyorlarsa, problemle-
rin icinde gelistigi sosyal baglami ve iligkileri degistirmelidirler. Kitapta problem
¢6zme yaklagiminin farkl 6zelliklere sahip ailelerle galisirken nasil uygulanacagy,
olgu 6rnekleri ile birlikte ayrintili olarak agiklanmaktadur.

Bu ¢aligmanin ortaya ¢ikmasinda katkisi olan bazi kisilere tesekkiir etmek
isterim. Oncelikli olarak bu kitabin cevirisini birlikte yaptigim meslektagim ve ok
sevgili arkadagim E. Selda OZ SOYSATLa en igten tesekkiirlerimi sunarim. Onun-
la birlikte caligmak hem ¢ok keyifli, hem de ¢ok gelistirici bir deneyimdi. ileride
daha pek ¢ok ¢alismaya birlikte imza atmayi dilerim. Diger yandan bu ¢alismada
oldugu gibi akademik yasamimizin her agamasinda bizleri cesaretlendiren degerli
hocam Prof. Dr. Ferda AYSAN’a sonsuz tesekkiirler... Kitabin Tiirk¢eye ¢evrilmesi
ile ilgili ilk 6neri evlilik ve aile terapisti Prof. Dr. Brian CANFIELDdan geldi. Bu
caligmanin ortaya ¢ikmasi konusundaki cesaretlendirici tavri i¢in kendisine ¢ok
tesekkiir ederim. Kitab1 dil agisindan inceleyerek onerileriyle katki saglayan Dog.
Dr. Kasim Kiroglu'na ve kitabin Tiirk¢eye ¢evrilmesini iistlenen Pegem Akademi
Yaymevinin ¢alisanlarina 6zverili ¢alismalarindan dolay: tesekkiir ederim. Son
olarak yogun bir ¢caligma temposu ile ¢alistigim haftalar boyunca gosterdikleri an-
lay1s ve destek icin sevgili esim ve kizima yiirekten tesekkiir ederim.

Kitabin evlilik ve aile danigmanlig1 alani ile ilgilenen uzmanlar ve 6grenciler
i¢in yararli bir kaynak olmasini dilerim.

Izmir
Dog. Dr. Asli Uz Bas
Haziran 2016
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GIRIS: PROBLEM COZME TERAPISI

Problem Co6zme Terapisi

Bu kitap insanlarin yagsadigi agmazlari ¢6zmeye yonelik spesifik teknikler
gelistirmek isteyen terapistler ve spesifik becerileri 6gretmek isteyen terapi 6g-
retmenleri i¢indir. Terapi yaklasimi bir danisanin getirdigi problemleri aile yapisi
igerisinde ¢6zmeye odaklanmaktadir. Bu terapi yaklasiminin vurgusu yoéntemde
degildir, onun yerine her bir probleme, belirli durumlara yonelik belirli tekniklerle
yaklasmaktadir. Terapistin gorevi sunulan bir problemi acik olarak formiile etmek
ve sergilenen bu semptomu degistirmek amaciyla danisanin sosyal durumuna yo6-
nelik bir miidahale tasarlamaktir. Kitap problemlere odaklanmakla birlikte, bu-
radaki yaklasim diger semptom yonelimli terapilerden insana 6zgii problemlerin
sosyal baglamini vurgulamak suretiyle ayrilmaktadir.

Bir Problemin Tanimlanmasi

Gegtigimiz yillarda bir semptomu spesifik bir kaginma davranisi gibi kesin
bir davranissal terimle tanimlamayi tercih eden terapistlerle “anksiyete” ya da “ca-
resizlik duygular1” gibi daha genel bir kategoriyi kullanmayi tercih eden terapist-
ler arasinda fikir ¢atigmasi yasanmuistir. Bazi terapistler semptomlari eylemler gibi
say1labilir sekilde formiile etmeyi tercih ederken, digerleri bir problemi ruhsal bir
durum ya da bir karakter bozuklugu olarak formiile etmeyi tercih eder. Bu kitabin
yaklagimi, dikkatin bir birey {izerinde olmamasindan dolay: her iki yaklagimdan
oldukg¢a farklilagir. Bu yaklasim mevcut problemi ¢6zmedigi takdirde terapistin
basarisiz olacagini varsaysa da, semptom miimkiin oldugunca kesin bir sekilde
isevuruk olarak tanimlansa da, terapinin odag kisi lizerinde degil, sosyal durum
tizerindedir. Bir “problemi” farkli sosyal birimler olarak tanimlamak miimkiindiir.
Bu kitapta bir problem, cesitli kisiler arasindaki eylemler zincirinin bir parcasi
olan bir davranis tipi olarak tanimlanmaktadir. Tekrarlayan davranis dizisi terapi-
nin odagidir. Bir semptom, bir sosyal diizendeki bir davranis dizisinin kristalles-
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tirilmesine dair bir etikettir. “Depresyon” ya da “fobi” gibi semptomlarin insanlar
arasinda bir anlasma olarak ele alinmasi ve bundan dolay: iliskilerde uyuma yo-
nelik oldugunun diisiiniilmesi terapi alaninda yeni bir diisiinme bi¢imine neden
olmaktadir.

Aile yaklagimlarinin 1950’lerdeki gelisiminde ortaya ¢ikan katkilardan biri
semptomlarin uygun ve uyuma yonelik davranislar olarak goriilebileceginin kes-
fidir. Bir semptomun irrasyonel oldugu ve ge¢misten beri devam eden yanls al-
gilamalar tizerine temellendigini varsaymak yerine, bir semptomun mevcut sos-
yal duruma uyum saglamanin bir yolu oldugu iddia edilmistir. Mantiksal olarak
bunu, eger bir semptom degistirilmeliyse, terapinin sosyal durumu degistirmeye
odaklanmas: gerektigi fikri izlemistir.

Diistince bi¢iminin bireysel birim yerine iki ya da daha ¢ok kisiden olusan bir
sosyal birime dogru degismesinin bir terapist i¢in belli baz1 sonuglari vardir. Tera-
pist sadece insana 6zgii zorluklar hakkinda daha farkli sekilde diistinmekle kalma-
mali, ayn1 zamanda kendisini problemin icine dahil olan sosyal birimin bir iiyesi
olarak da gormelidir. Terapistin daniganin sosyal agmazinin bir pargasi olarak ele
alinmasi gereklidir ve bu yaklagim rahatsiz edici bir fikir olabilir. Yirmi yil 6nce
bir birey yerine bir aileyi terapétik bir birim olarak kabul etmek yeni bir adimdu.
Zamanla aile birimi genis aileyi (hisim ve akrabalar) ve hatta akran gruplarini kap-
sayacak sekilde genislemistir. Giiniimiizde sergilenen bir problemin, problemin
ortaya ciktig1 profesyonel diinya ve hatta daha genis toplumu da igerdigi rahatsiz-
lik verecek sekilde ortaya ¢ikmaktadir.

Problemin Bir Parcast Olarak Tani: Bir terapdtik problem danisanlarin sosyal
iliskileri olarak tanimlandiginda, bir terapist kendisini sorunun igerisine dahil et-
melidir. Ondan sonra problemi tanimlamaya yardimct olur. Bir ¢ocugu “suglu” ya
da “minimum beyin islev bozuklugu” olan geklinde etiketlemek ya da bir yetiski-
ni “alkolik” ya da “sizofren” olarak etiketlemek, problemin ortaya ¢ikmasinda bir
kisinin katkis1 oldugu ve bu sekilde degisimin daha zor saglanabilecegi anlamina
gelmektedir. Bir aile durumunu “dominant bir anne ve pasif bir baba” ile karakte-
rize olarak ya da “anne ve kiz ¢cocugu arasinda simbiyotik bir iligki” olarak a¢ikla-
yan bir terapist problemleri olugturmugtur. Bununla birlikte terapist problemleri
yalnizca kendisinden 6nceki doneme gore degerlendirdigini diisiinebilirdi. insana
6zgii bir ¢ikmazi etiketleme sekli bir problemi kristalize edebilir ve onu kronik
hale getirebilir.

Problemin Pargast Olarak Meslektaslar: Olugturulan problemlere iligskin pro-
fesyonellik sorunu, klinisyenlerin sunulan problemin pargasi haline gelebilecekle-
ri yollar1 sinadigimizda daha belirgin hale gelir. Eger bir terapist terapide geng bir
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yetiskinin sizofren olarak tanimlanmasini ve psikiyatri kliniginde olmasini kabul
ederse, problemi nasil tanimlayacak? Terapistler yillar boyunca boyle bir vakada
sosyal birimin geng yetigkin ve onun ailesi oldugunu varsaymislardir. Bu, sizofre-
ninin nedeninin illa ki aile birimi oldugunu géstermez, onun yerine problemin
aile icerisinde ifade edildigini ve ailenin geng¢ yetiskin icin en iyi yardim kaynag:
oldugunu varsayar. Nereye giderse gitsin ayni seyin ortaya ¢ikacagini varsayar.

Boyle bir vakada sosyal birimin aile olusunun yaninda, problemin bakim ve
tedavi konusunda otorite olan psikiyatri ekibini de icerdigine dair gittik¢e artan
kanitlar ortaya ¢ikmaktadir. Serbest birakma karari diger insanlarin elinde oldu-
gunda ve geng insan terapistin izni olmaksizin ilag alabildigi zaman, terapist terapi
probleminin yalnizca geng insan ve ailesi arasinda oldugunu iddia edemez. Benzer
sekilde, sartli tahliye edilen bir adam ya da kadinla terapi yapmak, problemin aile
ve arkadaglar kadar sartli tahliye memuru ve mahkeme tyelerini icerecek sekilde
tanimlanmasini gerektirir. Sosyal kontrol bir sorun oldugunda, profesyonel sos-
yal ¢cevre sunulan problemin parcasidir. Daha rutin vakalarda, aileye karisan pro-
fesyoneller arasindaki uyusmazlik terapi problemi olabilir. Eger farkli terapistler
farkls aile tiyelerini goriiyorlarsa, ailede kimin dogru ya da yanlis oldugu konusun-
da catismali bir durumun igerisinde olabilirler. Boylelikle terapist i¢in sosyal birim
yalnizca aile degil, profesyonel meslektaglardir da.

Daha Genis Bir Sosyal Birim

Eger birlikte ¢alisilan klinisyenler problemin pargas: olarak goriiliirse, sorun-
lar rahatsizlik vericidir, fakat daha biiyiik sorunlar da vardir. Bir erkek ¢ocuk okula
devam etmeyi reddettiginde, onun davranisi terapdtik bir problem olarak tanim-
lanabilir. Onun terapistinden aile ve okula miidahalede bulunmasi ve genglerin
uygun sekilde islevde bulunmasini saglamasi beklenir. Bu tiir bir probleme sik
rastlanir. Gelgelelim, okulun bir gecekondu bdlgesinde oldugu ve kétii bir okul
oldugu ve terapistin yalnizca bundan kaginmasi icin geng kisiye sempati gostere-
bilecegi varsayilir. Problem sadece bir ¢cocugun okuldan kagmasi degildir, ayni za-
manda problem bir okuldur. Eger okul dahil edilirse, terapi ve sosyal ya da politik
eylem arasindaki sinir belirsizlesir.

Probleme dair sosyal bir bakis agisin1 benimsemek, bir terapistin okulun ice-
risinde bulundugu ekonomik sistem ve sosyal konular1 dahil etmeksizin ¢ocuk ya
da okulla iligkili diistincesini sinirlandirmayi zorlagtirir. Okula gitmeyen bir oglan
cocugu kotii bir okul ya da problem bir aileye tepkide bulunuyor olabilir. Fakat
sorun ne ekonomik sistemin yapisindan dolay1 babanin kronik olarak igsiz olma-
sindan ne de annenin aile organizasyonunu bozabilecek olan bir sosyal yardim
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alma durumu igerisinde olmasindan ayr1 tutulamaz. Terapistin sorunu yalnizca
aile bireyleri, ceteler ve okul mu yoksa daha genis toplum mudur? Bu gibi sorunlar
yoksullukla birlikte goriiniir olsa da, terapistler daha yiiksek sinifla ¢alistiginda da
ortaya cikabilir. Depresif bir kadin problem olarak tanimlanabilir ya da terapist
kadinin, kariyerinin rekabete dayali miicadelesinin bir parcasi olarak ailesini bir
yerden bir bagka yere siirekli tasiyan bezgin bir sirket yoneticisinin esi olmasi du-
rumunu dikkate alabilir.

Terapist Nereye Dogru Gidiyor?

Bir terapist fazla ileri giderek sosyal konularla ilgilenme ¢abasi gosterebilir.
Bir kisi problemi gergekte danigsanin bir yanlis algilama meselesi olarak tanim-
layabilir, bir diger kisi danisanin kendi sosyal durumu hakkindaki fantezileriyle
ilgilenebilir. Boylesi dar bir bakis agis1 artik kabul edilebilir degildir. Terapist zit ug
noktaya gidebilir ve tiim problemleri ekonomik ve kiiltiirel olarak tanimlayabilir.
Fakat sonrasinda her bir problemi ¢6zmek i¢in bir devrim yapmalidir. Béyle bir
yaklagim pratik gériinmiiyor. Yalnizca terapist problemi ¢ozecek bir toplum ya-
ratmak tizere bir devrim ortaya koymak zorunda kalmaz, ayn1 zamanda danisan
terapist devrimi organize ederken rahatsizlik icerisinde beklemek zorunda kalir.

Radikalizm sorunu 1960’larda terapistler gecekondu bolgelerinde tamamen
yoksul siyah kisilerle ruh saglig: kliniklerinde gorev yaptiklarinda 6nde giden bir
yaklasim olmugtur. Bu terapistler agir1 uglar argimanlarina kendilerini kaptir-
muiglardir. Eger bir terapist yoksul bir aileye sorunlariyla baga ¢ikmak konusunda
yardimcr olursa, radikaller tarafindan zamanini boga harcamakla suglanmustir.
Ciinkii problem 1rk¢1 toplum ve igsizliktir. Béyle daha radikal bir amaca yonelen
ve 1rkeilik ve ekonomik sistem hakkinda birseyler yapmaya ¢abalayan terapist-
ler yalnizca konugmakla ve sikinti icerisinde olan higbir aileye yardim etmemekle
elestirilmislerdir.

Terapistin gorevi kolay bir ¢6ziim degildir. Bir vatandas olarak aldiklar: ra-
dikal pozisyon ne olursa olsun, bir terapist olarak sorumluluklari, bir daniganin
sunulan problemini ¢6zmek i¢in degistirebilecekleri sosyal birimi tanimlamaktir.
Akl hastaneleri, mahkemeler ve sosyal yardim kurumlari ile savagsmak genellikle
terapinin amacina ulagsmasini saglamaz ama bazen yapilmasi gerekebilir. Terapis-
tin etkililigi, onun terapisinin sonuglarina goére degerlendirilir, ahlaki durusuna,
¢ozmeye calistigi probleme katk: veren topluma gosterdigi savunulabilir 6tkeye
gore degil. Terapist i¢in en yararli bakis acis1 her durumda yeterince ¢esitliligin
oldugu ve daha iyi diizenlemelerin yapilabilecegi diisiincesidir. Kétii bir okulu ba-
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sitce kinamak yerine, bir terapist okulu ziyaret etmelidir ve ¢cocugun okula geri
donmesini saglamak ¢abasiyla orada daha uygun bir mekan bulmalidir.

Bir danisanin probleminin terapisti de igerecek sekilde sosyal ¢cevresini i¢ine
aldig1 distincesi kabul edildiginde, terapist eylemde bulundugunda dahil oldugu
koalisyonlar1 daima hesaba katmalidir. Isi sadece sorun yaratanlar1 yatistirmak
olan bir toplum sosyal kontrol acentesi gibi eylemde bulunup bulunmamay: dii-
sinmemeli, ayn1 zamanda bu pozisyonun tiim topluma gore daha kiigiik sosyal
cevrelerdeki fonksiyonunu da diigiinmelidir. Bu bakis agisina gore problem ¢6z-
me, bazi davranis degistiriciler onermek kadar basit degildir. Davranis terapisi
problemleri vurgular ve sonuglara odaklanmak suretiyle daha fazla kesinlik geti-
rir. Davranis terapistleri i¢in problemi sosyal durumdaki terapisti icermeyecek se-
kilde tanimlama egilimi vardir. Ornegin, bir gocugun 6tke nébetleri varsa, terapist
kosullama kuramlarini benimsiyorsa, 6fke nobetlerine odaklanacaktir ve problem
davramg ortadan kaldirmak i¢in kogullama prosediirlerini kullanacaktir. Boyle
bir vakada terapistin iligki kuracagi en 6nemli kisi kimdir? Kime karsi, kiminle bir
koalisyon igerisinde olacaktir? Sosyal baglama gore diisiinen bir terapist cocugun
ofke nobetlerini mevcut iligkilerine bir tepki olarak gorecektir. Ayrica bu durum-
daki hiyerarsiyi goz 6niinde bulunduracak ve ¢ocugu istedikleri sekilde bi¢imlen-
dirmek i¢in ebeveynlerle ¢calismak isteyip istemedigine karar verecektir. Gergekte
terapist ofke nobeti problemine odaklanmalidir, fakat iligkilerdeki oriintiilere gore
diisiiniiyorsa, anne ve babasi kadar ¢ocukla iligki igerisinde oldugunun da farkin-
da olacaktir. Ayni durum, baglam g6z ardi edildiginde her tiirlii terapist ve aile
tiyesi koalisyonuna uygulanabilir. Kadinlar: eslerine kars: itaatkar bir durumdan
kurtarmayi aligkanlik edinmis bir terapist, biitiin aileye iliskin sonuglarin farkinda
olmayan bir iyi niyet besliyor olabilir. Bir ¢ocuk, bir kadin ya da bir erkek esi safca
kurtarsa ya da kurtarmasa da, terapist terapiyle iligkili kigisel bir ahlaki durusu
bozabilir ve aileye zarar verebilir.

Terapist i¢in daha 6nemli ¢ikmazlardan biri, bir sosyal kontrol durumunda
problemin bir pargas1 oldugunu fark ettikleri zaman ortaya ¢ikar. Dar bir bakis
agisina gore, ayakta tedavi birimindeki bir terapist “token economy” uyguladigin-
da ya da benzer prosediirler kullandiginda hastanin davranis problemlerini kli-
nikte ¢dzmeye ¢alisabilir. Gelgelelim organizasyonel bir bakis agisina gore, ekibin
yarart i¢cin daha iyi hastalar olacak sekilde davraniglari bicimlendirmek iizere bir
olusuma katilabilir. Yillar 6nce bir ruh saglig kliniginde odadaki havlulari topla-
yan ruhsal bozuklugu olan bir hasta i¢in bir rapor agiklanmisti. Bir terapist, para-
doksal olarak odas1 daha fazla alamayacak sekilde dolana kadar havlular1 kadina
zorla vererek ¢6zmiistii. Bu miidahale tipik olarak kadinin klinikte daha iyi davra-
nip davranmayacagini ya da normal yasamda topluma katilmasina yardimci olup
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olmayacagini agikliga kavusturmaksizin betimlenmistir. Bir terapist bir kere or-
ganizasyonel kavramlara gore diigiindiigiinde, kendisini danisanin problemi olan
sosyal sistemin bir parcasi olarak diisiinmek zorundadir.

Problem noktas: bakis agisina sahip bir terapist, sosyal sistemde kendi yeri
hakkinda diigtinmenin sonuglariyla ugragsmanin yaninda, terapi egitimi almak
i¢in uygun bir yer bulmayla ilgili gii¢liige sahiptir. Davranige1 teknikler araciligiyla
problem ¢6zme terapisi alaninda egitim almak icin birkag ortam 6nerilmektedir.
Diger tiirli, aile-y6nelimli terapi alaninda oldukea farkli ortamlar onerilir. Bir ta-
raftan sosyal bir cerceve icerisinde problemler hakkinda diigiinmeyi 6grenirken,
ayni zamanda bir problem yonelimini 6grenebilecek bir yer bulmak zordur. Prob-
lemleri formiile etme yollar1 ve bu problemleri ¢6zmek i¢in insan iliskilerine mii-
dahale etme yollar1 bulmak bu kitabin amacidir.

Bu kitap terapistler icin hazirlanmistir ve toplum ya da ailenin gergekte nasil
olmasi gerektigini ya da nasil iyi olabileceklerini planlamaya yonelik bir girisim
gibi algilanmamalidir. Onerilen sey, bir terapiste tipik karsilikli degisimleri tanima
ve ne yapilacagina karar vermede yardimci olabilecek sekilde sosyal durumlari
basitce formiile etmektir.



1. BOLUM

ILK GORUSMEYI DUZENLEME
o ———

Eger basarili bir terapi danisanin problemlerini ¢6zmek olarak tanimlanacak
olursa, terapist bir problemi nasil formiile edecegini ve o problemi nasil ¢bzecegini
bilmek zorundadir. Yine, eger terapist cesitlilik gosteren problemleri ¢ozecekse,
terapiye yonelik kati ve kaliplagmis bir tavir takinmamalidir. Standardize edilmis
herhangi bir terapi yontemi, belli problemlere kars: ne kadar etkili olduguna bak-
maksizin, terapiste sunulan ¢ok cesitli sorunlarin basarili bir sekilde iistesinden
gelemez. Esneklik ve spontanlik gerekmektedir. Ayrica her terapist yasantilardan
Ogrenebilmeli ve daha 6nceden bagarili olani tekrar edebilmelidir. Bildik prose-
diirlerin ve yenilik¢i tekniklerin kombinasyonu basari olasiligini arttirir.

Eger terapi uygun sekilde sonlandirilacaksa, ¢oziilebilir bir problemi miizake-
re etmek ve problemin gerekli kildig sosyal durumu kesfetmek suretiyle uygun se-
kilde baglamalidir. Terapi hareketi problemin agiklanma sekliyle baglar. Miidahale
hareketi problemleri ve degistirilmesi gereken iliski 6riintiilerini ortaya ¢ikarir.

Basarili bir terapist her bir yeni kisiye, bu kisi ve sosyal durum i¢in gerekli
olan yegane bir prosediir diisiincesiyle yaklasacaktir. Degiskenler pek ¢oktur, ¢o-
gunlugu da zaman, mekan, icretler, dahil olan kisi sayist ve baslamak i¢in gerekli
olan 6zel yonergeler seklinde kategorilere ayrilmaktadir. Tamamen 6zgiir olan bir
terapist, belirli bir durum i¢in ¢alisilacak en iyi yerin, ofis mi, ev mi, i ortami mu,
sokak mi ya da bir okul problemi igin okul mu oldugunu bulacaktir. flk gériigme
bir saat, yarim saat ya da birkag saat siirebilir. Terapist bir degisim i¢in derhal hare-
kete gegebilir ya da belki acele etmez ve hemen eylem talep etmeyebilir. Bir vakada
standart bir informal tutum daha etkili olabilir. Uzman bir terapistin baslayabile-
cegi pek ¢ok farkli yol vardir, fakat burada dnerilecek olan ise, ortalama bir terapist
i¢in ilk etkilesimi baslatmaya yonelik olarak 6nerilen bir yoldur.

Giiniimiizde terapiye bir kisi ile goriiserek baglamanin bir engelle baglamak
oldugu varsayilmaktadir. Terap6tik bir problemin bir kisilik bir femomen oldu-
gu disiiniilecek olursa, o zaman yalnizca bir kisi ile goriismek makul goriilebilir.
Semptomlar ya da problemler uyumu bozucu ve uygunsuz olarak degerlendirilir.
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Bundan dolay1 uyumu bozucu davraniglar: olan birden fazla kisiyi isin i¢ine kat-
manin geregi yoktur. Eger bir kadinin anksiyete ataklar1 varsa, bunlarin evliligi
i¢in uyuma yonelik olmadigy, irrasyonel oldugu diisiiniiliir. Bundan dolay: kadi-
nin kocasi, “gercek” problem olan kadin igin bir stres faktorii olmasinin disinda
konuyla iligkili olarak degerlendirilmez.

Elbette yalnizca bir kisiyi gorerek bir evlilik ya da ailede degisim yapmak
miimkiindiir. Fakat bu yavas ve zor bir prosediirdiir ve terapi sonug ¢aligmalari-
nin gostermis oldugu gibi genellikle basarisiz olur. Problemin ifade edildigi dogal
grupla goriisme yapmak ve boylelikle ¢c6ziime dogru derhal ilerlemek daha duyarl
bir yaklagimdir.

Eger bir evlilikteki her iki egle de goriisme yapilmasi gerektigi aciksa, problem
ailesinden bagimsizlagmasi i¢in yardim edilmesi gereken bir ergen oldugunda tiim
ailenin derhal dahil edilmesi gerektigi cok daha fazla aciktir. Terapist bireyselles-
meleri konusunda yardim etmek icin insanlar1 bir araya getirmelidir. Bireyselles-
me siirecine ilk goriisme ile derhal baslamak duyarli bir yaklagimdir.

Eger bir problem baglami icerisinde diigiiniiliirse, eski “bireysel” ve “aile”
terapisi ayrimi anlamsiz hale gelir. Bir bireyle goriismek bir aileye miidahale et-
menin bir yoludur. Ailedeki diger kisileri gérmeksizin bir adam, kadin ya da ¢o-
cukla goriisme yaparak, ne gesit bir organizasyonun igine gireceginizi bilmeksizin
karanlikta bir koalisyon olusturmus olursunuz. Terapi bagladiktan sonra terapist
belli bir amag i¢in belli bir zamanda aile iiyeleriyle goriismeyi isteyebilse de, bas-
langicta aile cevresinde yasayan herkesi gormek daha iyi bir yaklasimdir. Bu saye-
de terapist hizlica problemi ve onu ¢evreleyen sosyal durumu kavrayabilir.

Bundan bagka, insanlarin genellikle kendi sosyal durumlarini uygun sekilde
ifade edemedikleri kabul edilir. Hatta egitimli bir katilimc1 gozlemci bile, kendi
kisisel sosyal agindaki pozisyonundan dolay1 6nyargili bir bildirimde bulunabi-
lir. Egitimli bir antropolog kendi ailesindeki davranis 6riintiileri hakkinda uygun
sekilde beyanda bulunamaz. 1950’lerde kendini bildirim konusundaki siipheler
aile gortismelerine yol agmus ve ayrica terapi siipervizorlerinin tek yonlii ayna ya
da kamera araciligtyla is ortaminda terapistleri izlemeyi tercih etmelerine neden
olmustur. Siipervizorler bir terapistin bir goériisme hakkindaki agiklamasinin ka-
yitla karsilagtirildiginda uygun olmadigini 6grenmiglerdir. Hastalar kayit yapil-
maksizin Ozel olarak goriildiigiinde, terapistler de siipervizyon oturumlarinda
0zel olarak gorilmiislerdir. Hi¢ kimse terapide gercekte ne oldugunu bilmemistir.
Bir kadin kocasinin bir sey yaptigini bildirebilir ama bunu yaparken bu davranisa
yol agabilecek davranis zincirindeki kendi parcasini hatirlamayabilir. Ornegin, ka-
din kocasinin “birdenbire” kendisine vurdugunu soyleyebilir. Terapist anlatilan bu
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olay1 stipervizoriine anlatirken, kendisinin kadini olay hakkinda konusmak igin
nasil cesaretlendirdigini anlatmaz. Terapist belki de farkinda olmaksizin, kadinin
kocasina karsi olmasina katildigini ve onu kinamasi igin cesaretlendirdigini hatir-
lamayabilir. Stipervizor bir terapist tarafindan anlatilan bir kadinin bildirimlerine
neler olabilecegi konusunda tahminlerde bulunmalidir. Her iki rapor da 6nyargili
olabilir. Miimkiin oldugunda bir stipervizoriin gozlemlemesiyle birlikte esleri bir
arada gérmek daha hassas bir yaklasimdir. Bu tiir bir gozlemle birlikte terapétik
durum, karanlikta ya da aydinlikta bireysele karsi aile terapisi yapmaya dogru de-
gisir.

Terapiye uygun sekilde baslamanin bir zorlugu kurumsal gerekcelere gore
tan1 koymayla terapi amaglarina goére tan1 koyma arasindaki karmaga olmustur.
Bir kurum igin ya da tibbi sigorta gerekgeleri icin bir kisiyi tek basina gérmek ve
onu DSM gibi baz1 semalara gore bir tan1 kategorisine yerlestirmek gerekir. Bu
prosediir terapiyle iliskili degildir ve terapistin problemi nasil ¢6zecegini diisiin-
mesinde bir engel bile olabilir. Simdilerde terapi i¢cin en iyi taninin degisime yol
acacak girisimlere tepkide bulunacak sekilde sosyal grubu goz oniine alan yak-
lasim oldugu bilinmektedir. Bir terapist terapi i¢in taniya yonelik veri toplamak
amactyla terap6tik bir eyleme miidahalede bulunmalidir ve bu sebeple degisimin
herkesi icermesi sebebiyle herkesi dahil ederek baslamak en iyisidir.

Elbette goriisme yapilacak yalnizca bir kiginin oldugu zamanlar da vardir
ve bu nedenle baglangi¢ oturumu bire bir olmak durumundadir. Eger bir kisi ce-
zaevinde ya da ruh hastaliklar1 hastanesinde bulunuyorsa, dogal olarak terapist
ailenin ilk gériismede hazir bulunmasini bekleyebilir. Béylelikle disar: giktiktan
sonraki gelecegi planlayabilir. Eger evinden binlerce mil uzaktaki bir tiniversite
Ogrencisi terapiye bagvurursa, ilk goriismede onu yalniz gormek gerekebilir. Daha
sonra mektuplar, telefon goriismeleri, aile ziyaretleri ve bir araya gelmenin farkli
sekilleri olabilir, ama baslangicta tek kisi ile goriisiilmelidir. Bu 6zel ve sik rastlan-
mayan durum bir terapistin bir kisi ile goriiserek durumun ne oldugunu ve de-
gisimin sonuglarinin orada olmayan kisileri nasil etkileyecegini tahmin etmesini
gerektirir. Tek basina gorerek bir kisiyi degistirmek miimkiindiir, fakat ortalama
bir terapist i¢in gereken beceri ¢ok fazladur.

Olagan bir ilk goriisme icin, ozellikle de gocuk problemleri igin terapistin
herkesin katilimini saglamasi gerekir. Eger problem okulla ilgiliyse, ilk goriisme-
yi okulda 6gretmenle, psikolojik danismanla, ¢ocukla ve ebeveynlerle yapmasi
en iyisidir. Bu kisiler dahil olunan sosyal grubu olusturur ve eger terapi mevcut
grubun tiim tiyeleriyle baslayacaksa, zaman uygun sekilde kullanilabilir. (Bura-
da agiklanan ilk goriigmenin nasil yapilacagi konusu boyle bir gruba uygulanir.)
Cogu problem i¢in en yakin iligki ag1 davet edilmelidir. Aile gevresinde yasayan
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herkes, uygun birimin bir tiyesidir. Bunun yaninda eger terapist yakinda oturan
anneanne hakkinda bilgi sahibiyse, onun gelmesini istemelidir.

[lk goriismeye herkesi dahil etmeye yapilan vurgu, eger tiim katilim saglana-
miyorsa terapinin yapilamayacag1 anlamina gelmez. Bunun basit¢e anlami herkesi
isin i¢ine almanin ¢aliymanin en kolay yolu olmasidir. Burada agiklanan gibi bir
ilk goriisme yapma sekli terapistin uygun sekilde baslamasina yardim edecektir.
Ozetlenen prosediir cogu probleme uygulanabilir, ama her zaman &zel sekilde ele
alinmay gerektiren biricik durumlar olacaktir.

Ornegin, geng bir insan bir ruh hastaliklar1 hastanesinde bulunuyorsa, bu tip
bir arastirmaci goriisme uygun olmaz. Boyle bir vakada terapist 6nceden bilir ki
problem hastanede yatmadir. Boyle bir vakadaki strateji kriz durumu olmasindan
dolay: otoriteyi ve aile hiyerarsisini vurgulamaktir. Simdi aragtirma zaman degil-
dir.?

Bu tip bir ilk gériigmenin izlenmesi gereken uygun prosediir olmadig1 bazi za-
manlar vardir. Bazi zamanlarda bir aile ydnlendirme kaynaginin yanlis anlagilma-
sindan dolay1 hatali olarak yonlendirilir ya da goriisme bir “check up” ya da konsiil-
tasyona yonelik olabilir. Boyle durumlarda terapiye baslamak i¢in bir neden yoktur.
Bazi aileler yalnizca bir ¢ocugun incelenmesini isterler ve bir terapi alma amaciyla
gelmezler. (Yalnizca inceleme yapilabilecegi gibi aile de dahil edilebilir. Bazi klinik-
ler simdilerde bir taraftan ebeveynler tek tarafli aynadan gozlem yaparken ¢ocugun
incelenmesi seklinde diizenlemeler yapmaktadir. Bu sayede ebeveynler ¢ocuklari-
nin tepkilerini gorebilirler. Sonrasinda testi uygulayan kisi ve ebeveynler sonuglar
tartisirlarken, ebeveynler incelemeyi yapan kisinin sonugclarini degerlendirmek ve
yalnizca bir sonug raporu almamak konusunda bir dayanaga sahip olurlar.)

[lk karsilasmada 6zel bir muameleyi gerektiren “zorunlu” yénlendirmeler de
vardir. Bir aile mahkeme ya da okul tarafindan yonlendirildiginde, anne ya da
baba ofkeli olabilir ve 6zel bir nezaket gerekir. Her ne zaman bir terapist bir dani-
san1 kafasi karisik olarak ya da uygun bir sekilde davranmiyor olarak bulursa, bu-
nun karigik bir durum oldugunu, yalnizca sahsi olarak bir kisiyle ilgili olmadigim
varsaymalidir.

Bir diger 6zel durum, bir terapistin bir gruptan 6nce bir aileye goriisme yap-
masinin gerektigi gosterim goriismesidir. Eger bir aile terapisti bunu yaparsa, ai-
lenin bir grup yabancidan 6nce olmasi gerektiginden daha fazla buna maruz kal-
mamasina dikkat etmelidir. Eger terapist aileyi tekrar gérmeyecekse, gruptan dnce
aileyle asla goriigmemelidir. Bir terapistin ziyaret etmesi suretiyle yapilan gosterim

2 Ciddi rahatsizig1 olan geng yetigkinlere yonelik terapiler konusunda kapsamli bir tartisma
i¢in bakiniz J. Haley, Leaving Home (New York: McGraw-Hill, 1980).
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goriigmesi ailenin istismar edilmesi olur. Aile tiyeleri bu maruz kalmadan bir fay-
da elde etmezler (onlara bir iicret 6dense de). Bu tiir bir tek seferlik gosterim ile
terapide yararlanilabilecek herhangi bir sey elde edilmez. Bu basitge iletisim kur-
mak i¢in bir ailenin nasil kullanabileceginin gosterimidir ve bir terapi 6grencisi bu
sekilde bir terapi goriismesi yapilmasi gerektigini asla diisiinmemelidir.

[lk goriigmeye herkesin dahil edilmesi de bir diger goriis olabilir. Genellikle
geng bir insan, ebeveynleriyle yasasin ya da yasamasin, terapiye ailenin katilma-
sin1 tercih etmez. Bazen boyle geng bir kisi yillarca bireysel terapi alabilir ve bu
yontemi tercih edebilir. Bir terapist terapinin nasil yapilacag: kararini danisana
birakmamalidir. Ozellikle de 6ncesinde basarisiz bir terapi ge¢misi olan ve ayni
sekilde devam etmek isteyen danisanlar i¢in bu durum gegerlidir. Bazen bir yetis-
kin de esinin katilimini istemez. Bir kisi yalniz yastyor olabilir ve aile ayni bolgede
yasiyor olabilir, fakat kisi aile tiyelerinin sorunuyla iliskisi olmadigini diistinebilir.
Goriigmelere daha ¢ok kisi katildiginda terapi daha etkili ve daha hizli olmakta-
dir. Bazen kisi 1srar ettiginde bir kisiyle yalniz olarak baslanabilir, fakat bu sekilde
devam etmek, terapi sonug arastirmalarinin da belirttigi gibi terapiyi daha da zor-
lastirir. Bazen kisiler eger ilerleme hizlica ortaya ¢ikmazsa ailenin de katilabilecegi
konusunda pazarlik yapabilirler. Bununla birlikte baslangicta kisiyi yalniz gérmek
ileride ilgili kisileri katmay1 giiclestirebilir. Baz1 terapistler, Carl Whitakerdan 6g-
renerek, terapiye kimin katilacaginin savasinin, terapinin sonucunu belirleyebile-
cegini iddia ederler.

Bir ilk Goriismenin Asamalan

Bir goriisme bir probleme iliskin ilk kontakla baslar. Genellikle bir kisi ran-
devu talebiyle arar ve telefonda bazi bilgiler toplanir. Ilk gériigmeyi planlamaya
yardimcisi olmasi bakimindan en azindan biraz bilgi yararli olur. 1lgili kigilerin
isimleri, adresleri ve telefon numaralari, geri aramalar i¢in alinmalidir. Evde ya-
sayan kisilerin bir listesi ve bu kisilerin yaslar1 olmalidir. Is durumu ve daha énce
terapi alanlarin olup olmadig1 sorulmalidir. Aileyi kimin yonlendirdigi 6nemlidir.
Ayrica sunulan probleme iligkin bir ya da iki ctimlelik bir ifade olmalidir. Bu ger-
ceki bir sekilde istenmelidir. Terapist daha sonra ilk randevu i¢in aradiginda, tiim
ev halkinin ilk gériismeye gelip gelmeyecegini sormalidur.

Aile geldiginde, gériismenin su asamalar1 ortaya ¢ikar: (1) aile tiyelerinin kar-
silandig1 ve rahat olmalarinin saglandig: bir sosyal agsama, (2) mevcut problem
hakkinda arastirmanin yapildig1 bir problem asamasi, (3) aile iiyelerinden birbir-
leri ile konusmalarinin istendigi bir etkilesim asamasi, (4) aileden nelerin degis-
mesini istediklerini agik¢a belirtmelerinin istendigi bir amag belirleme agamasi
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ve (5) onlara bir yonergenin verildigi bir gorev agamasi. Gortigme, tiim aile ya da
onun bir pargasi ile yapilacak olan bir sonraki goriisme icin randevunun ayarlan-
masi ile sonlanir.

Sosyal Asama

Gorlismenin her agamasinda, 6zellikle de karsilama asamasinda tiim aile tiye-
leri ¢alismaya dahil edilmelidir. Aile goriisme odasina girdiginde, herkes istedigi
yere oturabilir. Terapist kendisini tanittiktan sonra her bir aile iiyesi ile konusmal
ve onlarin isimlerini 6grenmelidir.* Durumu herkesin igin i¢ine katildig1 ve 6nem-
li oldugu seklinde tanimlayabilmek i¢in, her bir kisiden bir tepki almak 6nemlidir.
Sosyal agama siirecinde terapist evde kimlerin yasadigini ve boylelikle kimlerin
bulunmas gerektigini anlayabilir. Bir kisi problem hakkinda konusmaya baslarsa,
terapist her bir kisiden baz1 sosyal tepkiler alincaya kadar o kisiyi durdurabilir. Bu
asamanin modeli, evdeki misafirlere sergilenebilecek olan nazik davranistir. Her-
kes karsilanir ve rahat olmasi saglanir.

Aile yerlerine yerlesirken terapistin, bir sonraki agamaya nasil baslayacagi ko-
nusunda kendisine rehberlik edecek sekilde gozlem yapma firsati vardur.

Bir problemle gelen ¢ogu aile, problem konusunda savunucu hissedebilir,
tiyelerin ne kadar uzlagilabilir gériindiigii 6nemli degildir. Bir Kisiye kisisel bir
problemi getirmek zorunda olmak mahcup edicidir. Cogu aile islemeyen her tiirli
careye bagvurmustur ve bundan dolay1 yardim istemek basarisiz olduklar: anlami-
na gelebilir. Siklikla aile tiyeleri problem ya da nigin geldikleri hakkinda hemfikir
degildir. Bazi iiyeler baska bir yerde olmayi tercih etmelerine karsin zorla gelmis
olabilirler. Onlar suglanacaklarini hissediyor olabilirler.

Terapist ailenin duygu durumunu not etmelidir. Clinkii degisim konusunda
onlarla isbirligi yapmalarini saglamak amaciyla onlarin duygu durumunu bilme-
lidir. Gergekte olduklarindan daha giiler yiizlii goriinebilirler. Mutsuz ya da 6tkeli
olabilirler. Aile {iyeleri problem kisiyi getirmenin, onu problem davranigi yapma-
mas1 konusunda uyardiktan sonra onu cezalandirmak oldugu seklinde bir tavir
icerisinde olabilirler. Umutsuz da olabilirler. Okul ya da mahkeme gibi bir otorite

3 Bu terapide terapistin yalniz ¢aligacagi beklenmektedir. Bir koterapist genellikle danigsana
verilen deger icin degil, klinisyenin giivenligi i¢in bulunur. Sonug aragtirmalar1 koterapi-
nin daha iyi oldugunu gostermiyor ama iki kat daha maliyetli oldugunu gosteriyor. Egitim
konusunda ise, daha deneyimli bir kisiyle koterapi yapmak 6grenciye arkasina yaslanma-
si1 ve vaka i¢in sorumluluk almamasini 6gretebilir. Oysa ki aciliyetle nasil yapildigin
Ogrenmesi gerekmektedir. Yalniz ¢aligan bir terapist bir meslektaga danismay1 ertelemek
zorunda kalmaksizin fikir gelistirebilir ve uygulayabilir. Eger terapistin yardima ihtiyac
varsa, bir siipervizor (ya da meslektas bir terapist) tek yonlii aynanin arkasinda bu yardimi
saglayabilir.
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onlara bunu soyledigi i¢in bir gorev olarak oraya gelmis olabilirler. Terapist aile
tiyelerini karsilarken, onlarin duygu durumu kendisi ile iletisim halinde olacaktir
ve onlarin duygu durumlarina uygun davranmaya calismasi gerekmektedir.

Terapist, ebeveyn ¢ocuk iliskilerine, odaya gelmek icin aile {iyelerinin ken-
dilerini organize etmeleri goziiyle bakmalidir. Ebeveynler ¢ocuklarina karsi ¢ok
sert olabilir ya da ¢ocuklarinin kendileriyle birlikte geleceklerini umacak kadar
¢ok yumusak olabilirler. Cocuklar koridorda spontan olarak birbirleriyle isbirligi
yapabilir ya da ebeveynleri tarafindan yonlendirilebilirler. Ebeveynlerin ¢ocuklar:
disipline etme sekli onlar1 odaya getirme ve oturmalarini saglama siirecinin parca-
lar1 olarak gozlemlenebilir. Terapistin, ebeveynlerin yalnizca gocuklarla ilgilenme-
diklerinin, ayni zamanda ¢ocuklarla nasil ilgilendiklerini gosterdiklerinin farkin-
da olmast gerekir. Ornegin, yanls davrandiginda cocuga tokat atiyor olabilirler,
ama terapiste ne gostermek istediklerini diigiiniiyorlarsa, farkli davranabilirler.
Cocuklar da onlarin ve ebeveynlerinin nasil davrandiklarini gostereceklerdir. Te-
rapist gercekleri yalnizca onlardan elde etmek durumunda degildir, bu gézlemler
daha ziyade bir 6rnektir.

Terapist ¢ocuklar1 getiren ebeveynler ya da diger yetiskinler (anne ve anne-
anne gibi) arasindaki iligkilere dikkat etmelidir. Eger bir ailede bir ¢ocuk problemi
varsa, yetiskinler genellikle ¢ocukla nasil ilgilenilmesi gerektigi konusunda goriis
ayrilig1 yasarlar. Bazen bu anlasmazlifi hemen gosterirler bazen de baslangicta
ayni tarafta gorlinebilirler. Eger cok fazla anlagiyormus gibi goriiniiyorlarsa ve
birbirlerine karst ¢ok yumusaklarsa, bu durum ¢ocugun sorunu hakkinda farkli
pozisyonlar1 oldugunu gosterdikleri bir durumdan farkl bir durumdur. Terapist
yetiskinlerden birinin istemeden geldigini gosterip gostermedigine de dikkat et-
melidir.

Aile tiyeleri terapistle nasil iliski kuracaklardir? Eger terapi ev ya da okul di-
sinda yapiliyorsa, gocugun davranisi, ebeveynlerin yer hakkinda ne sdyledigine
dair bir fikir verecektir. Eger cocuk terapistten korkuyorsa, korku ¢ocugun burada
cezalandirilmak i¢in bulundugunu diisiindiigiine ya da buradan ayrilacak oldugu-
nu disiindtigiine isaret edebilir. Eger cocuklar samimi ve merakli goriiniiyorlarsa,
onlara burasinin ziyaret etmek i¢in hos bir yer oldugu séylenmis olabilir. Terapist
oOzellikle karsilama agamasinda ailede kimin terapistin tarafinda davrandigina da
dikkat etmelidir. Eger ebeveynlerden biri ¢ok hizli baglaniyorsa, terapist bu kisiyle
oturum siirecinde bir koalisyon yapmaktan uzak durmak konusunda bir problem
caligmak gerekebilir. Eger ebeveynler paylasilan bir 6fke bakisiyla ocuga ve sonra
terapiste bakarlarsa, problem ¢ocuga karsi olmak konusunda kendilerine katilma-
ya davet ediyor olabilirler.
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Aile tyeleri kendiliklerinden oturduklarinda, bazen ailenin organizasyonu
acikliga kavusabilir. Ornegin, anne ¢ocuklarin arasina ve baba grubun kenarina
oturabilir. Ebeveynler ve cocuklar kendiliklerinden iki ayr1 kamp gibi oturabilirler.
Ebeveynler ve daha biiyiik ¢ocuk, problem ¢ocugu izole ederek bir arada otura-
bilirler. Belki de ailedeki cinsiyet ayriminin 6nemi hakkinda fikir verecek sekilde
erkekler bir arada ve kadinlar bir arada oturabilirler. Problem ¢ocugun anne ve
baba arasinda oturup oturmamasi onun evlilikteki iglevi hakkinda fikir verebilir.

Bilgi toplamak 6nemlidir, fakat sonuglar: kesin olmayan sonuglar olarak sak-
lamak da 6nemlidir. Terapist yanilabilir, bundan dolayi diisiinceleri ¢ok kat1 olma-
malidir. Gozlem yapmak, oturumlar ilerledikee test edilebilecek olan bilgiler verir.
Bir diisiincede ¢ok sabit olan bir terapist diger diisiinceleri goz éniinde bulundur-
ma Ozgiirliigiine sahip degildir.

Terapistin gozlemlerini aileyle paylasmamas: da 6nemlidir. Eger problem ¢o-
cuk anne ve babasi arasinda oturuyorsa, terapist cocugun probleminin evlilikle-
rinde bir islevi tistlendigi seklinde gegici bir hipotez gelistirebilir. Fakat hipotezin
sonraki verileri goz ardi edecek sekilde ¢ok fazla ciddi olarak degerlendirilmemesi
gerekir. Terapist hi¢bir zaman ¢ocugun pozisyonu hakkinda aileye yorum yap-
mamalidir. Terapistin yaniliyor olmasinin yaninda, hakliysa da, tiyelerinin zaten
bildikleri bir seyi aileye sdylemis olur. Oturma sekli hakkinda bir sey sdylemek,
ailenin kabul etmeyi tercih etmedikleri bir seyi, onlardan kabul etmelerini iste-
mektir. Boyle bir davranig savunmacilig1 harekete gecirir ve terapide gereksiz zor-
luklara neden olur.

Terapi odasinin 6zel bir yer oldugu ve siradan bir sosyal durum olmadig:
unutulmamalidir. Insanlar sorunlar1 hakkinda bir terapistle konusmak igin bura-
ya gelirler ve bunu kelimeler ve viicut hareketleri araciligryla yapacaklardir. Bunlar
tipik olarak goriismenin herhangi bir aninda kelimelere dokiilmesi tercih edilme-
yen Ortiik mesajlardir. Eger terapist, viicut hareketinin anlamini agiklamak gibi
bir gekilde bu gibi mesajlar: agik hale getirirse, bu saygisizlik olur. Aile, terapistin
acikea ifade ederek sikintiya sebep olacag: korkusuyla bilgileri gizlemeye baslaya-
caktir. Eger boyle yorumlar yaparak yanlis davranirsa, duygular ortaya ¢ikacaktir
ama degisimin ortaya ¢ikmasi zayif bir olasiliktir.

Problem Asamasi

Goériigmenin bu noktasina kadar, ailede ¢ok kisa siireli olabilen ya da birkag
dakika siirebilen bir karsilikli degisim olmustur. Bu asama ile birlikte durumun
artik sosyal olarak degil onun yerine amaca yonelik olarak tanimlandig: bir terapi
agsamasina gecilmesi gerekir. Bir ailenin isi onlara yardim etmek olan bir kisiye



A ilk Gériismeyi Diizenleme 15

yardim amaciyla gelmeleri siradan bir durum degildir. Bu tiir bir durum i¢in stan-
dart kurallar yoktur ve bu nedenle terapist ve ailenin bunun ne tiir bir durum
oldugu hakkinda diisiinmeleri gerekmektedir.

Bir terapist i¢in en yaygin prosediir, ailenin ni¢in orada oldugunu ya da prob-
lemin ne oldugunu arastirmaktir. Bu aragtirma bu durumu sosyal bir durumdan
bir terapi durumu olmaya dogru degistirir. Bu “sadede gelme” mesajidir. Bu aras-
tirmay1 yapmanin pek ¢ok farkli yolu ve her bir yolun avantaj ve dezavantajlar1
vardir. Bir aragtirmanin iki boyutu vardir: Terapist bunu nasil yapacak ve terapist
ailede kiminle konusacak.

Aile tiyeleri geldiginde, genellikle tiim ailenin neden gelmesinin istendigini
bilmezler. Genellikle istedikleri sey belli bir cocuk ya da yetigkine yardim etmektir
ve kimse sormasa bile bir ailenin herkesi sagirtabilmesi gerekgesiyle gelmelerinin
istendigini diistiniirler. Bundan dolay: terapistin bu durumdaki kendi pozisyonu-
nu netlestirerek baglamasi genellikle iyi bir fikirdir. Halihazirda ne bildigini ve
herkesin gelmesini neden istedigini séyleyebilir. Kendi pozisyonunu agikliga ka-
vusturdugu zaman aile iiyelerinin kendi pozisyonlarini ifade etmeleri daha kolay
olur.

Terapistin baglamasinin bir yolu sunun gibi bir sey séylemektir: “Telefonda
soylenenleri duydum, bu sayede problemin ne oldugu hakkinda biraz fikrim var.
Fakat bu konu hakkinda herkesin fikirlerini alabilecegimi diisiinerek tiim ailenin
gelmesini istedim.” Daha sonra daha dogrudan bir sekilde problem hakkinda so-
rabilir.

Terapist i¢in baglamanin bir diger yolu “Bugiin ailedeki herkesin gelmesini
istiyorum, boylelikle durum hakkinda hepinizin goriislerini alabilirim” demek-
tir. Bu ifade seklindeki baz1 degisiklikler ni¢in herkesin orada olduguna dair en
azindan bir parga fikir verebilir ve goriisleriyle katkida bulunmak konusunda aile
iiyelerinin hazir hissetmelerini saglayabilir.

Terapistin pozisyonunu anlatis sekli ailenin egitim diizeyine baglidir. Bu ne-
denle kendi pozisyonunu herkesin anlayabilecegi bir sekilde ifade etmelidir. Eger
terapist ailenin kapali kutu bir aile oldugunu hissediyorsa, randevu almak i¢in ya-
pilan telefon goriismesinden dolayi zaten bir parca bilgi sahibi oldugunu vurgula-
malidir. Su agiktir ki bir kisi (genellikle de anne) sorun hakkinda konusmugtur ve
terapist sorunun bu versiyonunu duymustur.

Terapist sorun hakkinda daha spesifik sorular sordugunda, onun inceleme-
sini ifade etme sekli goriismenin nasil ilerleyecegini belirleyebilir. Yaygin olarak
kullanilabilecek agagidaki gibi ¢esitli yollar vardir.





