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Sherry Cormier

Bat1 Virginia Morgantownda bulunan Bati Virginia Universitesinde Psiko-
lojik Danigma, Rehabilitasyon Psikolojik Danigmanligi ve Danigma Psikolojisi
Bolimiinde ders vermektedir. Uzmanlik alanlari, psikolojik danisman egitimi,
psikolojik danigma miidahaleleri, biligsel-davranisci terapi ve klinik siipervizyon-
dur. Carruth Psikolojik Danisma Merkezi ve Bati Virginia Universitesinde klinik
siipervizyon vermektedir ve ayni zamanda, Bat1 Virginia Psikoloji Eyalet Lisans1
Kurulundaki bir Siipervizyon Goérev Giiciinde hizmet vermektedir. Bat1 Virginia
Eyaletinde lisansh psikologdur. Amerikan Psikolojik Danigsma Birliginin uzun sii-
redir tiyesidir. Kocas1 Dr. Jay Fast, lisansh bir profesyonel psikolojik danigmandir ve
grupla psikolojik danisma alaninda serbest calismaktadir. Tki kiz1 vardir; Cristiane,
Ekvadordaki Baris Goniillillerinden dénmiis ve 6zel egitim alaninda yiiksek lisans
egitimine devam etmektedir. Lisanne ise moda tasarimi ve pazarlamasi alaninda
yiitksekdgrenimini tamamlamaktadir. Sherry Cormier, yakin zamanda ilk torunu
olan Sierra Elizabeth’in dogumunun sevincini yasamigtir. Bog zamanlarinda Pilates
derslerine katilmakta, Grey’s Anatomy dizisini izlemekte, okumakta ve kocastyla
birlikte yiiriiyiisler ve bisiklet gezileriyle Morgantown’in tadini ¢ikarmaktadir.

Harold Hackney

Syracuse Universitesi Egitim Fakiiltesi, Psikolojik Danigma ve Insani Hizmet-
ler Boliimiinde profesor ve doktora programi koordinatoriidiir. Ulusal diizeyde
sertifikali psikolojik danisman, lisansli profesyonel psikolojik danigman, onay-
lanmig klinik stipervizér ve Amerikan Psikolojik Danigma Birliginin seckin bir
tiyesidir. Hackney, Psikolojik Danigman Egitimi ve Siipervizyonu Birliginin eski
baskanlarindan biri, Amerikan Psikolojik Danigma Birligi Yonetim Kurulu tye-
si ve Egitimde Yeterlilik Merkezinin bir kurul iiyesidir. Yazilarinda, bir okul psi-
kolojik danigmani ve evlilik ve aile psikolojik danigmani olarak deneyimlerinden
ve psikolojik danisma siiregleri ve psikolojik danismada maneviyat konusundaki
aragtirmalarindan yararlanmaktadir. Syracuse Universitesindeki gorevinden dnce
Hackney, Fairfield Universitesi ve Purdue Universitesinde profesérlitk gorevlerin-
de bulunmustur.






Bu kitap sevgiyle,

torunlarmmiza adanmgtir:

Sierra, Alexander,

Zachary ve Savannah






ON SOz

Psikolojik Danigma: Stratejiler ve Miidahaleler’in altinci baskisindan bu yana
yardim meslekleri gelismeye ve ilerlemeye devam etmislerdir. Yedinci baskiy: ya-
zarken, daha 6nceki baskilarda yer alan birgok iyi 6zelligi muhafaza ettik. Once-
likle, kapsayict olmakla birlikle 6z olmaya ¢alistik. Daha sonra kitaba iist siniflar-
daki lisans 6grencilerine veya yeni baglayan yiiksek lisans 6grencilerini dikkate
alarak yazdik. Ogrencilerin 6grendiklerini uygulamalar1 ve gozden gegirmelerini
saglayacak cesitli 6grenme aligtirmalarini d4hil ettik. Ayrica, birgok yeni vaka 6r-
nekleri ekledik.

Kitapta eklemeler ve ¢ikarmalar yoluyla bazi degisiklikler de yaptik. Giincelli-
gini yitirmis materyalleri ¢ikardik ve yeni kaynaklar: ve alandaki yeni diisiinceleri
yansitan igerikler ekledik. Igerige yakin zamanda yayimlanmig bir¢ok kaynak dahil
edildi.

Yeni igerik incelendiginde asagidaki konular1 kapsadig: goriilebilir:

o Etkili bir yardim verenin 6zelliklerinin gelistirilmesi ve kesfedilmesi

o DPsikolojik saglamlik, dayaniklilik, pozitif psikoloji, iyi olma hali ve giiglii
yanlardan yola ¢ikan bakis acist

o Profesyonel psikolojik danigmanlar igin istihdam ortamlarinin rol ve is-
levlerinin gelistirilmesi

o Beyin arastirmalarinin yardim siirecine etkisi

o Psikolojik danisma strateji yaklagimlariin gelistirilmesi;
Kayg1 ve travmada maruz birakma miidahaleleri
Davranigsal beceri egitimleri
Oykiisel terapi
Kabul ve baglilik terapisi
Bilingli farkindalik

o Etik ve ¢ok kultiirliilitk konusu

o Daniganlar i¢in yardim iligkisinin 6nemi

o Ayna ndronlar ve empatik anlayis

o Olumlu geri bildirim ve cesaretlendirme

o DPsikolojik danigmada baglamsal faktorler

o Amerikan Psikolojik Danigma Birliginin yenilenen Etik Yonetmeligine
ozellikle 6nem verilerek, etik konularin kitaptaki boliimlerin icine yayilmasi



« Dilin, daniganin sorunlarina ve tedavi stratejilerine katkisi
o  Sonlandirma raporlari
o Tedavi plani

[lk béliim yardim mesleklerinin durumunu- yardim veren kimdir, ne tiir ak-
tiviteler ortaya koyar ve kiiltiirel yeterlilikleri, psikolojik saglamliklari, meziyetleri
ve mesleki kimlikleri, egitimleri ve yeterlilik belgelendirmesi gibi yardim verenle-
rin nitelikleri ve becerilerini tanimlamaktadir. Yardim baglamy, bir¢ok rol ve islev
icermektedir. Egitilmemis bir goz i¢in yardim verenler arasindaki farklar benzer-
liklerinden ¢ok gelebilir. Bu izlenimi, psikolojik danigma iliskisini tartistigimiz
Boliim IT'de degistirmeye calistik. Psikolojik danisma iligkisi tamamen farkl rol ve
islevleri biitiinlestirici bir gii¢ olarak goriilmektedir.

Psikolojik danigma iliskisi, ortak bir ama¢ duygusu anlamina gelse de psi-
kolojik danigman i¢in bir bu durumun istisnasi vardir- psikolojik danigmanin,
danisanin ihtiyag ve sorunlarini kesfetme siirecinde sorumlu ve duyarli olmasi ko-
nusundaki beklenti. Bliim I'den Bolim IXa kadar meslege yeni baglayan profes-
yonel psikolojik danismanlardan beklenen beceri ve miidahaleleri tanimlayacagiz.
Bu becerilerden bazilar1 temel becerilerdir, digerleri ise daha ileri diizey beceri-
lerdir ve 6zel yetistirme ve uygulama gerektirir. Bolim III ve IV, psikolojik danis-
manin, daniganin iletisim oriintiilerinin ve 6zellikle sessizliginin farkinda olma ve
dikkatini verme sorumlulugunu anlatmaktadir. Bu sorumluluk, psikolojik danis-
ma oturumlarini baglatma-sonlandirma stratejilerini iceren ve oturum yonetme
ile ilgili olan Boliim V’te derinlemesine incelenecektir.

Boliim VI ve VII, danisanin degisimini saglamak, desteklemek veya yonlen-
dirmek i¢in tasarlanmis temel psikolojik danigma stratejilerini tanimlamaktadir.
Odak, danisanin distincelerinde, duygularinda veya muhtemelen ikisinde birden
de olsa, psikolojik danigmanlar danisanin gelisimini kolaylastiran belirli ara¢ veya
becerilere sahiptirler. Bu beceriler genellikle psikolojik danigmanin danisanin so-
runlarini veya danigsanin diinyasini anlamasini saglar.

Boliim VIII, bu kitapta bir kilit tagi gorevi gormektedir. Daha énceki boliim-
lerin temelleri tizerine kurulmustur ve ayni zamanda kitapta sonraki boliimler
i¢inde temel olusturmaktadir. Psikolojik danigmanlar, danisanin sorununu kav-
ramlagtirma konusunda (genellikle belirli bir kuramsal y6nelim yardimiyla) bir
arac1 olmakla beraber, amag¢ belirleme siireci dogal olarak danisan ve psikolojik
danigman arasindaki ortak tartigmalara ve uzlasiya baglidir. Psikolojik danisman,
danisanla ortaklasa belirledikleri psikolojik danigma amaglarindan yola ¢ikarak
iliskinin en can alic1 noktasina gelir: gozlenen degisime odaklanmak. Bunu yap-
mak, iletisim becerilerinden ve etkin dinlemeden daha fazlasini gerektirir. Kuram
ve uygulamadan dogmus ve arastirmalarda desteklenen, etkili psikolojik danisma



ile es anlamli birgok psikolojik danisma miidahalesi vardir. Boliim VIII ve IXda
psikolojik danismanlarin bu miidahaleleri anlamasina ve uygulamasina yardimci
olacak sinif i¢i uygulamalar dnerecegiz. Béliim IX'da, odaginda ve amacinda bii-
tiinlestirici olan, varolugculuk ve iliskisel yonelimli kuramlardan biligsel ve davra-
nig¢1 kuramlara; ayni zamanda bireysel, sistemik ve kolektif yaklasimlara uzanan
yardim kuramlarinin 6ziini yansitan bircok farkli yardim stratejileri sunuyoruz.

Son olarak, Bolim X meslege yeni baglayan yardim verenleri ilgilendiren
birgok konuyu kapsamaktadir. Kisisel sorunlarla basa ¢ikma, kuram ve uygulama
arasindaki kopriiyli kurma, her tiir ve bilesimdeki kaygiyla basa ¢ikma gibi mes-
lege yeni baslayan yardim verenlerin ortak sorunlar: kesfedilmektedir. Bu boliim
sorunlara hazirlik tartismalarini icermektedir. Yeniden revize edilen Amerikan
Psikolojik Danigma Birligi Etik Yonetmeligindeki spesifik degisikliklere de degi-
nilmistir. Son olarak, bu béliim klinik stipervizyon siirecine ve ise yeni baslayan
psikolojik danismanlarin bu siireci kisisel ve mesleki gelisimlerini desteklemek
i¢in nasil kullanabileceklerine odaklanmaktadir. B6liim X, Dr. T. Anne Hawkins,
Dr. Sherry Cormier ve Dr. Janine Bernard tarafindan ortak yazilmistir.

Kitabin bu baskisinda Beth Robinson tarafindan yazilan, test sorulari, bo-
lim 6zetleri, dnerilen okumalar ve ek sinif i¢i uygulamalar ve ev 6devleri iceren
gozden gegirilmis online 6gretim elemani Kilavuzu/Test Bankasi sunmaktayiz.
Bu eke anlik dosya indirmek i¢in ulasilabilinir. Ayni zamanda, 6greticiler bu veya
diger ders konularina iliskin yararli Power-Point slaytlar1 ve diger psikolojik da-
nigma yazilarina ulagabilecekleri baglantilar igin Allyn & Bacon Ogretici Kaynak
Merkezine bakabilirler.

Tesekkiirler

Bu yedinci baskinin ¢ikmasini miimkiin kilan birgok kisiye tesekkiir ve min-
net duygularimizi sunariz. Basarili ve deneyimli bir editér oldugu kadar harika bir
insan olan edit6riimiiz Virginia Lanigan’a tesekkiir ederiz. Dakik ve uzman editor
yardimcimiz Matthew Buchholz’a da isimizi fazlasiyla kolaylastirdig1 i¢in tesekkiir
ederiz. Ayni zamanda, T. Anne Hawkins ve Janine Bernard’a Boliim X’a yaptiklar
degerli katkilarindan dolay: ve Beth Robinson’a Ogretici Kilavuzu konusundaki
miitkemmel ¢alismasi igin tesekkiirlerimizi sunariz. Sherry, Lisa Cormiere gre-
nim har¢larinin degdigini gosteren bilgisayardaki uzmanhg: ve diizenlemedeki
yardimlari i¢in tesekkiir eder.

Sherry Cormier

Harold Hackney






CEVIRENLERIN ON sOz0

Psikolojik Danisma: Stratejiler ve Miidahaleler adl1 bu kitap, psikolojik danis-
maya iligkin genis bir kuramsal ¢erceve ile son derece gercekei ve pratik bir bakig
sunmaktadir. Kitap, ozellikle psikolojik danigman adaylarina, profesyonel yardim
verme konusunda basarili olmalar1 igin en ¢ok ihtiya¢ duyduklar: bilgi ve beceri-
leri saglamakta ve bu nedenle, mutlaka okunmasi gereken kaynaklar arasinda yer
almaktadir. Ulkemizde psikolojik danigma alaninda bu tiir kaynaklarin sayist ne
yazik ki hélen ¢ok sinirlidir. Béyle nitelikli kaynaklarin Tiirkceye kazandirilmasinin
hem bilgimizin artmasina yardimci olacagini hem de daha nitelikli 6zgiin eserlerin
yazilmast i¢in tegvik edici olacagini diigtiniiyoruz.

Kitabin akiciligini bozmamak amaciyla tiim kitap iginde, birkag¢ yer disinda
hicbir yerde Ingilizce kelime veya kisaltma kullanmadik. Bununla birlikte Dizinde,
Tiirkge terimlerin yaninda Ingilizce orijinallerini de verdik. Kitab1 zevkle ve ilgiyle
okuyacaginizi umuyoruz.

Siileyman Dogan
(Ceviri Editorii)

Baris Yaka

(Yardima Ceviri Editorit)
Mustafa Ozekes

D. Yelda Kagnici

Mine Aladag

Ezgi Ozeke Kocabas
Serkan Denizli

Elif Ercan

Ismet Kog

Nursel Topkaya
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BOLUM |

YARDIM MESLEGI

Bir kadin giizellik salonuna gider ve sagini kestirirken kuafére bosanmas ile
ilgili bir seyler anlatir.

Bir adam mag izlemek igin bir bara gider ve barmene isini kaybetmek iizere
oldugunu anlatir.

Bir ¢ift, yasli anne babalarinin bozulan saghg: hakkinda bir din adaminin go-
riisline bagvurur.

Bir ¢ocuk okul psikolojik danigmanina ayagindaki bityiik ¢iirtigii gosterir ve
bununla ilgili sirrin1 anlatir.

Geng bir kadin lezbiyen oldugunu ailesine séyledikten sonra kendini 6ldiir-
meyi diiginmektedir. Toplum ruh saghig1 merkezine bagvurur ve bir sosyal
calismact ile vaka yoneticisinden yardim alir.

Yasli bir adam prostat ameliyatindan sonra ortaya ¢ikan cinsel islev bozuklu-
gu sorunu ile ilgili bir psikologdan yardim alir.

Bel kemiginin kirildig1 bir kazadan sonra hastanede tedavi edilen bir kisi bir
rehabilitasyon psikolojik danigmani ile konusmaya karar verir.

Yukaridaki tiim o6rneklerde bir yardim siirecinin yer aldig: iddia edilebilir.
Kuskusuz, sagini kestiren kadin kuaférden, ayni sekilde isini kaybetmesiyle ilgili
konugan adam da barmenden yardim aldigini hisseder. Bununla birlikte, din ada-
minin yardimina bagvuran ¢ift, din adamina karsi igten ice bir ¢esit giiven ve say-
gt duymadan bunu yapamaz. Sirayla psikolojik danigman, sosyal ¢aligmaci, vaka
yoneticisi, psikolog vb. tarafindan goriilen danisanlar kuskusuz yardim almak
istediler ve biiyiik ihtimalle yardim aldilar. Bu yardimlar arasinda farkliliklar ol-
masina karsin bu farkliliklarin olumlu olmasi arzu edilir. Yardim saglamalarina
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ragmen kuafor ve barmen yardim veren ancak profesyonel olmayan kisiler olarak
tanimlanirken din adamy, sosyal ¢alismaci, vaka yoneticisi, psikolog ve psikolojik
danmigmanlar profesyonel yardim verenler olarak tanimlanirlar. Ancak profesyonel
yardim verenler arasinda bile farkliliklar vardir. Yardim meslegi her biri toplu-
mun belli bir ihtiyacina ya da béliimiine uygun, genis bir profesyoneller tabakasini
kapsar. Psikiyatristler, psikologlar, psikolojik danigmanlar, evlilik ve aile terapist-
leri ve sosyal ¢alismacilar gibi bazilar1 dogrudan profesyonel yardim verenler ola-
rak tanimlanir. Digerleri, baska alanlardan gegici bir nedenle yardim agina giren
profesyonellerdir. Bunlar arasindaki en belli basli olanlar din adamlari, doktorlar,
hemsgireler ve 6gretmenlerdir.

Profesyonel yardim verenler, mesleki bir érgiitle 6zdeslesmeleri, bir etik yo-
netmeligine ve uygulama standartlarina uymalar1 ve akredite edilmis bir kurum
tarafindan egitimlerinin, yeterlilik belgelerinin ve uygulama ruhsatlarinin ta-
ninmasi ile profesyonel olmayanlardan ayrilabilirler (Gale & Austin, 2003, s. 3).
Bunlar profesyonel yardim veren birinin mesleki kimlik duygusu gelistirmesinin
onemli yollaridir. Mesleki kimlik, belli bir disiplinin uygulayicis1 tarafindan istle-
nilen kimlik olarak tanimlanir; bu kimlik meslegin unvanini, roliinii ve amacin
ortaya koyar ve meslegin iiyelerinin birlikte verdigi bir karar sonucu olusur (Swe-
eney, 1995; Myers, Sweeney & White, 2002, s. 396). Belirtildigi gibi, profesyonel
yardim veren birinin mesleki kimlik duygusu kazanmasinin bir yolu mesleki bir
orgiite tiye olmaktir. Vacc ve Loesch (2000) profesyonel yardim verenlerle alakal
pek ¢ok mesleki 6rgiit oldugunu belirtmektedir. Ornegin, psikolojik danisman-
lar igin Amerikan Psikolojik Danigma Birligi (APDB), psikologlar icin Amerikan
Psikoloji Birligi (APB), sosyal ¢aligmacilar i¢in Ulusal Sosyal Calismacilar Birligi
(USCB) (bunlarin ve diger 6rgiitlerin Internet sayfalarinin listesi igin Ek A’ya ba-
kiniz).

Cogu psikolojik danisma ders kitabi bir béliimiiniin en az bir kismini yardim
etme konusuna ayirir. Insan dogasina 6zgii bir siireg olan, bir insandan diger bir
insana uzanan boyle bir eylemin agik olmas: gerektigini diisiinebilirsiniz. Boyle
oldugu halde insanlar ask hakkinda konusan sair gibi konuyu uzatirlar. Psikotera-
potik baglamda, bu stireg aralarinda tedavi, analiz, kolaylastirma ve degistirmenin
de bulundugu pek ¢ok isimle tanimlanir. Bu kavramlarla birlikte basitce degilse
yardim kavrami masum olarak zararsiz goriinmektedir. Gergekte, yardim etme isi
katilimciya ya da gozlemciye ¢ok basit ya da a¢ik goriinmez. Bu boliimde, yardim
mesleginin pek ¢ok yoniinii inceleyecegiz.





