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����ÖNSÖZ

Gruplarla çalışmak zor bir iştir. Kendine özgü liderlik becerileri 
gerektiren çeşitli grupları yönetirken kendinizi, kendi kendinizin 
rehberi olduğunuz bir arenada bulursunuz. Meslektaşlarınız bireysel 
psikolojik danışma konusunda iyi eğitilmiş olabilirler; ancak, grup 
süreci konusunda daha az donanımlı oldukları için size bu alanda 
destek veremeyebilirler. 

Bu kitap size, grup içinde üyeden üyeye etkileşimi 
kolaylaştırmanızda; böylece, üyelerin kendi yaşantıları yoluyla 
öğrenmelerini sağlamada yardımcı olmayı hedeflemektedir. Bu 
amaçlara ulaşabilmeniz için size kullanabileceğiniz bazı materyaller 
sağlayacağız. Geniş bir kuramsal yönelimden, grup oluşturmanın 
özelliklerine ve grubun planlanıp yürütülmesine kadar değişen 
konularda bir dizi soruyu tartışacağız. En geniş felsefi yönelimle, 
aşağıdaki soruları sorabilirsiniz: 

� Herhangi bir kuramsal yaklaşımı, diğer yaklaşımlardan
daha üstünmüş gibi izlemeli miyim?
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� Grup konusunda belli bir otoriteyi veya uzmanı model 
almalı mıyım? 

� Gruplarla ve lider olarak kendimle ilgili değerlerim 
nelerdir, neye inanıyorum? 

� Aldığım eğitim beni başarılı bir grup lideri olarak hazırladı 
mı? Yoksa, daha ileri düzeyde veya spesifik bir eğitime 
ihtiyacım var mı? 

Kuramsal yönelimi veya teknik becerileri dikkate almaksızın, 
gerçekten bir grubu oluştururken ve başlatırken daha spesifik sorular 
sorulmalıdır. Bazı uygun sorular aşağıda verilmiştir: 

� Nerede ve ne zaman toplanmalıyız? Ne sıklıkla? 

� Grup kaç üyeden oluşmalı? Üyeler seçilmeli mi? 
Seçilecekse nasıl? 

� Grubun kompozisyonu yaş, cinsiyet, zekâ düzeyi, etnik 
köken ve üyelerin ortak ilgilerine göre nasıl olmalı? Grup 
açık mı kapalı mı olmalı? 

� Her oturum ne kadar sürmeli? Kaç oturum olmalı? 

� Kılavuz niteliğinde bir plan veya kontrol listesi var mı? 

Bu soruların bir kısmı yanıtlandıkça başka sorular ortaya 
çıkacaktır: 

� Üyeler gruba ilk kez geldiklerinde ne söyleyeceğim? 

� En iyi oturma düzeni hangisidir? 

� Ne tür yönergeler vermeliyim? 

� Bir grup kuralları ve gruptan beklentiler listesini, gruba 
aktarmalı mıyım? Grubun amaçlarını oluşturmalı mıyım? 

� Gizlilik, liderin rolü ve üyelerin rolleri hakkında neler 
söylemeliyim? 

Etkili liderler, sadece liderliklerini korumakla yetinmezler, daha 
fazlasını yapmak isterler. Liderler, genellikle engellenmişlik, 
bıkkınlık, hayal kırıklığı, yenilgi, aşırı yorgunluk ve kızgınlık 
duyguları yaşadıklarını ifade ederler. Böylece sorular devam eder: 

� Üyeleri, gruba katılma konusunda nasıl teşvik ederim? 
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� Bir veya daha fazla üye isteksiz olursa ya da daha kötüsü, 
bana meydan okursa, grubu terk ederse veya ağlarsa ne 
yaparım? 

� Grup üyelerinin soracağı zor soruları nasıl yanıtlamalıyım? 

� Kurallar neler olmalı ve bunları nasıl uygulamalıyım? 

� Her oturumu veya bir dizi oturumu başarılı bir şekilde nasıl 
bitirir ve sonlandırırım? 

Etkililiğimi değerlendirmek bağlamında başka sorular da 
belirecektir: 

� Yardım almaya ihtiyacım olursa ne yapabilirim? Bu 
yardımı en iyi kim verir? 

� Kendi etkililiğimi ölçebilir miyim? Nasıl? 

� Belirli teknik, yöntem veya tepkiler diğerlerinden daha mı 
yararlıdır? 

� Yardımcı liderle çalışmak iyi bir fikir olabilir mi? 

Etik ikilemler de ortaya çıkacaktır: 

� Bireysel psikolojik danışma yaptığım bir kişiden, 
yönettiğim gruplardan birine üye olarak katılmasını 
isteyebilir miyim? 

� Eğer bir kişi, dışarıda grubun gizlilik ilkesini ihlal ederse 
hangi adımları atmalıyım? 

� Eğer bir grup üyesi kendini çok fazla açmaya başlarsa nasıl 
müdahale etmeliyim? 

Bütün bu sorular ve daha da fazlası, grupla psikolojik danışma 
bağlamında sorulur. Bu sorular, bir grup oluşturulurken her zaman 
sorulur ve ayrıca, grupları planlarken, yürütürken, gözden geçirirken 
ve değerlendirirken bu sorular sorulmaya devam eder. Deneyim 
kazandıkça her grup lideri için çözümler ve yanıtlar zaman içinde 
değişecektir. Grup üyelerine gerçekten yardım ettiğimizi anlamak ve 
her yeni grup ile daha etkili olabilmenin yollarını belirlemek için 
becerilerimizi geliştirir, tepkilerimizi uyarlar ve davranışlarımızı 
gözden geçiririz. 

Grup liderinin kaygısı anlaşılabilir bir şeydir. Bu kitap, grupla 
psikolojik danışmaya ilişkin bazı kafa karıştıran ve çelişkili bilgileri 
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kısa ve özlü bir biçimde açıklığa kavuşturmaya çalışacaktır. Kitap, 
grup lideri olarak sürekli gelişiminizin başlangıç noktası olarak 
planlandı. 

Gözden geçirilmiş bu baskıya, “6. Bölüm”e, yardım etmeyi nicel 
açıdan inceleyen bir alan araştırması projesi dâhil edilmiştir. Bu 
bölüm, ilköğretim ikinci kademe (ortaokul) öğrencilerinin katıldığı 
“burada ve şimdi”ye odaklı grupla psikolojik danışmaya ilişkin 
sonuçları rapor etmektedir. 

Yeni bir son bölüm, “Son Söz”, grup çalışmasının bir kısım 
yetişkini, kişisel ve gerçek olarak nasıl etkilediğini anlatmaktadır. Bu 
bölüm hem grup liderinin hem de grup üyelerinin perspektiflerine 
göre yazılmıştır. Grup, 16 yıldır, yılda bir kez üç günlüğüne toplanmış 
ve toplanmaya devam etmektedir. Psikoloji ve psikolojik danışma 
alanlarında yazılan herhangi bir incelemenin bu ilgi çekici ve sezgisel 
raporla bir paralelliği yoktur. Grup üyeleri, yaşantılarının küçücük 
parçalarını ve enstantanelerini paylaşırlar ve grup lideri de zaman 
içinde nelerin işlediği konusundaki içgörülerini paylaşır. Bu yaşantı, 
16 kişinin yaşamında, her yıl düzenli olarak yapılan bir etkinlikten 
daha fazla bir şeydir. Bu, şu anda yaşamlarının önemli bir parçası olan 
“burada ve şimdi”nin gerçekleşmesi demektir. Bu bölüm, sadece grup 
sürecinde nelerin işlediği veya yardımcı olduğu ile ilgili değil; aynı 
zamanda, neden “burada ve şimdi”ye odaklı grup sürecinin üyeler için 
bu kadar uzun bir süre etkili olduğu ile de ilgilidir. 
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“Grupla Psikolojik Danışmanın Öğeleri: Kavramlar, İlkeler ve Uygulamalar” 
kitabının temel amacı, grup içindeki etkileşimin kolaylaştırılmasıdır. Bu 
çerçevede kitap, “burada ve şimdi”ye odaklı süreç perspektifini 
incelemektedir. Psikolojik danışman’ın “grup çalışması kılavuzu” 
niteliğindeki bu kitabın, grupla psikolojik danışmanın temel kavram, ilke ve 
uygulamalarına ilişkin anlayış, bilgi ve becerilerin geliştirilmesinde önemli 
katkılar sağlayacağı düşünülmektedir. 

Ayrıca, bu kitabın Türkçe’ye çevrilmesinin iki nedeni daha 
bulunmaktadır. Birincisi, Türkiye’de grupla psikolojik danışma alanındaki 
ihtiyacı karşılayan yeterli sayıda kitabın henüz bulunmamasıdır. İkinci neden 
ise kitabın, “şimdi ve burada”ya odaklı grupla psikolojik danışma konusunda 
son derece özgün ve temel bir perspektif sunmasıdır. 

Son olarak, kitabın çevirisini gözden geçiren, görüş ve önerileriyle 
katkıda bulunan Serkan Denizli’ye, Yelda Bektaş’a, Nursel Topkaya’ya ve 
kitabın ikinci baskısına görüş ve önerileriyle katkıda bulunan değerli 
hocamız Prof. Dr. Nilüfer Voltan Acar’a teşekkür ederiz. 

Psikolojik Danışman Dr. Süleyman DOĞAN∗ (Çeviri Editörü) 
Psikolojik Danışman Dr. Ilgın BAŞARAN∗ 
Psikolojik Danışman Dr. Mine ALADAĞ∗ 
Uzman Psikolojik Danışman Barış YAKA● 

∗ Ege Üniversitesi Eğitim Fakültesi, Eğitim Bilimleri Bölümü, Rehberlik ve 
Psikolojik Danışmanlık Anabilim Dalı Öğretim Üyesi. 

● Ege Üniversitesi Eğitim Fakültesi, Eğitim Bilimleri Bölümü, Rehberlik ve 
Psikolojik Danışmanlık Anabilim Dalı Öğretim Görevlisi. 
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rup liderleri ne isterler, neye ihtiyaç duyarlar? Grup 
liderlerinin içinde bulundukları grup ortamı ne olursa 
olsun, yapılan işin özü göreceli olarak aynıdır. Bu bulguyu 
doğruladık ve güçlendirdik (Wiggins & Caroll, 1993). 

Yazarlardan biri olan Dr. Marguerite Carroll 20 
yıldan daha fazla bir süredir, ABD’de 25’in üstünde eyalette ve 
Kanada’da dört vilayette grup liderliği çalıştaylarını yürütmüştür. Her 
çalıştayın bütünleyici bir parçası olarak grup üyelerinden, grup 
liderliğine ilişkin en sıkıntı verici sorunlarını yazmaları istenmiştir. 
4.500 katılımcının sorduğu 21.000’den fazla soru üzerinde yapılan bir 
incelemede aşağıdaki sonuçlara ulaşılmıştır: 

1. Katılımcıların çalıştıkları kurumlar, onların sordukları 
sorularla ilişkili bulunmamıştır. Katılımcıların yaklaşık 
olarak % 40’ı ilköğretim ve ortaöğretim okullarında (K–
12), yüksek okullarda ve üniversitelerde, % 48’i sosyal 
hizmet kurumlarında, geri kalanları ise iş ve endüstri 
kurumlarında veya özel (serbest) olarak çalışmaktaydı. 
Tipik bir çalıştayda, 17 farklı kurumdan katılımcı 
bulunmaktaydı. Bunlar soysal çalışmacı, ilköğretim ve 
ortaöğretim okulu psikolojik danışmanı, ıslahevi psikolojik 
danışmanı, hastanelerde ayakta tedavi görenlerin grup 
lideri, aile psikolojik danışmanı ve çeşitli şekillerde serbest 
uygulama yapan psikolojik danışman veya psikolog 
unvanları ile anılan uzmanlardı. 

2. Sorulan soruların ve belirtilen sorunların lisansüstü eğitim 
sürecindeki grup liderliği eğitimi veya yaşantıları; 

G 
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çalıştaylar, kitaplar veya iş başında süpervizyon ile ilişkili 
olmadığı bulunmuştur. Doktora derecesine ve gruplara 
liderlik etme konusunda yılların deneyimine sahip 
katılımcılar, deneyimsiz psikolojik danışmanlar veya 
sosyal çalışmacıların belirttiği sorunlara benzer sorunları 
ifade etmişlerdir. Yinelenen tema, spesifik durumlar için 
bir “reçete” arayışından ibaretti. Kuşkusuz, katılımcılar, 
kendilerine grup üyelerinin sorunları ile rahatça uğraşma 
imkânı verebilecek “süreç perspektifi”ni veya genel 
davranış biçimlerini benimsememişlerdi. 

Yalom’un (1995) da belirttiği gibi, “deneyimsiz 
terapiste süreci nasıl kavrayacağını anlatmak kolay 
değildir; terapist eğitiminin en önemli işlevlerinden biri bu 
perspektifi kazandırmaktır”(s. 151). Biz, bu durumun, 
çalıştaylarımıza katılan çoğu deneyimli terapist için de 
geçerli olduğunu söylemeliyiz. “Süreç perspektifi”ni 
kazanmak paradoksal bir işmiş gibi görünmektedir. 
Katılımcıların çoğu bu perspektifi, çeşitli spesifik 
durumlarda örneklerini sergileyen deneyimli ve donanımlı 
bir grup liderini sadece gözleyerek veya bu tür liderlerin 
yürüttüğü gruplara katılarak kazanabilirler. Katılımcı, 
ancak bu farklı olaylar ile lider müdahaleleri 
birleştirildiğinde “burada ve şimdi” süreç perspektifini 
kavrayabilir ve sonra da uygulayabilir. Özellikle, 
ilköğretim I. kademe (ilkokul) psikolojik danışmanı için 
zor olan şey; örneğin, aynı sürecin hem ilköğretim 
okullarında hem de geçiş sürecindeki yetişkinlerle yapılan 
gruplarda uygulanabileceğini kavramaktır. Terminoloji 
değişir, ancak süreç değişmez. 

3. Bugün sorulan çeşitli sorular, 10 yıl önce yapıldığı gibi 
aynı kategorilerde gruplandırılabilir. Çalıştaya katılanların 
sorduğu 21.000 sorunun yaklaşık % 35’i liderlik 
müdahaleleri ve süreç konuları ile ilgiliydi. Her ne kadar 
sorulan diğer temel sorular (katılımcı başına yaklaşık 
olarak 4,8) başka konuları amaçlamış görünse de aslında 
bu soruların çoğunun liderlik müdahaleleri ve süreç 
konuları ile ilişkili olduğu fark edilmiştir. Geri kalan 


	Blank Page
	Blank Page
	Blank Page
	Blank Page



