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ON SOz

Aragtirmacilarin ve uygulayicilarin neyi nasil diistintip, etkili ¢oziime nasil
ulasacaklar1 konusunda yol gosterici olan kuramlar, bilimsel ¢alismalarin odagin-
dadir. Yonetimin alt alani olan egitim yonetiminin de bilim olmasinda kuramlarin
glicli yadsinamaz. Ancak egitim yonetimindeki kuramcilarla uygulayicilar, cogu
zaman birlikte degil ayr1 ayr1 sorunlarla bas etmeye calistiklar i¢in ya ¢oziime
ulagamamakta ya tekrardan oteye gidememekte ya da kaos iginde kalmaktadirlar.
Egitim yonetimi alaninin sorunlarimin {istesinden gelinebilmesi igin etkileyen ve
etkilenen degiskenlerin g6z oniine alinmasi kadar bu siiregte kuramsal dayanak-
larinin olusturulmasi gergek problemlere ulasilip ¢oziim iiretilmesi agisindan son
derece 6nemlidir. Zira temeli saglam atilmayan binanin katlar1 bir siire sonra ¢ok-
meye mahkumdur. Egitim dolayisiyla egitim yonetimi ise sonuglar1 hem bireysel
hem de toplumsal anlamda bir {ilkenin gelecegini olusturan insan kaynagini etki-
ledigi icin temeli ¢iiriik atilamayacak kadar 6nemli ve feda edilemezdir.

Son yillarda egitim yonetimi alaninda sorunlarin tespitine ve ¢oziimiine yo-
nelik pek ¢ok arastirma yapilmaktadir. Bu arastirmalarin ¢ogunlugu teorik degil
uygulamaya yonelik yiiriitiilmektedir. Yapilan aragtirmalarda nicel sonuglar ¢ogu
zaman i¢erigin oniine gegmekte, bu durum yayginlagan bir sorun haline gelip, te-
orik temellerin geri planda kalmasina neden olmaktadir. Halbuki sorunlarin ger-
cekten tespit edilip, kabul edilebilir ve uygulanabilir sonug ile 6nerilere ulasilmas:
i¢in 6ncelikle kuramsal dayanaklarin iyi kurulmasi ve bu dogrultuda elde edilen
bulgularin yorumlanmasi gerekmektedir. Bu sebeple egitim yonetimi alaninda
calisanlarin, politika yapicilarin ve uygulayicilarin yonetim kuramlarini bilmesi,
uygulamaya dokmesi 6nem arz etmektedir. Bu baglamda y6netim alaninda son
zamanlarda 6ne ¢ikmis pek ¢ok kaynak kitap bulunmaktadir. Bu kitabin diger
kitaplardan farki, post modern yonetim yaklasimlarini tek tek ele almasi, arala-
rindaki iligkileri kurmasi ardindan egitim yonetimi alanina yansimalarini ortaya
koymasi ve son olarak da ulusal ve uluslararasi platformlarda yayimlanmis aras-
tirmalara yer vermesidir. Bu bakis agisiyla hazirlanan kitaptan akademisyenlerin,
lisansiistii egitim yapanlarin, politika yapicilarin ve alinan kararlari kurumlarinda
uygulayan yoneticilerin yararlanmasini umuyoruz.

Bu kitab: planlarken, aradigimiz her arkadasimizin olumlu déniitler verme-
si hayalimizi gercege doniistirmemizi saglamistir. Bu siirecte emegi gegen biitiin
akademisyen arkadaglarimiza tesekkiirii bir borg biliriz. Biitiin yazarlarimiz etik
kurallar ¢ergevesinde ¢aligmis ve calismaya devam etmektedir. Ancak yine de in-
san olmanin dogasi geregi, hata yapmigsak ve gézden kagirmigsak simdiden 6zrii
de bir borg biliriz. Yazilan her béliim yazar/yazarlarin sorumlulugunda oldugunu
da belirtmek isteriz.
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1. Giris

Yonetim, Orgiitiin amag ve hedeflere ulasmasini en az harcama ile saglaya-
bilmek i¢in, ¢aliganlarin yapmalar1 gerekeni refah, adalet, baghlik ve giivenlik
igerisinde yapmalarini saglamaktir. Yonetimin kilit kavramlar: tasarim, iiretim,
etkinlik, verimlilik, nitelik, iyilestirme ve siirdiiriilebilirliktir. Bu kilit kavramlara
ulagabilmek i¢in de problem ¢6zme (problem tanimlama, analiz ve ¢oziimlerin uy-
gulanmasi), siireg takibi (karar verme, planlama, drgiitleme, yiiriitme, esgiidiim,
denetleme ve degerlendirme, iletisim, yetki devri ve kriz yonetimi), insan kaynak-
lar1 yonetimi (ihtiyaca yonelik en dogru kisiyi se¢mek, yerlestirmek, egitmek ve
stirekliligini saglayarak kariyer planlamasini yapmak) ve orgtitsel liderlik (kisiler
arasi iliskiler, ekip ¢alismasi, kendini gergeklestirme motivasyonu, zor durumlar-
la baga ¢ikmak i¢in duygusal gii¢ ve olgunluk, kisisel biitiinlitk ve genel yonetim
becerileri) bilgi ve becerisi olduk¢a 6nemlidir. Yonetimin temel amact hem 6rgiit
hem de ¢aligan i¢in ulasilabilecek maksimum faydayi saglamaktir. Maksimum fay-
da sadece ekonomik degil ayni zamanda yapilan islerin, tiretilen mal ve hizmetle-
rin kalitesi, ¢alisanlarin kendilerini ger¢eklestirmesi, ¢alisanin 6rgiitsel aidiyet ve
baglilig1 ve bunlarin siirdiiriilebilirligi ile ilgilidir.

Yoneticiler tim orgiitlerde her zaman sonug iiretmeye odaklanmis ve hatta
zorlanmislardir, ancak modern orgiitlerin yoneticilerinden sonug iiretimini, gok
hizli bir sekilde degisen teknolojik, ekonomik ve sosyal degisimleri takip ederek
yapmast beklenmektedir. O nedenle ¢agimizda yoneticiler hangi tiir orgiitii yo-
netirlerse yonetsinler hem bu hizli degisime ayak uydurarak orgiitlerini ¢evik bir
sekilde bu degisimlere adapte etmeli, hem de bu kadar hizli bir degisim tarafindan
yok edilmemelidirler. Yoneticiler yonettikleri 6rgiitlerde degisimi 6nceden tahmin
etmeli ve nihayetinde istedikleri zaman ve yerde degisimi gerceklestirmeye basla-
yabilmeli ve bu sekilde ¢evreleri tizerinde daha fazla kontrol sahibi olabilmek i¢in
atilgan, proaktif, ileriye doniik hedefler belirleyebilmelidir. Yoneticilerin boyle bir



