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ON SOz

Yolda giderken ¢oplerin toplanmadigini, parklarin bakimsiz ve diizensiz
oldugunu, bir kuruma gittiginizde asansorlerin ¢alismadigini, tuvaletlerin te-
mizlenmedigini gordiigiiniizde ne diisiiniirsiiniiz? Muhtemelen bu sehrin be-
lediye bagkaninin, kurumun yoneticisinin, yetersiz ve basarisiz oldugu akliniza
gelir. Yonetimin amaci, hedef kitleye hayat:1 kolaylastirmak, nezih, saglikli bir
yagam alan1 sunmaktir. Yonetici her sabah evden ¢ikarken kendisine su soruyu
sormalidir: “Ben yonettigim kurumda, i¢ ve dis paydaslarima hayati nasil kolay-
lastirabilirim?” Bu sorunun cevabini bulup, hayata ge¢irdiginde, egitim, iiretim
ve hizmet sektoriinde degisim, gelisme ve iyilesme baslar. Yapilan is ve eylem-
leri agir1 biirokrasiye bogmak, giivensizlik yapmak hem hizmetleri aksatir hem
de bu hizmetleri alanlar muzdarip olur. Hepimizin hayatinda sikint1 yasadig,
magdur oldugu kurumlar ve yoneticiler vardir. Yonetim ve liderlik 6grenilebi-
len, gelistirilebilen ve iist diizeye ¢ikarilabilen becerilerdir. Yonetici koltugunda
oturanlar, bireysel zekay1 degil kolektif zekay: ise kosar, degisimi iyi okur ve des-
tekleyici lider rolii oynarsa, tist diizey bagar ortaya ¢ikabilir. Bu sebeple yone-
timi bir “Takim oyunu” olarak ele almak, bir orkestranin farkli enstriimanlari
arasindaki uyumu saglamak gerekir.

Her orgiitte oldugu gibi, sizin orgiitiniizde de zor, motivasyonu diigiik
calisanlar olabilir. Bu kisiler hakkinda yasal islem yapmak, ceza vermek klasik
sorun ¢ozme yaklasimidir. Sorunlu ¢aligani anlamak, onu yeterli ve ilgisi oldu-
gu alanda istihdam etmek, bireysel amaglar1 ile orgiitsel amaglar1 birlestirmek
bir yonetim sanatidir. Dogru ¢alisan: basta dogru se¢mek, ona forma vermek,
orgiitsel kaynaklarin etkili kullanilmasinda énemli rol oynar. “Yonetimin PUK
Kodu” kitabim, yukarida ifade ettigim kaygilarla ortaya c¢ikti. Diizenli olarak
kése yazar1 oldugum kamudanhaber.net adresinde bir kism1 makale olarak ya-
yimlandi. Bir kismui ise bu kitaba 6zgii olarak yeniden yazildi. Yonetimin PUK
Kodu, daha 6nce yayimladigim “Egitimin PIN Kodu” ve “Yonetimin PIN Kodu”
kitaplarimin devami niteligindedir. Ancak, kitabin igerigi hazirlanirken, egitim
yoneticilerine, iist diizey politika yapicilarina vizyon yaratmak amaciyla, yonet-
sel kararlara veri teskil edebilecek béliimlere yer verildi. Okul yéneticilerini,
egitim yoneticilerini ve egitimcileri, ¢ok yonlii bilgilendirmek, entelektiiel geli-
simlerine katkida bulunmak hedeflendi.

Bu kitabimi okuyan herkesten déniit bekliyorum. Olumlu ve olumsuz
goriislerinizi necaticemaloglu@hotmail.com adresine gondermeniz, kitabin
diger baskilarinin diizeltilmesinde katki saglayacaktir. prof.dr.necaticemaloglu
instagram hesabim, @Necatil965 “X” hesabimu takip ederek yeni kitaplarim,
seminer ve konferanslarim hakkinda bilgi sahibi olabilir, sahsimla iletisim ku-
rabilirsiniz.
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Fakiiltesinde gorevli 6gretim tiyesi Dog. Dr. Tugba Konakl: etkili oldu. Birgiin
beni telefonla arayarak:” Ogrencilerim, Necati Hoca ne zaman Yénetimin PIN
Kodu kitabinin ikincisini yazacaginizi soruyorlar, dedi. Ben de en kisa zamanda
dedim”” Sadece kitabin adinda 6grencilerim ve meslektaslarimla yaptigim go-
rismeler sonucunda degisiklige gittim. Okur kitlesinden olumlu déniit almak,
bir yazar olarak beni motive etti.

Kitabin basima hazirlanma siirecinde destegini gordiigiim Pegem Akade-
misi yetkilisi Kerem Koker ve Sunay Karadaga, akademik siiregte iletisim halinde
oldugum; Dog. Dr. Elif Dagc1 Sonmez, Dr. Kiibra Yenel, Prof. Dr. Veysel Okgu,
Prof. Dr. Abbas Erturk, Dr. C)gr. Uyesi Ali Duran, Dog. Dr. Fatih Sahin, Prof. Dr.
Sevil Filiz Biiytikalan, Prof. Dr. Sabri Celik, Prof. Dr. Mehmet Korkmaz, Prof. Dr.
Selahattin Turan, Prof. Dr. Cemil Yiicel, Prof. Dr. Ahmet Aypay, Prof. Dr. Prof.
Dr. Adnan Boyaci, Prof. Dr. Turan Akman Erkilig, Dr. Hasan Giines, Prof. Dr.
Murat Ozdemir, Dog. Dr. Gokhan Arastaman, Dog. Dr. Nihan Demirkasimoglu,
Dog. Dr. Neslin Ihtiyaroglu, Prof. Dr. Hakan Toytok, Prof. Dr. Akif Kose, Dr. Esra
Kayis, Dr. Avni Unal, Dr. Hiilya Cnar, Dr. Ayhan Duygulu, Dr. Kerem Teksen,
Dr. Azmi Sonmez, Dr. Ayten Canaslan, Dr. Ogr. Uyesi Gokhan Savas, Dog. Dr.
Mehmet Ali Yarim, Dr. Mehmet Yilmaz, Nurettin Tikim, Dr. Nuray Ozge Sag-
bas, Dog. Dr. Muhammed {brahim Akytirek, Prof. Dr. Ali Unal, Prof. Dr. Necmi
Gokyer, Prof. Dr. Oktay Akbas, Prof. Dr. Ercan Yilmaz, Prof. Dr. Atila Yildirim,
Prof. Dr. Kamile Demir, Dog. Dr. Fatma Kalkan, Prof. Dr. [brahim Giil, Prof. Dr.
Oznur Tulunay Ates, Dog. Dr. Halil Karadas, Prof. Dr. Mustafa Yavuz, Dog. Dr.
Omiir Coban, Prof. Dr. Ugur Akin, Dog. Dr. Emel Tiizel 1§eri, Prof. Dr. Ali Riza
Erdem, Prof. Dr. Erkan Kiral, Dog. Dr. Bilgen Kiral, Dr. Ramazan Bagaran, Ece
Karaboncuk, Levent Okut, Prof. Dr. Soner Dogan, Prof. Dr. Nazife Karadag, Dog.
Dr. Hilal Kahraman, Dr. Cengiz Alper Karadag, Prof. Dr. Yavuz Erisen, Prof. Dr.
Nadir Celikéz, Dr. Sami Yollu, Dr. Mehmet Emin Onder, Dr. Ogr. Uyesi Mehmet
Nezir Cevik, Dr. Ogr. Uyesi Aysegiil Atalay, Dog. Dr. Nuray Kisa, Dog. Dr. Berna
Yiiner, Dog. Dr. Suheyla Bozkurt Balci, Tamer Terzi, Adnan Deniz, Dr. [nan Ay,
Dr. Sebila Biilbiil, Prof. Dr. Aynur Bozkurt Bostanci, Onur Aydin, flker Eraslan,
Dr. Omer Yahsi, Turan Akpinar, Servet Canli, Cogkun Esen, Fazilet Durmus, Dr.
Giilnur Ak Kiigiik¢ayir, Dr. Mahmut Karakaya, Dr. Ugur Unal, Dr. Ersin Kusci,
Mutlu Erdogan, Dr. Dog. Dr. Nedim Ozdemir, Prof. Dr. Bilal Giines, Prof. Dr.
Sergin Karatas, Recep Akdemir, Dr. Hakan Arslantiirk ve tiim 6grencilerime,
adin1 yazmayi unuttugum dostlarima, sevgi ve saygilarim sonsuzdur.

Prof. Dr. Necati Cemaloglu
ORCID No: 0000-0001-7753-2222

Agustos, 2025



ICINDEKILER

ON SOZviiiiiiii s iv
21. Yiizyilda Okullar ve Egitim Liderleri........coccocuveerncneernenicrcneennee 1
Basarili Okul Yoneticilerinin Kodlart .........cceovveeevccnnecinnccnncecnnecnne 7
YONEtici EKIST c.uvuvucuiucecireeiciricicirectcicctetreictencecteese et 15
Okul Yonetiminde Mitkemmele Ulasmaki..........c.coeverurenicerinieenineennn. 20
Yonetim Bogluk Kabul Etmez .......c.c.ococvviiiriniiinnccnceneceneeeceene 25
Yonetimde Liyakat.......cocveeurerreenciniencinieenieeeeeeneeeeenseseeensesensenne 29
Yonetimde Eskimislik Sendromu .34
Egitim ve Yonetimde Mizah........c.cccooviininiinicinicicccccns 39
Tiirkiiler ve Yonetim Bilimi......cocoeuveeeineurierincinieiencecrceeeseeeeseieennne 44
OFGUESE] BATIS 1.vvvveverocesseieerisesssessesssesssssssssssssss st sssssssssssssssssssssnns 51
Orgiitsel Feodalizm .55
TKIYGZIE OTGULIET 1.vvvvoerierieeeeee et sses 59
Herkesi Memnun Edemezsiniz..........ccccovvvviinrivcincininciciciiiie, 64
Bal Tutan Parmak Yalamaz .........cccocveeuveereeineinicineineeneseeneeeeieieenenne 68
Kel Gelinini, Kel Kaynana Overmis .73
Hosafin Yagi Kesilmek ........occocureueveureereureerneineenineenneeseensesseseseseenenne 78
Bir Ogretim Lideri Olarak OKul YONeticisi. . ..urevereeresmecreemereemncerennec. 82
Gelitiren LIider......coccureneeeireiieiricieiriciereciee ettt 89
Engelleyen LIder ... sseessssssesanes 94
Beginci Diizey Liderlik. ... 98
Kadin Liderler.. ..ot sseseesesseseesenne 102
Liderlik Meydan OKUMAaKLIL .......c.occcerrieemrcrrieenerneeeeerneeeeneeeesenseeeenenne 107
Lider Dogulur mu OlUnur mMu?.........c.eeeuveeemnerneeemnerneeemrenseeensenseseeenne 112
Basgarili Okul Bir Sehir Efsanesi

Zihinsel Gevig GELIIME.......ccueuiueureeeeirieieieiseeeseetetseasiees s seeseaeseens
MObbINGCE TULLET T ..cecvuevieiciriecicireecietreiecireieee et
Kurumsal EGItImIer........ccccveueeineinicinerrieincinieneineeeenseeeeeseseesenseeeesenne

Ortalama Alma Saplantis

Mesleki OFTENME ....uuvvunreerriererireeiiereseseseesese e ess s ssssesenaes



A icindekiler  vii

Orgiit TKIMI cvvvooveoevsieeeisssisesieses e sssssssssssssssssssssens
Okul Yonetimi ve Yapay ZeKa........cccoveureeeenerneeeencrneeeenerneeeenenneeeesenseeseenne
Korona Giinlerinde Okul YONneticiligi........coeevvevreeerrerreeemnerneeennenneeneenne
Kriz YOnetimi.....c.ooovevvecieiecieiciecccccce e,

Okul Yoneticilifi UZerine .........coccvueeceveereimeereeersieneseiaeeseesessseseeseenns
Be§iK ULEMASL....vvieieeiircieieciei ettt
Egitimde Yapilan Yeniliklerin Goriinmeyen Yiizi

Bast1gin Dali Kes ......ccocuveierriciniiniceineeneeeneeeenseeeee e

Bazi Ulkelerin Temel Egitim Politikalart..........coocceueereeneereenerererncceenne

Egitim Sistemleri Taklit Edilebilir mi?........ccccocooeuviieinioniniciicininnnes 220
Egitimde Bagart SUre¢ ISter .......oovuriurreeerreereeeeeeiseeeesseeeeseesennns 225
Odiil Bagartyt ATHITIE T cooevoereeseeeeeeseessssssesssessssssssssssesssssssessens 231
Ogretmek Bir Sanattir
EGItimin NabDZl.....c.ocuovciiiriciniecrerecreiecreieeeeie e ssesesaennes
Ogretmen Etkisi
Ogretmen OZerKliFi ......ovueureeuereenereienereiseeseisesssesesesseessesesssesesesens
Okulda DISIPII «.cuceueeercerieicireieineireicetseeeteiseeetseiseseee e ssesesaenne
EZitilmis TOPIUIM .....cecvrreecicirccicircccrcecteeccceeeteee e

Egitimde Firsat ve ImKAn EGithigi .....v.eevverreerreereeireriereiseseeeseeeeeennes 268
Egitimde Esitlik¢i MeritoRrasi.......ococveeeveuneerecenernicreiricneeeereeecnnes 273
Fanatik DISIPII c..c..cuueeeviicicicicecieiienseeeeieeeseeese e sseseessenans 279
EZItim ENdUSTIISI . ceueececereecicireecicirecenetrei ettt 284
Egitim, Toplum ve KalKinma ........ccveureeeinerneencrnecenerneeneineeeenneeneenne 292
Egitimde Mor Inek YakIagimi .........oovuuereerereenreeneiseesenesseseseseeseeennns 302
Yaratici Bireyler Yetistirmek..........cooeuveueveiniinicinirnecnercneeeeneeeennes 306
Aragtiran Okul
Yoneticilerin Arastirma Yeterligi........cooooueivirineuncincincincicieiciciies 320
Maarif ile MUfredat ... 325
SUG VE BEYIN .o 330

Girigimcilik EGHmI...c.covveveieceirccrereeeceeceeeee e 337
Kiiltiirel Farkliliklar ve EIHtM .....cc.ooeiiiiiicciieicircccccieeceene. 343
Mabhalle Kaltirti ve EZItM .....cocvieiiriiiercscrcce e 350



viii  Yénetimin PUK Kodu A

KGIHT Ve TIOtiSIM covvvrvvocveeeeesvecveee et ssesees
Toplumsal DUYArSIZIK........ccoceveunerriciniiricreinieneiecreieeeeneseeeeeseneeeeen
Plasebo EtKisi......ccocviuniiiiiciiiiiicc e
Tembeller Daha Cok Yorulur
Bilgi Sahibi Olmadan ...
ZAIE BEIUIN coreeeeeeeeeeee oo sseees e esnsese s




21. YUZYILDA OKULLAR VE
EGITIM LIDERLERI

[letisim ve bilisim teknolojilerindeki bas déndiiriicii gelisme,
bir sosyal orgiit olarak okulu, okulun rollerini, sorumluluklarini ve
6grenme bicimlerini de degistirecektir. Muhtemelen bugiinkii argii-
manlarimiz 21. yiizyillda anlamini ve 6nemini yitirecektir. Futuralist
yaklagimlar incelendiginde; 21. ylizyilda ¢agin gerekliligi olarak yeni
meslek gruplari ortaya cikacaktir. Bugiin ilkokulda okuyan ¢ocukla-
rin belki de yarisindan fazlasinin {iniversiteyi bitirdiklerinde su anda
var olmayan meslek gruplarinda ¢alisacaklar: 6ngoriilmektedir. Bu
nedenle; ¢ok yonlii diisiinebilen, uyum saglama yetenegi ytiksek ve
yenilik¢i nesillere ihtiya¢ duyulacaktir (Kylonen, 2012). Gelecekte
bizleri bekleyen en 6nemli gelismelerin baginda evrensel etik, robo-
tik kodlama, donanim, yazilim, yapay zeka, nanoteknoloji, biyotek-
noloji, dil, politika vb. olacaktr.

“1 Insan + 1 Bilgisayar + 1 Fabrika = TOPLUM 5.0” seklinde
tanimlanan yeni bir ¢agin esigindeyiz. Egitim kurumlarimizin kar-
silastig1 en 6nemli sorun, ¢ocuklara gelecekte ihtiya¢ duyabilecekleri
bilgi ve becerileri kazandiracak bir egitim sunmak ve onlar1 6ngo-
rillemeyen bir gelecege hazirlamaktir (Ogretir, Ozgelik ve Tugluk,
2018). Bu sorun sadece bizim degil, diinyadaki diger toplumlarin or-
tak sorunu olarak ele alinmali ve bu siiregte egitim sistemlerini etkili
kurup yo6neten tilkelerin bagarili olacagi kabul edilmelidir. Egitim-
ciler i¢in 21. yiizy1l kavramlarinin temelinde okuma-yazma becerisi
yerine bilgi okuryazarligi, matematik okuryazarlig, fen okuryazar-
11g1 gibi daha ¢ok islevsel beceriler olacaktir. Bu becerilere ek olarak
agagidakileri de siralayabiliriz:

Gorsel Okuryazarlik (Visual Literacy): YouTube, Facebook
vb. Medya Okuryazarligi (Media Literacy): Radyo, TV, CD, Ipod
vb. Bilgi Okuryazarligi: Kitap, e-kitap vb. Elektronik Okuryazarlik:
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e-devlet, e-hukuk, e-ticaret, e-toplum, e-okul vb. Okuryazar olmak
temel beceri olarak kabul edilse de, yeterli olarak kabul edilmeyecek,
farkli okur-yazarlik becerileri devreye girecektir.

Partnership for 21* Century Learning (2019) raporuna gore,
21. yiizyilda 6grencilerin sahip olmasi gereken beceriler; elestirel
diistinme, iletisim becerisi, is birligi ve yaraticilik becerilerinden
olusmaktadir. Bu becerilerin icerikleri asagidaki gibidir.

Elestirel diisiinme becerisine sahip 6grencilerden su becerile-
ri sergilemeleri istenecektir: Duruma uygun olarak akil yiiriitme
tiirlerini (timevarim, tiimdengelim vb.) kullanabilme; karmagik
sistemlerde genel sonuglarin iiretilmesi i¢in biitiintin bir par¢asinin
birbiriyle nasil etkilesimde bulundugunu analiz edebilme; kanit,
argiiman, iddia ve inanglar1 etkili bir sekilde analiz etme ve deger-
lendirebilme; analiz sonuglarina dayanarak bilgileri yorumlama ve
sonug ¢ikarabilme; 6grenme deneyimlerini ve siireglerini elestirel
ve yansitici olarak diisiinebilme; bilinmeyen farkl: tiirdeki sorunlari
hem klasik hem de yenilikgi yollarla ¢6zebilme; gesitli bakis agilarini
iceren ve daha iyi ¢oziimler tireten 6nemli sorular1 sorup, isevuruk
cevaplara ulasabilme.

21. yiizyilda iletisim becerileri sozlii, yazili ve sozsiiz iletisim
becerilerini gesitli bigimlerde ve baglamlarda etkili bir bicimde kul-
lanabilme; birden fazla medya ve teknolojiden yararlanabilme ve
etkilerini 6ncelik sirasina gore degerlendirebilme; diisiince ve fikir-
leri etkili bir sekilde ifade edebilme; bilgi, degerler, tutumlar ve ni-
yetler de dahil olmak {izere bir mesajin anlamini ¢6zmek igin etkili
bir dinleyici olabilme; farkli ortamlarda ¢ok dilli bir sekilde iletisim
kurabilme; sozlii, yazili ve sozsiiz iletisim becerilerini gesitli bigim-
lerde ve baglamlarda etkili bir bigimde kullanabilme; birden fazla
medya ve teknolojiden yararlanabilme ve etkilerini 6ncelik sirasina
gore degerlendirebilme; diistince ve fikirleri etkili bir sekilde ifade
edebilme; bilgi, degerler, tutumlar ve niyetler de dahil olmak tizere
bir mesajin anlamini ¢ézmek igin etkili bir dinleyici olabilme; farkli
ortamlarda c¢ok dilli bir sekilde iletisim kurabilmedir.



