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ADAMA

Bu kitap, izerimde emegi bulunan aileme ve
ogretmenlerime adanmuistir.



Dr. Ozan SELCUK

Ozan Selguk, 1985 Trabzon dogumludur. ik ve orta 6grenimini Trabzonda
tamamlayan Selcuk, lisans egitimini Samsun Ondokuz Mayis Universitesinde
Ingilizce Ogretmenligi alaninda; yiiksek lisans egitimini Torino Universitesinde
(Italya) Amerikan Caligmalari alaninda; doktora 6grenimini 2019 yilinda Ankara
Hacettepe Universitesinde Sosyal Hizmet alaninda tamamlamistir. Tiirkiye Sosyal
Hizmet Arastirmalar1 Dergisinin bas editorii olan Sel¢uk ayni zamanda Avrupa
Sosyal Hizmet Arastirmalar: Birligi (ESWRA) yonetim kurulugu tiyeligi yapmak-
tadir. Calisma alani okul sosyal hizmeti, onarici adalet, sosyal hizmet etigi, sosyal
hizmet aragtirmasi, go¢ ve uyum gibi konular1 kapsamaktadir. Evli ve bir cocuk
babast olan Selguk, 2008 yilindan beri Recep Tayyip Erdogan Universitesinde 6g-
retim elemani olarak gorev yapmaktadir.



ON sOz
Sosyal hizmet, sosyal problemlere yenilik¢i ¢oziimler bulmakla yiikiimlidiir.

Cocuklarin sosyallesmelerinde aile ve okul en temel iki toplumsal kurumdur.
Bu sebeple ¢ocuklarin saglikli gelisim gostermeleri i¢in aile, okul ve yasadiklar:
cevrede siirekli takip edilmeleri ve desteklenmeleri gerekmektedir. Okullar, ¢o-
cuklarin gelisimlerini takip etmek ve karsilastiklar: sorunlar ¢o6zmek i¢in onlara
ulagilabilecek en 6nemli kurumlar arasindadir.

Sosyal hizmetin disiplinin alt uygulama alanlarindan biri olan okul sosyal
hizmeti okul ortamlarinda sosyal hizmet uygulamasini igermektedir. Okul, ¢ocuk-
larin korunakli yuvalarindan ¢ikip toplum i¢ine girdikleri ilk yerdir ve ¢ocuklarin
ailelerinden sonra ilk formel sosyallesme ortamidir. Gelisim doneminde “kriz”
olarak nitelendirilebilecek bu durumun yaratacagi ruhsal ve sosyal sorunlar i¢in
¢ocuk desteklenmelidir.

Modern egitim sistemlerinde okullar 6grencilerin akademik basari, sosyal ve
duygusal gelisimini destekleme misyonu tagimaktadirlar. Ogrenci, 6gretmen, veli
ve toplum tyeleri okul sisteminin temel bilesenleridir. Okulun misyonunun basa-
rilmasinda bu iiyelerden beklenen birtakim davranislar bulunmaktadir. Ogrenci-
lerin potansiyellerini gerceklestirmeleri, akademik, sosyal ve duygusal gelisimleri-
nin giivenli ve destekleyici bir ortam saglanmasi i¢in bazi kurallar bulunmaktadir.
Bu kurallarin amaci 6grencilerin davraniglarinin kontrol edilmesi ve muhtemel
problemlerin ortadan kaldirilmasidir. Bu nedenle var olan disiplin kurallarinin
ogrenciler tizerinde olumlu veya olumsuz etkilere neden olabilmektedir.

Bu kitap, okullarda uygulanan geleneksel disiplin uygulamalarinin 6grenci,
Ogretmen ve veliler tizerindeki etkisi ortaya koymay: amaglamaktadir. Bu kitap-
ta ayrica okullarda uygulanan eksiklik temelli geleneksel disiplin yontemlerine
alternatif olarak pozitif okul iklimi ve kiiltiirdi, saygili sosyal iliskiler ile saglikli
iliskisel islevler olugturulmasina imkan veren bir onaric1 okul sosyal hizmet mii-
dahale modeli 6nerilmistir. Bu amagla kitap okul sosyal hizmeti alanina ilgi du-
yanlar i¢in yazilmistir. Okullarda riskli davranis gosteren 6grenciler ile bu 6zellige
sahip ¢ocugu olan veliler ve 6gretmenlerin geleneksel disiplin uygulamalarindaki
yasanmis deneyimlerinin kesfedildigi bu kitap Sosyal Hizmet ile Rehberlik ve Psi-
kolojik Danigmanlik boliimlerinde 6grenim goren 6grenciler basta olmak iizere
benzer alanlarda egitim alanlar), brang ayrimi olmaksizin lise diizeyinde egitim
veren 6gretmenler, okul yoneticileri, disiplin kurulunda gorev yapan 6gretmenler,
rehberlik 6gretmenleri, sosyal hizmet uzmanlari, sosyal calisma gorevlileri, egitim
bilimleri, egitim sosyolojisi, gocuk refah1 alaninda galisan akademisyenlere hitap
etmektedir. Bu kitap ayrica ders kitabi niteliginde olup Okul Sosyal Hizmeti dersi
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ve bunun yani sira ergen ¢ocuklar, disiplin, onarici adalet, okul sosyal hizmeti gibi
konulari igerdiginden disiplinlerarasi caliymalarda da kaynak olarak kullanilabilir.

Cocuklarin karsilanmayan fiziksel ve duygusal ihtiyaglar1 onlarin okulda 6g-
renmelerine ve uyumlarina olumsuz etki etmektedir. Risk altinda olan bu gocukla-
rin siddet olaylarina neden olmasi ve okul sisteminde riskli davranis gostermeleri
de kaginilmaz hale gelmektedir. Tiirkiyede ortadgretim kurumlarinda mevcut di-
siplin uygulamalar: geleneksel yontemler olan kinama ve uzaklagtirma gibi ceza-
lara dayanmaktadir. Ote yandan okullarda riskli davranig gosteren bu égrencilere
uygulanan disiplin cezalarinin etkin ve islevsel olmadigini ortaya koyan ¢ok sayida
aragtirma olmasina ragmen tilkemizdeki okullarda disiplin cezalar1 okullarin va-
rolusundan beri uygulanmaktadir. Mevcut disiplin uygulamalarina elestirel bakil-
diginda 6grencilerin “problem” olarak degerlendirildigi ve prosediirlerin cezaya
odaklandig1 ¢ikarimi yapilabilmektedir. Bu mevcut durum, sz konusu ¢alismanin
¢ikis noktasidir.

Prof. Dr. Yasemin OZKAN
Sosyal Hizmet Boliimii, Hacettepe Universitesi

Ankara, 2020
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GIRIS!

Modern egitim sistemlerinde okulun misyonu akademik basar: saglamanin
yani sira istendik davranis degisikliginin saglanmasidir. Bu misyonu gergeklestir-
mede okul toplumunun asli iiyeleri olan 6grenci, 6gretmen, veli ve toplumdan
birtakim beklentiler ve kurallar bulunmaktadir. Ogrencilerin potansiyellerini ger-
ceklestirmeleri, saglikly, giivenli ve destekleyici bir ortamda 6grenmelerini sagla-
malar1 i¢in disiplin gereklidir. Bunun i¢in 6grencilerin 6nceden tanimlanmis bazi
kurallara uymalar1 gerekmekte ve 6grenciler bu kurallara uymadiklar1 takdirde
yaptirimlarla kargilasmaktadir. Okullarda davranis kontroliini saglamak ve prob-
lemleri ortadan kaldirmada benimsenen disiplin yaklagimlar1 6grencilerin {izerin-
de olumlu ve olumsuz etkiye sahip olmaktadir.!

1961 tarihli ilkogretim ve Egitim Kanunu’nun ilk maddesinde ilkogretim,
“biitiin Tiirklerin milli gayelere uygun olarak bedeni, zihni ve ahlaki gelismelerine
ve yetismelerine hizmet eden temel egitim ve ogretim” olarak tanimlanmaktadir.
Modernist bir yaklagimla yetistirilecek olan bireylerin niteligini ortaya koyan bu
maddeye aykir1 sekilde hareket edenlerin kargilagacaklar: yaptirimlar ise ilkogre-
tim kademesinde ilgili kademenin kendi mevzuat ierisinde, lise kademesinde ise
ortadgretim kanununun disinda 6zel olarak hazirlanmis 6diil ve disiplin yonetme-
ligi igerisinde gergevelendirilmektedir. Bu mevzuatlar, okul disiplin uygulamalari-
nin okullarda egitim ve 6gretimin 6nemli bir bileseni oldugunu gostermektedir.

Ulkemizde lise diizeyinde uygulanan disiplin mevzuatina gore disiplin so-
rusturmasinin agilmast i¢in okul miidiirliiklerine yazili sikayet yapilmalidir. Okul
yonetimi de cezai sorusturmayi yazili olarak sikayete konu taraflara iletir. Riskli
davranig gosteren dgrenci yazili savunmasini sunar. Odiil ve disiplin kurulu da
davranigin gerektirdigi cezay: takdir eder. Takdir yetkisini kullanmada 6grencinin
yas1, yiiksek yarari, gizlilik ilkesi, sinif rehber 6gretmen ile veli goriisii gibi husus-
lara dikkat edilir. Ogrenci ceza almigsa dosyasina iglenir. Bu durumda 6grenci ve-
lisi yazili olarak bilgilendirilir. Ote yandan bu ceza, 6gretmen kurul karari ile ders
yili sonunda ya da 6grencinin mezuniyeti 6ncesinde dosyasindan silinebilir. Yazili
olarak baslayan disiplin siireci tekrar yazili olarak sona erer.

1 Bugaligma, yazarin 2019 yilinda tamamladig1 “Cezalandirici Okul Disiplininin Okul Sos-
yal Hizmeti ve Onaric1t Adalet Agisindan Fenomenolojik Yaklagimla Degerlendirilmesi”
baglikli doktora tezinden tiretilmistir.
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Ortadgretim kurumlarinda uygulanan disiplin yonetmeligin birinci bolii-
miintin tanimlar kisminda disiplin yerine disiplin cezas1 tanimi yapilmaktadir.
Bu tanim sozkonusu yonetmeligin geleneksel yaklasima sahip oldugunu goster-
mektedir. Bu yonetmelikteki disiplin uygulamalar1 diizeni korumak i¢in caydir-
ma, kontrol ve cezaya dayanmaktadir. Ancak 6zellikle egitim ve psikoloji alanin-
da gergeklestirilen arastirmalar, pozitif okul kiiltiirii ve iklimini saglama, saygili
iliskiler gelistirme, yiliksek akademik bagar1 saglama yerine okullarda diizensizlik,
ogrenciler arasinda davranigsal ve akademik problemler meydana getirmektedir.
Bu bulgular yonetmeligin geleneksel karaktere sahip oldugunu gostermektedir.

Tiirkiyede ¢ocuk refahina yonelik Cocuk Koruma Kanunu bulunmaktadir
ancak ogrencilerin refahina yonelik 6zel bir kanun bulunmamaktadir. Tiirk egitim
sisteminde 6grenci refahina iliskin sinif ve okul rehber 6gretmenleri aktif rol oy-
namaktadir. Bunun yani sira Rehberlik Arastirma Merkezleri de sunduklari reh-
berlik hizmetleri 6grencilerin refahini arttirarak egitim kanunun misyonu olan
toplumda saglikl1 bireyler yetismesini amaglamaktadir.

Yapilan arastirmalar, okullarda magdur olan 6grencilerin oranlarimin onlar
gevreleyen toplumlardaki sug oranlarini ve demografisini yansittig1 6ne siirtlir
(Astor ve Benbenishty, 2007; Benbenishty ve Astor, 2005; akt. Astor, Benbenishty
ve Estrada, 2009). Okullarda yasanan davranis problemleri toplumdan bagimsiz
diistiniilemez. Ayrica bu goriis tersten okundugunda yiiksek sug oranlarinimn ve
diisiik sosyoekonomik diizeyin oldugu toplumlarda bulunan okullarda siddet ora-
ninin yiiksek olabilecegi de iddia edilebilir. Tiirkiyede ¢ocuk ve gocuk agir ceza
mahkemelerine gelen dava sayis1 108.558'dir (Adalet Istatistikleri, 2018). Niifusu-
nun %27,5’i (TUIK, 2020) cocuk olan tilkemizde bu rakamlarin yiiksek olmasi bu
konunun yakindan incelenmesi gerektigini gostermektedir.

Tiirkiyede okullarda, mikro diizeyde okul-toplum yaklasimiyla 6nleyici calis-
malar yapan; aile ve akran iliskilerindeki problemleri, siddet, bagimlilik, giivenlik
sorunlari, istismar gibi sosyal problemlere odaklanan; okul kiiltiiri, iklimi, zorba-
lik, siber zorbalik, akademik bagarisizlik, stres, bag etme kapasitesindeki zorluklar
gibi okulla iligkili sorunlarla ¢alisan; bireysel vaka ¢alismasinin yani sira mezzo
diizeyde problem ¢6zme ve sosyal becerileri gelistirme, grup dinamigini arttirma,
onaricl gibi grup ¢aligmalar1 yapan ve arabuluculuk roliine sahip; makro diizeyde
ise aile, cocuk refah hizmetleri, ruh saglig1 hizmetleri, sivil toplum kuruluslar: gibi
okul iginde ve disindaki aglarla calisan profesyonel bir ekip bulunmamaktadir.

Ulkemizde ¢alisma alani olmayan ancak okul ruh sagh@ uzmani olarak
cocuk ve genclerle caligan okul sosyal hizmet uzmanlari ile diger sosyal hizmet
uzmanlar1 okullarin daha etkin ve cezalandirici olmayan disiplin uygulamalar:
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benimsemelerine yardimei olabilirler. Ogrenciler igin adaletsiz ve cezalandirict
uygulamalara kars1 savunuculuk, giiglendirme, arabuluculuk gibi anahtar mesleki
eylemlerde bulunabilirler; 6gretmenleri geleneksel disiplin uygulamalarinin ne-
den oldugu potansiyel zararlar hakkinda bilgilendirebilirler; okul deneyimleri ka-
dar 6grenci davraniglar tizerinde 6nemli etkisi olan ailelere cezalandirici disiplin
hakkinda bilgilendirme yapabilirler; okulun disiplin uygulamalarinin iyatrojenik
etkisi hakkinda toplumsal kampanyalar diizenleyerek disiplin reformu yapilmasi-
ni1 saglayabilirler.

Okullardaki disiplin cezalariyla bu cezalara maruz kalan 6grencilerin diigiik
akademik basarilar1 ve psikososyal iglevsellikleri arasinda anlaml iligki bulun-
maktadir. Disiplin cezalari, 6grencilerin diisitk akademik bagar1 gostermesine ve
psikososyal zorluklar yasamasina dogrudan etki yapmaktadir. Bu konuyla ilgili
ozellikle sosyoloji, egitim bilimleri ve egitim psikolojisi literatiiriinde ¢ok sayida
arastirma ve teori mevcuttur. Bu teoriler ve aragtirmalara dayali olarak gercekles-
tirilen ¢aligmalar genel olarak disiplin tedbirleri ile 6grenci islev bozukluklarini,
disiplin cezalarinin 6grenci, 6gretmen ve okul tizerindeki etkilerini ele almaktadur.
Calismalar, 6grencilerin psikososyal sorunlar yagamasina yol acan bu tedbirlerin,
6grencilerin okulla iliskisine de zarar verdigini ortaya koymaktadir. Okul disiplin
cezalarinin bu iyatrojenik potansiyeli okul disiplinine iliskin kanita dayali alterna-
tiflere kaynak niteligi tasimaktadur.

Disiplin cezalarinin etkin ve islevsel olmadigini ortaya koyan ¢ok sayida aras-
tirma olmasina ragmen iilkemizdeki okullarda disiplin cezalar1 okullarin varolu-
sundan beri uygulanmaktadir. Glintimiizde bu cezalar, okul 6ncesi ve ilkogretim
(ilk ve orta dereceli okullar) diizeyinde MEB Okul Oncesi Egitim ve {lkdgretim
Kurumlari Yonetmeligi (54-65. Maddeler); lise diizeyindeki okullar i¢in de kurum
yonetmeliginden ayr1 olarak hazirlanmig MEB Ortadgretim Kurumlar: Odiil ve
Disiplin Yonetmeligi kapsaminda uygulanmaktadir. Okullarda yaygin olarak uy-
gulanan ceza yontemleri resmi olarak kinama, okuldan kisa siireli uzaklagtirma,
tasdikname ile okuldan uzaklagtirma seklindedir. Cezalandirici bu bakis agisina
gore 6grenci aldigi disiplin cezasini gekmekte ve bunun disinda herhangi bir dav-
ranig 6grenciden beklenmemektedir. Ote yandan resmi olmayan yontemler ise 63-
retmenlerin okul ve sinif icinde 6grenci davranislarini ¢esitli yontemlerle kontrol
etmesi seklindedir. Ogretmenlerin giivenli ve uygun 6grenme ortami olugturma
cabalarinda disiplin yontemleri bu ¢abalarin ayrilmaz bir parcasini olugturmak-
tadur.

Geleneksel yontemler olarak da adlandirilan disiplin uygulamalarindaki bu
cezalandirici yaklagim, ideal 6grenme ortamini olusturmada basarisiz olmaktadir.
Yapilan aragtirmalar, geleneksel yaklagimlara sahip okul disiplin uygulamalarinin
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ogrenciler iizerinde travma sonrasi stres bozuklugu, kaygi, endise, saldirgan dav-
ranislar ve depresyon ile akademik basarisizlik ve erken okul terki gibi akademik
ve psikososyal iglevsellikleri tizerinde olumsuz etkileri bulunmaktadir (Cameron,
2005; Hyman ve Perone, 1998).

Gelisim psikolojisi, egitim sosyolojisi gibi alanlardaki arastirma ve teoriler
okul disiplin uygulamalarinin 6grenciler iizerine olumsuz etkisini agiklamakta-
dir. Bu alanlardaki aragtirma ve teoriler, okul disiplin uygulamalarinin 6grenciler
tizerindeki iyatrojenik etkisini aciklayici gergeveler sunmaktadir. Ancak bu uy-
gulamalar, sosyal hizmet aragtirmacilar1 arasinda ¢ok ilgi gormemektedir. Sosyal
hizmet literatiirii incelendiginde ¢ok sinirli sayida kaynaga ulagilabilmistir. Ulus-
lararast literatiirde ise Dupper (1994) ve Dupper ve Meyer-Adams’in (2002) calis-
malar1 6n plana gikmaktadir.

Bu kitap, insanlar ve iliskileri acisindan su¢ kavramini géz oniinde tutarak
sug ve adalet arasindaki iliskiyi cezalandirici sistem baglaminda degerlendirme-
yi yeniden sorgulanmasi gerektigini ileri siirmektedir. Sugun, yasalari ihlal etmek
olarak degil de bir biitiin olarak su¢a dogrudan karisanlarin ve toplumun sug fiili-
ni insanlara kars: ihlal ve diizeltilmesi gereken insan iligkileri olarak goriilmesi ge-
rekmektedir. Cezalandirici yaklagimin aksine onarici yaklagim faile ne yapilmasi
gerektigine odaklanmak yerine magdurun, failin ve sugtan zarar géren toplumun
ihtiyaglarina nasil deginilecegine odaklanmaktadir. Bu diisiince tarzi ve sugun et-
kileriyle ilgilenme yaklasimi onarici bakis agisini en iyi sekilde agiklamaktadir.

Bu kitap, okul ortaminda riskli davranis gosteren dgrenciler, bu 6grencilerin
velileri ve 6gretmenlerinin disiplin siire¢lerine iligkin deneyimleri, mevcut disip-
lin uygulamalarina iligkin algilar1 derinlemesine tartigilmaktadir. Bu tartismanin
sonucunda fiil ve ceza yerine fiilden etkilenenlere ve zararin onarilmasina odak-
lanmak suretiyle bireyleri giiclendirmeyi amaglayan, pozitif okul kilttri ve ikli-
mi olugmasina kaynaklik edecek bir onarici okul sosyal hizmeti miidahale modeli
onerilmektedir.

Bu kitap ayrica kendisini sosyal adalet ve degisime adayan uygulama temel-
li bir anlayisa sahip sosyal hizmet disiplininin {i¢ sac ayag1 olan bilgi, beceri ve
deger boyutu ile onarict uygulamalar kapsaminda degerlendirilen onarici adalet
uygulamasinin kuramsal ilke ve yaklasimlar: gergevesinde ele alinmistir. Sasirtict
diizeyde kesisim noktasina sahip olan sosyal hizmet ve onarici adaletin birbiriyle
ortiigen yaklasimlarindan en basta geleni birey ve toplum i¢in pozitif degisimi tes-
vik etmeyi amaglamasidir.

Okullardaki disiplin uygulamalarinin 6grenciler {izerindeki etkisine yonelik
¢ok sayida aragtirma mevcuttur. Ancak bu arastirmalar daha ¢ok egitim sosyolojisi
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ve psikolojisi alaninda gerceklestirildigi goriilmektedir. Bu kitap ile okul ortamla-
rinda sosyal hizmet ile kendisine daha ¢ok ceza adaleti sisteminde yer bulan ona-
ric1 adalet alanlarina yenilik¢i bakis agis1 sunacag degerlendirilmektedir.

Birinci boliimde ergen dénemdeki ¢ocuklarin yasam dongtisii kurami 15181n-
da gelisimsel 6zellikleri ele alinmistir. Bu baglamda 6zellikle aile, sosyal ¢evre ve
riskler ile antisosyal davranislar gibi doneme iliskin temel iliski ve catismalar tar-
tistlmugtar.

Ikinci boliimde okul disiplini baglaminda yaklagim ve modellere iliskin ya-
pilan tartigma ve degerlendirmelere yer verilmistir. Bu boliimde ayrica geleneksel
disiplin uygulamalarinin ve bu baglamda verilen disiplin cezalarinin 6grencilere
etkileri Gizerinde durulmustur. Boliimde ayrica cezalarin okul kiiltiirii ve iklimi
izerinde potansiyel etkisi iizerinde degerlendirmeler yapilmustir.

Ugiincii boliimde sosyal hizmetin genis uygulama alanlarindan biri olan ve
tilkemizde proje bazli olarak stirdiirillen okul sosyal hizmetine iligkin bilgi, beceri
ve deger temelinde tartismalara yer verilmistir. Dordiincii boliimde gintimiizde
kendisine daha ok ceza adaleti sisteminde yer bulan onarici adaletin okul ortam-
larinda yontemsel olarak nasil uygulanabilecegi ve geleneksel disipline alternatif
uygulama modellerine iliskin degerlendirmelere yer verilmistir.

Besinci boliimde okul sosyal hizmeti ve onaric1 adalet uygulama alanlar1 okul
disiplini baglaminda ele alinmis ve okullara disiplin uygulamalar1 agisindan katki-
larina iligkin tartigmalara yer verilmistir. Altinci boliimde disiplin kavramina yo-
nelik ¢alismalarda 6nemli iki kuram olan panoptikon ve normallesme kuramlar
incelenmistir. Bu kuramlar, cezalandirici disiplin uygulamalarinin birey iizerinde-
ki etkisini anlamada en temel ilkeleri icermesi acisindan 6nemlidir.

Kitabin, yedi, sekiz ve dokuzuncu boliimlerinde geleneksel disiplin uygula-
malarinin olumsuz etkileri 6grenci, 6gretmen ve veli boyutunda ayr1 ayr1 tarti-
silmigtir. Kitabin son boliimiinde tiim bu tartismalar 15181inda okullarda pozitif
dontisiime imkan verecek, sosyal hizmet ve onarici adalet bilgisine dayali olan
alternatif bir disiplin modeli 6nerilmistir. Bu boliimde ayrica modele iliskin mii-
dahale asamalar1 ve kavramsal ¢ergeve verilmistir.





