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Bu galigmanin bir boliimi, ilk olarak Coevolution Quarterly (Yaz 1982) dergisinde
“Whole Earth Models and Systems” baghg altinda yayimlanan bir yazidan uyar-
lanmistir. Boliim 6’nin erken bir stiriimii, Whole Earth Review (K1 1997) dergisin-
de “Places to Intervene in a System” ad1 ile ¢ikmig ve daha sonra genisletilmis bir
yazi olarak Sustainability Institute tarafindan yayimlanmistir. Bolim 7 “Sistemler
Diinyasinda Yagamak” ilk olarak Whole Earth Review (Yaz 2001) dergisinde “Dan-
cing with Systems” ad1 ile yayimlanmuistir.
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Editoriin Tesekkiirii

Bu kitabin canlandirilmas i¢in pek ¢ok kisi yardimct oldu. Ozgiin yapitin-
da Donella (Dana) Meadows; Balaton Group, Kasselda Environmental Systems
Analysis Groupa, Dartmouthda Environmental Studies Programe, Ian ve Margo
Baldwine ve Chelsea Green Publishinge, Hartmut ve Rike Bossel'a, High Perfor-
mance Systemsa (simdiki adiyla isee systems) ve pek ¢ok okuyucu ve yorumcuya
ozellikle tesekkiirlerini sundu. Ayrica genisletilmis “ciflik ailesi’nin; Plainfield,
New Hampshiredaki organik giftliginde yillar boyunca yasamis ve ¢alismus kisi-
lerin roliind belirtmisti.

Oliimiinden sonra Dananin yapitini baskiya hazirlayan editor olarak daha
¢ok tesekkiir eklemek istiyorum: Sustainability Institutenun yonetim kurulu ve
calisanlar1 yaninda, Ann ve Hans Zulliger ve The Foundation for the Third Mil-
lennium, bu projeye destek ve cosku ile katkida bulundular. Pek ¢ok danisman ve
degerlendirici yazilanlar1 ve modelleri gozden gegirdi ve bu kitab1 diinyaya nasil
yararli kilabilecegimi diigiinmeme yardimeci oldu: Hartmut Bossel, Tom Fidda-
man, Chris Soderquist, Phil Rice, Dennis Meadows, Beth Sawin, Helen Whybrow,
Jim Schley, Peter Stein, Bert Cohen, Hunter Lovins ve Presidio Yonetim Okulun-
daki 6grenciler. Chelsea Green Publishingdeki tiim ekip karmasgik yapit1 ustalikla
acik bir kitaba doniistiirdiiler. Ana gezegenimizin daha iyi koruyucular1 olmamiza
yardim eden ¢alismalari icin hepsine tesekkiir ediyorum.

Ve son olarak Dana Meadows’a, kendisinden ve bu kitab1 diizenlerken tiim
6grendiklerim igin tesekkiir ediyorum.



YAZARDAN BiR NOT

Bu kitap, ¢ogu baslangicta MIT System Dynamics grubunda olan veya grup-
tan etkilenmis onlarca yaratic1 kisinin yiiriittigii sistem modellemesi ve 6greti-
minin otuz yillik bilgeliginden siiziilmistiir. Aralarinda en 6nde gelen, grubun
kurucusu Jay Forresterdir. Jaye ek olarak 6zel 6gretmenlerim (ve 6gretmenlerime
doniisen 6grencilerim) Ed Roberts, Jack Pugh, Dennis Meadows, Hartmut Bossel,
Barry Richmond, Peter Senge, John Sterman ve Peter Allen oldular. Ancak buraya
genis bir aydin toplulugunun dilinden, diisiincesinden, 6rneklerinden, sozlerin-
den, kitaplarindan ve bilgisinden yararlanarak geldim. Tiim iiyelerine takdir ve
stikranimi ifade ediyorum.

Ayrica gesitli disiplinlerin diisiiniirlerinden de yararlandim. Bildigim kada-
riyla onlar, bir sistemin benzetimi i¢in hi¢bir zaman bir bilgisayar kullanmamisg
dogal sistem diistiniirleridirler. Bu sistem diisiiniirleri; Gregory Bateson, Kenneth
Boulding, Herman Daly, Albert Einstein, Garrett Hardin, Vaclav Havel, Lewis
Mumford, Gunnar Myrdal, E.E Schumacher gibi isimleri ve bir grup ¢agdas ku-
rum yoneticisini ve Amerikan yerlilerinden Ortadogunun Sufilerine kadar pek
¢ok antik bilgelik kaynagini kapsiyor. Bes benzemez gibi goriiniiyor olsa da sistem
diistincesi disiplinlerin ve kiiltiirlerin 6tesine geger ve dogru uygulandiginda tarihi
de kapsar.

“Otesine ge¢cme” derken boliinmiisliikten de s6z etmeliyim. Sistem analizci-
leri kapsayic1 kavramlar kullanirlar ancak biitiiniiyle insan kisiliklerine sahiptirler.
Bunun anlamy, birbiri ile geginemeyen pek ¢ok sistem diisiincesi okulu kurmus
olmalaridir. Ben burada, 6grenimini gérmiis oldugum okul olan, sistem dinamik-
lerinin dilini ve simgelerini kullandim. Ve yalnizca sistem teorisinin ¢ekirdegini
sergiledim, alanin en ileri ¢aligmalarini degil. Asir1 soyut teorilerle ilgilenmiyo-
rum ve ancak gercek sorunlar1 ¢6zmeye nasil yardimei oldugunu gorebildigimde
analizle ilgileniyorum. Sistem teorisinin soyut ucu bunu yaptiginda, ki bir giin
bunun olacagina inaniyorum, bir bagka kitabin yazilmas: gerekecek.

Bu nedenle bu kitabin, tiim diger kitaplar gibi, yanli ve eksik oldugunu bilme-
lisiniz. Sistem diisiincesi ile ilgili, ilgilenirseniz arastirip bulacaginiz, burada sunu-
landan ¢ok daha fazlasi var. Amaglarimdan biri ilgilenmenizi saglamak. Amagla-
rimdan bir digeri, esas olany; sistemlerle ilgili alacaginiz egitim bu kitapla baslayip
bitecek bile olsa, karmasik sistemleri anlamak ve onlarla ugrasmak igin size temel
beceri kazandirmaktir.

DONELLA MEADOWS, 1993



EDITORDEN BiR NOT

1993 yilinda Donella (Dana) Meadows elinizde bulunan kitabin bir taslagin
tamamladi. Yapit o zaman basilmadi ancak yillarca elden ele dolasti. Dana 2001
yilinda, bu kitab1 bitiremeden hi¢ beklenmedik bi¢imde 6ldii. Oliimiini izleyen
yillar boyunca, yazdiklarinin genis bir okuyucu topluluguna yararli olmayz siir-
diirdiigii agikca goriildii. Dana bir bilim insani ve yazardi ve sistem modellemesi
diinyasinin en iyi iletisimcilerinden biriydi.

1972 yilinda Dana, The Limits to Growth (Biiyiimenin Simirlart) adli ¢ok satan
ve ¢ok cevrilen kitabin bag yazariydi. Onun ve diger yazar arkadaglarinin o za-
manlarda yaptiklar1 uyarilarin, siirdiiriilemeyen davranis kaliplarinin denetimsiz
kaldiklarinda diinyay: nasil kasip kavuracaklari ile ilgili en dogru uyarilar oldugu
bugiin fark edilmistir. Kitap; niifusun ve tiiketimin siirekli bityiimesinin ekosis-
temlere ve sosyal sistemlere asir1 zarar verebilecegi ve sinirsiz ekonomik biiyii-
menin pek ¢ok yerel, bolgesel ve kiiresel sistemi er ge¢ bozabilecegi yoniinde goz-
lemleri ile, tiim diinyada gazetelerin birinci sayfalarinda yer almistir. Kitabin ve
glincellemelerinin bulgulary; petrol iiretiminin doruk noktasina geldigimiz, iklim
degisikligi gerceklikleri ile yiizlestigimiz ve fiziksel biiytimenin yikic1 sonuglari ile
ugrasan 6,6 milyar kisilik bir diinyay1 izledigimiz bugiinlerde bir kez daha 6n say-
falarda yerini almaktadur.

Ozetle Dana, tuttugumuz yolu diizeltmek i¢in diinyaya ve onun sistemlerine
bakis acimizda biiyiik bir degisiklik yapmamiz gerektigi diisiincesinin yerlesmesi-
ne yardimei olmustur. Bugiin, sistem diisiincesinin; yiiz yiize geldigimiz pek ¢ok
cevresel, politik, sosyal ve ekonomik zorlukla basa ¢ikmak i¢in 6nemli bir arag
oldugu yaygin bicimde kabul edilmektedir. Biiyiik veya kiigiik olsun sistemler
benzer bicimde davranabilirler ve bu bicimleri anlamak, pek ¢ok diizeyde kalici
degisiklik yapabilmek icin yiiksek olasilikla en biiyiik umudumuzdur. Dana iste
bu kavrami daha genis bir okuyucu kitlesine ulagtirmak icin bu kitab: yaziyordu
ve bu nedenle, ben ve Sustainability Institutedaki ¢alisma arkadaslarim yapitinin,
olimiinden sonra yayimlanma zamaninin geldigine karar verdik.

Boyle bir kitap gercekten diinyaya veya okuyucu olarak size yardimci olur
mu? Ben Oyle diisintiyorum. Belki, bir kurumda ¢alistyorsunuz (veya kurumun
sahibisiniz) ve isinizin veya orgiitiiniiziin, daha iyi bir diinyaya dogru degisimin
nasil parcasi olabilecegini gormeye ¢alistyorsunuz. Veya belki, iyi fikirlerinizin ve
iyi niyetinizin digerleri tarafindan “geri ¢evrildigini” géren bir karar vericisiniz.
Belki de kurumunuzda veya toplulugunuzda bazi 6nemli sorunlar1 diizeltmeye
ugrasmis ancak ¢oziimiin pesinden gelen diger zorluklarla karsilasmis bir yone-
ticisiniz. Bir toplumun (veya ailenin) nasil islemesi, neye deger vermesi, neyi ko-
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rumasi gerektigi konularinda degisiklikleri savunan biri olarak, yillar siiren gelis-
menin ansizin ortaya c¢ikan birkag tepki ile kolayca yok oldugunu gorebilirsiniz.
Gittikge kiiresellesen bir toplumun yurttas: olarak, belki de olumlu ve kalict bir
degisiklik yapmanin bu kadar zor olmasindan diipediiz hayal kirikligina ugramis
bir kisisiniz.

Eger Gyleyse bu kitap yardimci olabilir. “Sistem modelleme” ve “sistem dii-
stincesi” baslikli pek ¢ok kitap olmakla birlikte, sistemler ve bizimle ilgili, onlar:
neden zaman zaman kafa karigtirici buldugumuz, daha iyi ydnetmeyi ve yeniden
tasarlamay1 nasil daha iyi 6grenebilecegimiz konusunda, ulagilabilir ve esin kayna-
81 olacak bir kitaba gereksinim agikg¢a siirmektedir.

Dana, Sistemlerle Diisiinmek kitabini yazarken, Limits to Growth (Biiyiimenin
Sinirlari) kitabinin 20. yil giincellemesi olan Beyond Limits (Sinirlarin Otesi) bas-
likli kitabr yeni tamamlamisti. Cevre ve korunmast konusunda Pew Vakfrndan
burslu bir arastirmaciydi, National Geographic Societynin Arastirma ve Kesif
Komitesi icin ¢alistyordu ve Dartmouth Universitesinde sistemler, cevre ve etik
konularinda ders veriyordu. Caligmasi her bakimdan giinliik olaylarin biitiintiyle
i¢cindeydi. Bu olaylari, genelikle karmasik olan sistemlerin diga vuran davraniglar:
olarak anlardu.

Dananin 6zgiin yapit1 lizerinde diizeltme yapilmis ve yeniden yapilandiril-
muis olsa da kitapta bulacaginiz 6rneklerin pek cogu 1993deki ilk taslaktandur. Size
biraz zamani ge¢mis gelebilir ancak ¢aligmasini diizenlerken onlarin kalmasini
yegledim c¢iinkii 6gretileri simdi de o zaman oldugu kadar gegerli. 1990’larin basi
Sovyetler Birligi'nin dagildig ve diger sosyalist iilkelerde biiyiik degisikliklerin ya-
sandig1 zamanlardi. Kuzey Amerika Serbest Ticaret Anlasmasi yeni imzalanmigti.
Irak ordusu Kuveyti ele gecirmis ve petrol alanlarini atese vererek geri ¢ekilmisti.
Nelson Mandela cezaevinden saliverilmis ve Giiney Afrikanin irker yasalar: yi-
riirliikten kaldirilmusti. Igci énderi Lech Walesa Polonyanin, sair Vaclav Havel
Cekoslovakyanin baskani olarak segilmisti. Hitk(imetler arasi {klim Degisikligi
Paneli ilk degerlendirme raporunu yayimlamis ve “insan eylemleri sonucu olugan
emisyonlarin atmosferdeki sera gazlarinin oranlarini 6nemli derecede yiikselttigi
ve bunun sera gazi etkisini artirarak Diinyanin yiizeyinin fazladan 1ssnmasina yol
acacag1l” sonucuna varmisti. BM Rio de Janeiroda ¢evre ve kalkinma konusunda
bir konferans diizenlemisti.

Dana, bu dénem boyunca toplant: ve konferanslar i¢in yolculuk ederken In-
ternational Herald Tribune okur ve bir tek hafta boyunca okuduklarindan, daha
iyi yonetilmesi veya biitiiniiyle yeniden tasarlanmasi gereken sistemlerle ilgili pek
¢ok ornek bulurdu. Gazetelerde buluyordu ¢iinkii onlar her giin her yerdeler. Gii-
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niin olaylarini; egilimlerin bir pargasi ve o egilimleri de altta yatan sistem yapisi-
nin belirtileri olarak gormeye basladiginizda, karmasik sistemler diinyasi ile baga
cikmak ve i¢inde yasamak i¢in yeni yollar diigtinebilirsiniz. Dananin yapitini ya-
yimlayarak okuyucularin, gevrelerindeki sistemleri anlama ve onlarla ilgili konus-
ma ve olumlu degisim i¢in eyleme ge¢me becerisini arttirmay: umuyorum.

Sistemler ve onlar ile ilgili nasil diistindiigiimiiz konusunda bu kii¢iik ve ula-
silabilir tanitimin, ¢ok karmagik sistemlerden kaynaklanan davraniglari hizla de-
gistirmenin gerektigi bir diinyada, kullanish bir kitap olacagini umuyorum. Bu,
karmagik bir diinya i¢in ve onun ile ilgili basit bir kitaptir. Bu kitap daha iyi bir
gelecek olusturmak isteyenler icindir.

DIANA WRIGHT, 2008



“..bir fabrika yikilir, ama onu iireten akilcilik birakilirsa ayni akilcilik hemen
bagka bir fabrika tiretecektir” Bir hitkiimet devrimle yerle bir edilir ancak o hiikii-
meti iireten sistematik diisiince kaliplar1 saglam kalirsa o diisiince kaliplar1 daha
sonra ... kendilerini yineleyeceklerdir. Sistemler konusunda ¢ok sey soylenmistir.
Ama bu konu, hemen hi¢ anlagilmamaistir.

ROBERT PIRSIG, Zen ve Motorsiklet Bakim Sanati
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—GIRI§ —

Sistem Mercegi

Yoneticiler, birbirinden bagimsiz problemlerle degil, birbiriyle etkilesimli
ve degisken problemlerin yarattig1 karmasgik sistemlerden olusan dinamik
durumlarla kars1 karstya kalirlar. Ben bu tarz durumlara karmasa diyo-
rum... Yoneticiler problem ¢6zmez; karmasay1 yonetirler.

—RUSSELL ACKOFE! Orgiit Teorisyeni

Sistemler hakkinda verdigim derslere baslarken, cogu kez derse bir stres yay1
getiririm. Cocuklugunda stres yay1 ile oynamamig olanlariniz igin; stres yay1 asagi
yukari yaylanabilen ve bu 6zelligiyle bir elden digerine yaylanarak aktarilabilen
veya merdivenlerden asagiya kendi kendine inebilen uzun, gevsek, sarmal bir yay-
dur.

Yayi, yukar: bakan avucumun {izerine koyarim. Diger elimin parmaklari ile
yayin {st kismini tutarim ve sonra alttaki elimi ¢cekerim. Yukarida parmaklarim-
dan asili kalan yayin alt ucu asag: diiser ve tekrar yukar: yaylanir ve yukar: asag:
yo-yo hareketi yapar.

Sonra 6grencilere “Stres yaymin bu sekilde yaylanmasini saglayan nedir?”
diye sorarim.

“Eliniz. Elinizi ¢ektiniz” diye cevap verirler.

O zaman oyuncagin kutusunu alip ayni sekilde avucumun {izerine koyarim
ve diger elimle kutunun st tarafini kavrarim. Olabildigince abartili bir hareketle
alttaki elimi cekerim.

Higbir sey olmaz. Kutu dylece elimde asil1 kalir.
“Simdi bir kez daha... Stres yayinin bu sekilde yaylanmasini saglayan nedir?”

Cevap net bir sekilde yayin kendisindedir. Hareketi baslatan el, sarmalin ya-
pist icerisinde sakli olan bir davranisi bastirir veya ortaya ¢ikartir.

Bu, sistem teorisinin temel anlayigidir.
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Yap1 ve davranis arasindaki iliskiyi anladigimiz zaman, sistemlerin nasil calis-
tigini, onlarin yetersiz sonuglar tiretmesine nelerin sebep oldugunu ve bunu daha
iyi davranis oriintiilerine nasil dontstiirebilecegimizi anlamaya baslariz. Diin-
yamiz hizla degisip daha karmasik bir hale doéniisiirken, sistem diistincesi 6nii-
miizdeki genis secenekleri yonetmemize, uyarlamamiza ve gérmemize yardimci
olacaktir. Sistem diisiincesi bize problemlerin kok nedenlerini tespit etme ve yeni
firsatlar1 gorebilme 6zgiirligti sunan bir diisiinme geklidir.

Oyleyse sistem nedir? Sistem, birbirleriyle zaman boyunca kendi davranig
oOrtintiilerini tiretecek bicimde baglantili olan parcalarin —insanlar, hiicreler, mole-
kiiller gibi— bir biitiintidiir. Sistem; dis giicler tarafindan sarsilabilir, baskilanabilir,
tetiklenebilir, hareket ettirilebilir. Fakat sistemin bu giiglere cevabi tamamen kendi
karakteristigidir ve bu gercek yasamda nadiren basit bir cevaptir.

Stres yaylar1 soz konusu oldugunda bu, kolaylikla anlagilabilen bir disiin-
cedir. Ancak konu bireyler, sirketler, sehirler veya ekonomiler oldugunda genel
kabul géren anlayisa ters diigebilir. Sistem, genellikle kendi davranisini yaratir!
Digaridan bir olay bu davranisi ortaya ¢ikartabilirken, bagka bir sisteme uygulanan
ayni dis olay tamamen farkli bir sonug olusturabilir.

Simdi bu diistincenin ne anlama geldigine bir bakalim:

«  Politikacilar, ekonomik durgunluklara veya ¢ikislara sebep olmazlar. Inis ¢1-
kislar pazar ekonomisinin dogal yapisinda vardir.

o Bir sirketin pazar pay1 kaybetmesinde rakipleri nadiren etkilidir. Rakipler
firsattan pay kapmak i¢in orada bulunabilirler ama kaybeden sirketin ka-
yiplarina —en azindan belli bir oranda— yine kendi politikalar: sebep olur.

o Petrol fiyatlarindaki artistan sadece petrol ihra¢ eden tilkeler sorumlu de-
gildir. Eger petrol ithal eden iilkelerin petrol titketimi, fiyatlandirma ve ya-
tirim politikalar1 petrol arzindaki degisikliklere kars1 kirillgan ekonomiler
inga etmeseydi, ihra¢ eden {ilkelerin eylemleri tek basina kiiresel fiyatlarin
artmasini ve ekonomik kaosu tetikleyemezdi.

o Grip viriisii size kendiliginden bulagmaz, viicudunuzda gelismesi i¢in gerek-
li kosullar1 siz olusturursunuz.

o Madde bagimhilig1 bireyin zayiflig1 degildir ve ne kadar sert veya sefkatli
olursa olsun tek bir kisi madde bagimlisini iyilestiremez, bagimlinin kendisi
bile. Ne zaman ki bagimliligin daha genis etkilerin ve sosyal sorunlarin bir
pargasi oldugunu anlariz, ancak o zaman sorunu gergekten ele almaya bas-
layabiliriz.
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Bu ifadeler bir yaniyla oldukga rahatsiz edici. Ama 6te yandan tam anlamiyla
sagduyulu. Bu iki durumun —sistem ilkelerine diren¢ ve onu kabul etme— herkese
tanidik gelecek iki tip insan deneyiminden kaynakli oldugunu 6ne siirityorum.

Bir tarafta bizlere analiz etme, akilci becerilerimizi kullanma, sebeple sonug
arasindaki dogrudan izleri siirebilme, olaylara kiiciik ve anlasilabilir parcalar ha-
linde bakma, problemleri gevremizdeki diinyayi etkileme veya kontrol etme yoluy-
la ¢6zme 6gretildi. Pek ¢ok kisisel ve sosyal giiciin kaynag1 olan bu egitim; bizleri
bagkanlari, rakipleri, OPEC’], viriisii ve uyusturucuyu problemlerimizin kaynag:
olarak olarak gérmeye sevk etmektedir.

Bir diger taraftan akilci ¢oziimlemeler konusunda egitilmeden ¢ok 6nce, he-
pimiz karmagik sistemler ile ugrastik. Bizler karmagik sistemleriz —bedenlerimiz
biitiinsel, karsilikli baglantili, varligin1 koruyan karmasikligin muhtesem birer
ornegi. Karsilastigimiz her insan, her organizasyon, her hayvan, bahge, agag ve
orman karmagik bir sistem. Bu sistemlerin nasil ¢alistigina ve bizim onlarla nasil
caligacagimiza dair pratik anlayisi, analiz yapmaksizin tamamen i¢giidiisel bir bi-
¢imde, sessizce olusturmus durumdayiz.

Modern sistem teorisinin bilgisayarlar ve denklemlerle olan baglantis1 onun
aslinda herkes tarafindan belirli bir diizeyde bilinen olgulara dayandig1 gergegini
gizler. Bu nedenle, sistem dilinden geleneksel bilgelige dogrudan bir aktarim yap-
mak genellikle miimkiindir.

Karmagik sistemlerde geri beslemelerde yasanan gecikmeler sebebiyle,
problem giin yiiziine ¢iktiginda, ¢oziimii gereginden fazla zorlagmus olabilir.

—Bir mih bir nal kurtarir, bir nal bir at kurtarir.

Rekabetci dislama ilkesine gore, eger bir pekistirici geri besleme dongii-
st bir yarisin galibini, daha bagka yarislar kazanacak sekilde ddiillendi-
rirse sonugta birkaci disinda tiim rakipler elenir.

—Ciinkii kimde varsa, ona daha ¢ok verilecek. Ama kimde yoksa, ken-
disinde olan da elinden alinacak (Mark 4:25).

Cesitliligi yiiksek, pek ¢ok alternatif yolu ve yedekleri barindiran bir sis-
tem, ¢ok az cesitlilik iceren tekdiize bir sisteme kiyasla, dis etkiler karsi-
sinda gok daha kararli ve ¢ok daha az kirilgandir.

—Tiim yumurtalarim tek sepete koyma!



