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DORDUNCU BASKIYA ONSOZ
Johnny Saldafia

Matthew B. Miles ve A. Michael Hubermanin SAGE Yayimciliktan ¢ikan ve
klasiklesen eserleri Nitel Veri Analizinin bu dérdiincii baskisi ile yazarlarin egsiz
caligmasi yeni nesil nitel arastirmacilar ve ayni zamanda onlarin sadik takipgileri
i¢in 40 y1l1 agkin bir siiredir giincellenmeye devam etmektedir. Bu yenilenmis bas-
ki ile onlara iigiincii yazar olarak ruhen katilmaktan ben de onur duymaktadiym.

Bu kitap okuyucularina temelde metin bazli verinin toplanip incelenmesin-
de tavsiye edilen yontemlere yonelik olarak gorsel dizilerle uygulamali bir kilavuz
sunmaktadir. Nitel Veri Analizi: Bir Yontem Kitab: katilimcilarinin séylemlerini
onurlandiran, yarattiklar: eserlerin ve tiriinlerin degerini bilen, etrafimizda cere-
yan eden her tiirlii sosyal olayin karmasikligina sayg1 gosteren esasen tiim alanlar-
daki ve disiplinlerdeki aragtirmacilar icin tasarlanmistir. Bu kitap 6zellikle insani
durumlarin nitel arastirma ¢aligmalariyla nasil incelenecegini 6grenen lisansiistii
ogrenciler ile giincel yontemler hakkindaki alanyazini takip ederek mesleki gelisi-
mini stirdiiren saygin egitimci ve uygulayicilari hedeflemektedir.

study.sagepub.com/miles4e isimli web sitesi yazar Johnny Saldafia tarafindan
derlenen secilmis bir bibliyografya ile kitabin indeksi ve gorsel tablolarinin

indirilebilir bir stiriimiinii icermektedir.

BU REViISYON HAKKINDA NOT

Ugilincii ortak yazar olarak benim gorevim, kendi nitel veri analiz kitabim1
yazmak degil, Miles ve Huberman'in ¢alismasini uyarlamak olmustur. Bu dérdiin-
cii baski i¢in, 1994 basimi saygin ¢aligmanin 6zgiin temel igeriginin biitiinliigii-
ne ve genel ruhuna sadik kalmakla birlikte metni ¢cagdas arastirmacilar i¢in daha
erisilebilir ve uygun bir hale getirdim. Gorsellestirme yaklasim1 olarak matris ve
ag orgiilerine ek olarak grafikler de ekledim ve arastirmacilarin 2, 4-9 ve 11-12.
bolimlerdeki ¢aligmalarina yenilerini de dahil ettim. “Arastirma Deseni ve Veri

9

Yonetimi’,

» <«

sarlama”, “Siralama Yontemleri” ve “Nitel Arastirma Yazimi Hakkinda” boliimleri

2

Nitel Veri Analizinin Temelleri’, “Matris, Ag ve Grafik Gorselleri Ta-

bityiik 6l¢tide yeniden diizenlenmistir.

Ugilincii baskiyr gézden gegirenler ve bu baskinin hakemleri yapici oneriler
sundular. Ben de bu dnerilerin ¢ogunu metne dahil etmek i¢in ¢abaladim. Fa-
kat, sunu belirtmeliyim ki tek bir kitap yalniz basina nitel veri analiziyle ilgili tim
konular: ele alamaz. Bunu ancak biiyiik bir cilt ya da ¢ok ciltli bir kitap serisi ya-
pabilir. Karma yontem arastirmalar1 ya da dijital teknoloji gibi yalnizca belli bir
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uzmanlik alanina yonelik harika ¢aligmalar bulunmaktadir ve ben okuyucularim:
daha ayrintili bilgi i¢cin bu baghiklara yonlendiriyorum. (Tavsiye edilen kaynaklar
icin Indeks’teki genisletilmis agiklamali bibliyografyaya bakiniz.)

Son olarak, Miles ve Huberman'in klasik ¢aligmasinin son iki basiminin yeni-
lenmesi ve giincellenmesi gérevi bana agik uglu bir zaman diliminde verilmis olsa
da bu kitab1 hal4 “kendi kitabim” gibi hissetmiyorum. Bu nedenle iki bilim insan
kitabin birinci ve ikinci yazari olarak kalmaya devam etmektedir. Kendimi Miles
ve Huberman'in insa ettigi bu akademik evde segkin bir konuk olarak goriiyorum.
Evin geleneklerinin korunmasindan sorumluyum ama se¢ilmis odalarda kendi
dekoratif kabiliyetlerimi sergileyebilecegim comert izinlere de sahibim.



TESEKKUR

SAGE Yayncilik Universite Boliimii Editérii Helen Salmon’in beni Miles ve
Hubermanin ¢aligmasinin tigiincti ve dordiincii baskisini diizenlemekle gorev-
lendirmesinden onur duymaktayim. SAGE ile ilk temasim, Londra ofisinin eski
editorii Patrick Brindle'n beni Nitel Arastirmacilar Igin Kodlama Klavuzunu ge-
listirmeye cesaretlendirmesi ve bu giizide yayinevine nazik davetiyle oldu. Gergek-
ten minnettarim. Ayrica, SAGE Yayinciliktaki Chelsea Neve, Susannah Goldes,
Andrew Olson, Bennie Clark Allen, Scott Van Atta, Jeanne Busemeyer, Caryne
Brown, ve Megan O’'Heffernana yayin 6ncesi yonlendirmelerinden ve Liann Leche
bu metni titiz bir sekilde gézden gecirmesinden dolay: tesekkiir ederim.

Arizona State Universitydeki kendi nitel aragtirma yontemleri hocalarimin
bir bilim insani ve yazar olarak gelisimimde 6nemli etkileri olmustur. Akademik
kariyerimin sekillenmesinde derin izleri olan Tom Barone, Mary Lee Smith, Ami-
ra De la Garza ve Sarah J. Tracy’ye miitesekkirim. Universite arkadasliklari, men-
torliikleri ve ¢caliymalarima desteklerinden dolayr Ann Whitehouse, Coleman A.
Jennings, Lin Wright, Harry F. Wolcott, Norman K. Denzin, Yvonna S. Lincoln,
Mitchell Allen, Jai Seaman, Ray Maietta, Ronald J. Chenail, Leo A. Mallette, Lin-
da Essig, Kakali Bhattacharya, Patricia Leavy, Liora Bresler, Joe Norris, Laura A.
McCammon, Angela Hines, Matt Omasta ve Jim Simpsona da tesekkiir ederim.

Bu son baska ile ilgili olarak, ekran alintis1 izinleri i¢in Quirkos Softwareden
Daniel Turnera, Transanadan David K. Woodsa, sekillerin yeniden tiretimi i¢in
Taylor & Francis Ltde, fotograf izni i¢in Paul J. Macke ve ¢aligmalar1 bu kitapta
ornek nitel arastirma i¢in kullanilan tiim bilim insanlarina tesekkiir ederim.

Son tesekkiirlerim ise Matthew B. Miles ve A. Michael Huberman'in kendi-
lerine gitmektedir. Eger yanilmiyorsam, kendileriyle ne tanistim ne de konferans-
larda konugmalarini dinledim. Ama nitel arastirma derslerinde derinlemesine
6grendigim veri-analiz yontemleri, o giinden bu yana ¢aligmalarimin bir pargas:
olmugtur. Yiiksek ve titiz standartlarina her zaman bagl kalmaya ¢abalamakta ve
artik klasiklesmis tavsiyeleri olan “diisiince gosterimini” siklikla alintilamaktayim.
Kariyer gidisatimin bilyiik béliimiinii bir nitel aragtirmaci ve analisti olarak ca-
ligmalarimin sekillenmesinde etkili olan benden onceki yontem kitap ve maka-
lelerinin yazarlarinin mirasina bor¢luyum. Miles ve Huberman bu kiymetli bilim
insanlarindan ikisidir ve onlarla bu sekilde iliskili olmaktan onur duymaktayim.
Umarim kitabin bu dérdiincii baskisi onlarin bilgeliklerinin saygi ve takdirini ka-
zZanir.

SAGE Yayncilik ve Johnny Saldafa tigiincii baskiya ve dordiincii baskinin
taslak metnine doniit veren asagidaki kisilere minnettardir:
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Sheila J. Foley, Bay Path University

Bronwynne Evans, Arizona State University
Caroline S. Hackerott, Arkansas Tech University
Casey B. Nixon, Piedmont College

Guofang Li, University of British Columbia
Jennifer Morrison, Johns Hopkins University

Karthigeyan Subramaniam, University of North Texas



YAZARLAR HAKKINDA

Matthew B. Miles, bir sosyal psikolog olarak kariyeri boyunca egitim reformu
stratejilerine ilgi duymustur. Caligmalari, egitimde planh degisim, grup ve orgiitsel
calismalar, aragtirma bulgularinin yayilmasi ve uygulanmast {izerine yogunlasmustir.
Onun ilk bityiik aragtirma projesi alt1 yeni yenilik¢i devlet okulunda dért yil siiren
caligmasidir.

A. Michael Huberman’in uzun dénemli ilgisi bilimsel epistemoloji ve yetis-
kin bilisi ve bilginin kullanilmas: iizerine olmustur. O ¢aligmalarinda egitim poli-
tikasi, okul reformu ve arastirma bilgisini etkili okul uygulamalarina doniistiirme-
ye odaklanmugtir. Tlk biiyiik projesi Piagetnin kuramlarinin sinif etkinliklerinde
uygulanmasina dayali dort yillik deneysel bir ilkokul ¢aligmasidir.

Johnny Saldaiia, bir tiyatro egitmeni olarak kodlamadan etnodramaya kadar
pek ¢ok nitel aragtirma yontemini arastirmistir. Calismalar1 genglerin ve yetiskin-
lerin sanata katilimi ve sanatla déniisiimii iizerine yogunlagmistir. Ik nitel aragtir-
ma projesi sehir merkezindeki bir giizel sanatlar okulunda meslege yeni baslayan
6gretmenlerin deneyimlerini inceledigi iki buguk yil stiren bir etnografya arastir-
masidir.

Miles ve Huberman uzun yillar egitimde yenilik ve okulun iyilestirilmesine
yonelik calismalarin yayginlastirilmast igin birlikte calismistir. Milli Egitim Ens-
titiisiiniin sponsorlugunda yiiriitillen ¢ok bolgeli bir ¢aligma sirasinda entelektiiel
bir tesvik uyandiran ve bu kitabin igeriginin bityiik bir boliimiiniin olugmasini da
saglayan veri analiz usullerine yonelik bir ¢aligmaya basladilar. Miles ve Huber-
man Birlesik Devletler, Kanada, Bat1 Avrupa ve Avusturalyada bu kitaba dayal
olarak seminerler diizenledi. Diger meslektaslariyla birlikte caligmalar1 su konula-
r1 kapsamaktadir: okul degisim ajanlari; sehir liselerinde yenilik; okullarin sosyal
mimarisi; 6gretmenlerin yasam dongtileri; bilimsel bilginin mesleki okullarda kul-
lanimi; ve Banglades, Etiyopya, Yeni Zelanda ve Kolombiyada egitim reformlari.

Saldafianin galismalar1 arasinda ¢ocuk seyircilerin tiyatroya olan tepkileri;
6gretmenlerin basar1 standartlar1 algilary; yetiskinlerin lise deneyimlerinin yan-
sitildildig1 bir anket aragtirmasi; boylamsal nitel arastirma metodolojisi; kodlama
ve nitel veri analizi yontemleri; etnodrama ve etnoteatral oyun yapimini igeren
sanat-tabanli aragtirma desenleri yer almaktadir. Saldananin yontem ¢alismalar:
130'dan fazla iilkede ger¢eklestirilen 10.000'den fazla arastirmada atif almustir. Joh-
nny Saldafia, Arizona State Universityde Film, Dans ve Tiyatro Okulu'nda onursal
profesdrdiir ve SAGE Yayinciligin Nitel Arastirmacilar Igin Kodlama Klavuzu (3.
Baski); Nitel Diisiinmek: Aklin Yontemleri; ve ortak yazar Matt Omasta ile birlikte
Nitel Arastirma: Yasami Analiz Etmek kitaplarinin yazaridir.
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Dérdiincii Baskinin Tiirkce Cevirisi icin On S6z

Nitel aragtirma yontemleriyle ilgili bircok kitap yayimlanmistir. Bunlarin
cogu da Tiirkgeye cevrilmistir. Bu nitel arastirma yontemleri kitaplar1 genel ola-
rak degerlendirildiginde veri analizi konusunun yiizeysel veya kitaplardaki diger
boliimlere gore daha az sayfada yer aldig1 séylenebilir. Daha sonralar: kimi nitel
arastirma yontemleri kitaplarinda veri analizi konusu daha kapsamli islenmistir.
Nitel veri analizi konusuyla ilgili yayimlanmus ilk kitaplardan biri Miles ve Huber-
man tarafindan yazilmistir. Bu nedenle Miles ve Huberman'in Nitel Veri Analizi
kitabr nitel analiz konusunda klasiklesmis kitaplarin en 6nde gelenlerinden biri-
dir. Kitap 1984 yilindan 2018 yilina kadar gelistirilerek dért baski yapmistir. Her
baskida kitabin adindaki Nitel Veri Analizi korunmus ilk baskisinda Yeni Yon-
temlerin Kaynak Kitab1 (1984), Genisletilmis Kaynak Bir Kitap (1994), Yontemler
Kaynak Kitab1 ve Nitel Aragtirmacilar I¢in Kodlama El Kitabi (2014) ve Yontemler
Kaynak Kitab1 (2018) ekleri yer almistir. 1984 ve 1994 yilindaki baskilar Miles ve
Huberman ortak yazar1 olarak yapilmis, 2014 ve 2018 yillarindaki baskilara Johny
Saldafia eklenmistir. Kitabin 1994 baskis: Tiirk¢e’'ye Pegem Yayinlari (S. Akbaba
Altun ve A. Ersoy, Cev. Edt.) tarafindan kazandirilmistir. Kitaplarin orijinal adlar1
ve baski yillar1 agagida verilmektedir.

1. Qualitative Data Analysis: A Sourcebook of New Methods (1984),
2. Qualitative Data Analysis: An Expanded Sourcebook (1994),

3. Qualitative Data Analysis: A Methods Sourcebook and The Coding Ma-
nual for Qualitative Researchers (2014)

4. Qualitative Data Analysis: A Methods Sourcebook (2018)

Kitabin tiglincii baskisinda sonra tigiincii yazar olarak eklenen Saldafia mev-
cut kitabr gézden gecirerek daha anlagir hale getirmistir. Saldana, nitel analiz ko-
nusunda Qualitative Data Analysis: A Methods Sourcebook and The Coding Manual
for Qualitative Researchers adli kitabiyla alanda ¢ok iyi bilinen bir sanat egitimcisi
ve nitel yontemler konusunda uzman biridir. Saldana, 2014 yilindan 6nceki iki
baskida olan veri gorsellestirme stratejilerinin bir¢ogunu okuyucularin daha iyi
anlayabilmesi ve kavrayabilmesi i¢in yeniden diizenlemistir. Saldafianin, Miles ve
Hubermanin Nitel Veri Analizi kitabini giincellerken kendi nitel veri analizi bilgi ve
deneyimini de yansittig1 gériilmektedir. Bu kapsamda Nitel Veri Analizi kitabinin
2014 ve 2018 yillarindaki baskilarinda Arastirma Deseni ve Veri Yonetimi ve Nitel
Veri Analizinin Temelleri bagliklar1 nitel analize baglamadan saglam bir baslangi¢
yapmak icin oldukea faydali ve islevsel hale getirilmistir. Nitekim kitabin birinci
kismi1 Saglam Bir Bagslangi¢ adli bir bashga dontstiiriilmistiir. Tkinci kismin baglh-
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81 Verilerin Gorsellestirilmesi olarak belirlenmistir. Bu baglikta genel olarak gorsel
tasarlama ilkeleri verildikten sonra nitel verileri gorsellestirmede kullanilabilecek
kesfetme, betimleme, siralama, agiklama ve yordama yontemleri 6rneklerle agik-
lanmigtir. Ornekler 6nceki baskilarda yer alan gorsellerin yeniden yorumlanmas:
ve Saldafianin kendi galigmalardan olusturulmustur. Kitabin iigiincii kisminda ise
lyi Bir Anlamla Ifade Etmek baghginda ise 6zellikle Sonu¢ Cikarma ve Dogrulama
ve Nitel Arastirma Yazma alt baghiklarinin baglangi¢ diizeyindeki ve nitel analize
ilgi duyan her diizeydeki arastirmacilarin isine yarayabilecek islevsel ve anlasilir
bilgiler sunulmustur. Dérdiincii baskindan Tiirk¢e'ye gevrilen Nitel Veri Analizi
kitabinin sonunda Nitel Arastirma Yontemleri A¢iklamal Bibliyografik Kaynaklar
eklenmistir. Bu kaynak listesi giincel ve kapsamli olarak olusturulmustur.

Bu kitabin Tiirk¢e'ye ¢evrilmesinde Tiirkiye'nin farkli iiniversitelerinde gérev
yapan alaninda uzman bir akademisyen ekibi gorev almistir. Bu ekipte gorev alan
Ali Cagatay KILING, Ali Ulus KIMAV, Aliye Hale BINGOL, Asli DINC, Ceyhun
KAVRAYICI, Cigdem UYSAL, Duygu SONMEZ, Gokhan OZTURK, Hasan
GURGUR, Mustafa BULUT, Ruhan Giiliz KENKUL, Sacide Giizin NAZMAN ve
Yavuz SAMUR katkilari i¢in tesekkiir ederiz. Kitabin tamamini okuyarak dneri-
leriyle calismanin niteligini artiran Mustafa Kasim KIROGLUna tesekkiir ederiz.
Bu kitabin Tiirk¢e'ye kazandirilmast igin her tiirlii destegi sunan Pegem Yayinlari-
na ve Servet SARIKAYA'ya tesekkiir ederiz.

iyi okumalar dileklerimizle,

Sadegiil AKBABA ALTUN
Ali ERSOY
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