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ON SOz

Ruh saglig1 hizmetlerinin énemli bir pargasi olan psikolojik danmigmanlik
alan1 psikoloji biliminin bir uygulama alani olmasindan dolay:r verilen teorik
egitimler uygulama dersleri ile desteklenmektedir. Bu nedenle psikolojik danis-
man egitimi i¢in siipervizyon énemli bir déniim noktasidir. Son 40 yillik siiregte
diinyada siipervizyon ayr1 bir uzmanlik alani olarak kendine yer bulmus ve son
yillarda tilkemizde konu ile ilgili akademik ¢alismalar artmaya baglamistir. Bu-
nunla birlikte Tiirkiyede halen siipervizyon ile ilgili yapilmuis sinirli sayida bilimsel
yayin oldugu soylenebilir. Bu ¢alismalar ise dogalar1 geregi siipervizyonun belli
bilesenleri iizerine odaklanmis ve stipervizyonu biitiinsel olarak ele almamistir.
Psikolojik danigmanlik egitiminde uluslararas: kabul gormiis olan CACREP (The
Council for Accreditation of Counseling and Related Educational Programs) stan-
dartlarina gore stipervizyon verecek kisilerin siipervizyon verme {izerine egitim
almasi gerekmektedir. Ayrica doktora programlarinda nasil siipervizyon verilece-
gine dair zorunlu dersler olmasi gerektigi ifade edilmektedir. Ancak tilkemizde bu
konuda bir standart ya da akreditasyon bulunmamaktadir. Ulkemizde psikolojik
danmigmanlik alaninda lisansiistil egitim alan 6grenciler gelecegin stipervizorleri
olacaklar1 halde nasil siipervizyon verecekleri ile ilgili formal bir egitime tabi tu-
tulmadiklari gibi konuyla ilgili yararlanabilecekleri bir kaynak kitaba da sahip de-
gildirler. Bu kapsamda “Psikolojik Danigman Egitiminde Siipervizyon Kilavuzu”
nun Tirk alan yazininda bir ilk oldugu séylenebilir. “Psikolojik Danigman Egiti-
minde Stipervizyon Kilavuzu” ile éncelikle stipervizér adaylarinin ve tecriibesiz
stipervizorlerin kaynak ihtiyacinin kargilanmasi amaglanmistir. Ayrica mevcut
stipervizorlerin de yararlanabilecegi bir kaynak olusturulmustur.

Bu kitapta oncelikle siipervizyon tanimlanmistir. Ardindan siipervizyon
yaklagim ve modelleri {izerine teorik bilgiler aktarilmis ve stipervizor rolleri ele
alimmigtir. Kitapta ayrica iilkemizde sinirli sayida arastirmaya konu olmus kiil-
tiire duyarl1 (¢ok kiiltiirlii) siipervizyon konusuna yer verilmistir. Tiim bu teorik
bilgilerin ardindan stipervizyon siirecinde kullanilan 6zgiin yontem ve teknikler
detayli olarak anlatilmistir. Kitapta yer alan siipervizyon teknikleri olusturulurken
alan yazindan yararlanildig1 gibi ayn1 zamanda TUBITAK 2219 destegi ile ABD
ve Tiirkiyede yapilan stipervizyon gozlemlerinde bagarili bulunan ve 6rnek teskil
edilebilecek uygulamalara da yer verilmistir. Son olarak okuyuculara érnek bir
stipervizyon plani sunulmus ve planda yer alan her bir oturum detayli olarak anla-
tilmistir. Oturumlarda kullanilacak materyaller ise ekler listesinde yer almaktadir.

Mustafa Kemal Yontem






ICINDEKILER

O SOZiiiie e v
LIS ... ettt et 1
1. KISIM
TEORI

1. BOLUM: Siipervizyon Yaklasim ve Modelleri...............ccccccoovnrririninnnnne. 9

Kuram Temelli Stipervizyon YaKlasimlari.........ccocveueenieereeneerneeneeneeneeneeneeenessesenens 9
Psikanalitik ve Psikodinamik Terapilerde SUpervizyon........c..ccccvevevcrreeeercrncenenenn. 9
Biligsel-Davranigc1 Terapilerde SUPervizyon ........c..ccveuveeeneurecmnerneennerneeeererneeenenn. 11
Birey Merkezli Stipervizyon YakIaSimu .........ceceveureeeneinecnemneenncrneeeneeenneeennenne 12
Gestalt Terapi Stipervizyon YaklaSimi........cocveeveurieencinicnennieenreeeeeeeeeeeeenne

Genel Stipervizyon Modelleri ...
Mikrobeceri Stipervizyon Modeli.........cccoviiniieininiiiicicesseines
AYTISHIICT MOGEL ..ottt
Sistemler Yaklagimi MOdeli.......ccvuiurureiuririeieinieieireeeieeisieie et

Biitiinlesik Gelisimsel Stipervizyon Modeli

2. BOLUM: Siipervizor ROIETi...............ooorirrinscrsessresessrssessossesn 19
OBTEUMEIL. .o.-evviiererees sttt 20
Psikolojik DanISIMAI ......cc.cuveevuiiieeneireieneireieneieee e e 21
MiSaVIr (CONSUILANL) ...viuereiiecerireictricietreei ettt ettt sees et s et easseenene 22
Vaka Inceleyicisi (Case REVIEWET).........cuuureermrreemreeseressnsssssssssssssssssessssssssssssesssssnes 22
Degerlendirici

Mentor/KOG.....cccuiiiiiiiiiciiii e

Yonetici/Idareci (AAMINISEIALOr) ........c.vueevereeieieeseeseeeeeesssesesessesssesesssessssssssssssssssessenes 23
Siipervizdr Rollerine Iliskin Genel Degerlendirme ...........occeevveereerneeeereesneesereseneens 23
3. BOLUM: Kiiltiire Duyarli SGPervizyon .............ooooooovveeooommeeeeveeeerrsseeesseeneen, 25
Kiiltiire Duyarli Psikolojik Danisma SUIeCi........cocvveueereeuiureemneereenneieeeneeeeersesennenne 25
Kiiltlire Duyarll SUPEIVIZYOM ......cuvuvrieeemiieencirecieieeeereeneieese e nse e esenns 27

Siipervizoriin Kiiltiir Konugmasina On Ayak Olmasi (Broaching) .........c..ccecceuevueen. 28



viii  Psikolojik Danisman Egitiminde Sipervizyon Kilavuzu A

2. KISIM
UYGULAMA

4. BOLUM: Siipervizyon Yéntem ve Teknikleri...............ccooccccccceee 33
Stipervizyon Yontemleri

Grup SUPEIVIZYONU......viiiiiiiiiiiciiicii et

Bireysel SUPEIVIZYON......cccueucuiuriecieireecireireieeireieeeiseietet ettt
Uglil (Triadik) SGPETVIZYON w.courvereeriereieeeeseeesseeee et isssssse st ssesssesssesssssasssenes
SUPErvizyon TEKNIKIETT.....c.vuevurueeerierieeiiereeieireiciee et ssenne
Ses ve Goriintll Kaydi ......cocceevervccencrneennncen.
Danigma Oturumlarinin Raporlanmasi
SULEGE NOIATT 1.ttt
Yansitma TaKIMI.....oo e
MIKIO BECOTT ...ttt
Kisilerarasi Stire¢ Cagrisimi (Interpersonal Process Recall)
ROL OYNAIMA ...ttt s
MOl OIMA ... s
Deneyimsel Teknikler (Psikodrama, Empati Sandalyesi...)....ccocooeerernerircrnenennn. 43
Metaforik Cizim Aktiviteleri
Metafotik Vaka Cizimi....

Neredeyim EtKInlGi......cccveueverrerrecrrireicineieicneieicneieenneseeeneseeesseseesessesessesseseesenns

TerapOtik MEKEUD ...c.viuceeiieiciricicirecte ettt

Bilingli Farkindalik Uygulamalart..........c.cccvcveninieninienenieeeeeseeeenseeeeenne 46
5. BOLUM: Siipervizyon Siireci Ornegi.................eeeeeemmmemmeenene 47
Stipervizyon Ders Programi.........cccciiiiniiccsc s 48
Ornek OtUrtm Plan]ari.. ... .cveervereeseeeseeisssssessssssssesssssssssssssesssssssssessssssssssssssssssns 50
ERICT ...ttt 65
EK 1. SUpervizyon SOzZIESMESi .........covurucvriciiiiiiiicicscsi e 65
B ettt 68
B ettt 70
EK 4 OzbaKIm Garki......couevveereeerieesiississsissssssessssesssssssssssssssssessssssssessssssssssssssssssns 73



GIRIS

Tirkiyede psikolojik danigman egitiminin tarihgesi yarim yiizyilldan biraz
fazla bir zamani kapsamaktadir. Psikolojik danigman yetistirilmesine yonelik ilk
programin acildig1 1965 yilindan bu zamana kadar psikolojik danigman egitimin-
de 6nemli ilerlemeler gergeklesmistir (Dogan, 2000). Rehberlik ve psikolojik da-
nismanlik programlarinin sayis: giderek artmistir. 2021 yili itibariyle, Tiirkiyedeki
100 yakin {iniversitede lisans diizeyinde program bulunmaktadir. Dahasi pek ¢cok
tiniversitede yiiksek lisans ve doktora diizeyinde programlar mevcuttur. Psikolojik
danigman yetistirilmesine yonelik programlarin sayisindaki artis sadece nicelik
acisindan degerlendirilmemelidir. Bu siiregte, alanla ilgili bilgi ve literatiir gide-
rek zenginlesmis, buna paralel olarak programlarda okutulan 6gretim programlar:
cesitli zamanlarda gilincellenmis ve boylece yetistirilen psikolojik danigmanlarin
niteligi arttirilmaya calisilmigtir. {lk zamanlar sadece okullarda istihdam edilen
psikolojik danismanlar giinimiizde adalet, sosyal hizmet, endistri, spor gibi ¢ok
cesitli alanlarda hizmet sunmaktadirlar. Meslek yasasi, mesleki kimlik, unvan ve
haklar, akreditasyon, iiniversitelerde boliimlesme ve farkli uzmanlik alanlaryla il-
gili programlarin agilmas: gibi konular ise giincel bir sekilde tartigilan, tizerinde
calismalar yapilan konularin baginda gelmektedir (Ozyiirek, 2019). Tiim bu konu-
larin psikolojik danigman egitimi ile iligkisi bulunmaktadir.

Psikolojik danigman egitiminin en genel amaci nitelikli psikolojik danis-
manlar yetistirilmesidir. Bu ciimledeki “nitelikli psikolojik danigmanlar” ifade-
si ile ok genis bir yeterlikler/6zellikler listesi kastedilmektedir. Ornegin, yeterli
diizeyde psikolojik danigma becerilerine sahip olmak, bunlar1 etkili bir sekilde
kullanabilmek, giiglii bir mesleki kimlik anlayigina sahip olmak, ¢ok kiiltiirlilik
anlayigini benimsemek, kisisel ve mesleki sinirlarinin farkinda olmak, etik deger-
lere sahip olmak, elestirel diisiinme becerisine sahip olmak, siirekli gelisim ¢abasi
i¢cinde olmak nitelikli psikolojik danigsmanlarin 6zelliklerinden sadece bazilaridir.
Psikolojik danigmanlarin bu ve benzeri yeterlikleri kazanmasinda lisans ya da li-
sansiistii diizeyde aldiklar: teorik ve uygulamali derslerin pay: biiytiktiir. Tiirki-
yedeki rehberlik ve psikolojik danismanlik lisans programlarinda da 6grenciler 4
y1l boyunca gesitli teorik ve uygulamali dersler almakta, her yil yeterliklerini daha
da artirmaktadirlar. Uygulamali derslerden biri olan bireyle psikolojik danigma
uygulamasi dersi lisans programlarinin son sinifinda yer alan derslerden biridir.
Bu ders kapsaminda 6grencilerin ilk defa gercek daniganlarla psikolojik danigsma
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uygulamalar1 yapmalar1 beklenmektedir. Ogrenciler énceki yillarda edindikleri
teorik ve uygulamali pek ¢ok bilgiyi siipervizyon egliginde gercek vakalara uygula-
ma sansi yakalamaktadirlar. Bu ders kapsaminda aldiklar: siipervizyon sayesinde
teorik bilgi eksikliklerini fark ederek gidermekte, uygulamalarina yonelik geri bil-
dirim almakta ve psikolojik danismanliga yonelik yeni anlayislar kazanmaktadir-
lar (Borders, 2014; Holloway, 1995). Bu nedenle bireyle psikolojik danigma uygu-
lamasi dersi ile bu ders kapsaminda 6grencilere verilen siipervizyonun psikolojik
danigma egitimi agisindan son derece 6nemli oldugu séylenebilir.

Stipervizyon aslinda hukuk, tip, mithendislik gibi pek ¢ok alanda kullanilan
bir terimdir ve kelime anlami olarak kontrol etmek, denetlemek, izlemek anlam-
larina gelmektedir (Merriam-Webster online dictionary, 2021). Psikolojik danis-
ma siipervizyonu ise bilgi ve beceri agisindan yetkin ve deneyimli bir uzmanin
psikolojik danmisma uygulamalarini siirekli olarak gozlemledigi ve degerlendir-
digi bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir (Haynes ve digerleri, 2003, s.3). Bernard
ve Goodyear (2014, s. 9) ise slipervizyonu ayni uzmanlik alanindaki kidemli bir
kisi tarafindan daha geng bir meslektasina yonelik sunulan bir miidahale olarak
tanimlamaktadirlar. Stipervizyon siirecinde siipervizor ile psikolojik danigman
aday1 belirli araliklarla bir araya gelirler. Bu yoniiyle siipervizyon kisa siireli bir
miidahale olmaktan ¢ok zamana yayilmis bir iligki bigimidir. Bu siire¢ disaridan
bakildiginda yalnizca stipervizor-psikolojik danigman arasindaki bir iliski ola-
rak goriilebilir. Ancak siipervizyon aslinda ii¢lii bir iliski bi¢imidir. Stipervizor,
psikolojik danisman ve danisan bu iliski aginin temel 6gelerini olustururlar. Sii-
pervizyon siirecinde bir yandan psikolojik danigman adayinin mesleki gelisimi
desteklenirken diger yandan ise danmisanin iyilik hali gozetilmektedir (Bernard ve
Goodyear, 2014). Bu yoniiyle stipervizyon benzersiz bir iligki bigimini gerektir-
mektedir.

Stipervizorler psikolojik danismanlarin uygulamalarini izleyip geri bildirim
verirken onlarin mesleki gelisimlerini en iist seviyeye ¢cikarmayi, bagimsiz sekilde
psikolojik danigma yapacak diizeye ulasmalarini amaglarlar. Siipervizyon oturum-
larinda destekleyici ve sicak bir 6grenme ortami olusturmaya ¢alisirlar. Stiperviz-
yon siireci boyunca iliski bigimi de degisir. Siipervizyon siirecinin baginda daha
yonlendirici bir yaklasim s6z konusu iken, psikolojik danigman aday yeterli hale
geldikee siipervizor ve psikolojik danigman aday1 arasindaki iliski bigimi meslek-
tas iliskisine dontismeye baslar (Stoltenberg ve McNeil, 1997). Ancak yine de sii-
pervizyon iliskisi esitlikei bir iliski degildir. Degerlendirme siipervizyonun onemli
bir bilesenidir ve stipervizyon iliskisini de etkileyen bir unsurdur. Siipervizorler
psikolojik danigmanlarin meslek uzmani olarak gérev yapabilmeleri i¢in asgari



A Giris 3

yeterlikleri saglayip saglamadiklarini diizenli olarak denetlerler. Béylece siiperviz-
yon iligkisi hiyerarsik bir yap1 gosterir.

Stipervizyon psikolojik danisman adaylar1 acisindan benzersiz bir 6grenme
yasantisidir. Sicak ve destekleyici bir 6grenme ortami meslege adim atmak {izere
olan psikolojik danisman adaylari i¢in giivenli bir liman islevi goriir. Psikolojik
danisman adaylar1 yalniz olmadiklarini goriirler ve hem akranlarindan hem de
stipervizorlerinden geri bildirimler alirlar (Watkins, 1997). Daha 6nce edindik-
leri teorik bilgileri uygulamaya gegirirken, bunlarin 6ziinii anlama ve yeni bakis
acilar1 gelistirme firsat1 yakalarlar (Holloway, 1995). Bu siire¢ boyunca psikolojik
danigma becerileri agisindan ¢ok daha yeterli hale gelirler. Siipervizyonda sadece
vakalar ele alinmaz. Mesleki gelisim ve kimlik, mezuniyet sonrasi gelisim, etik ve
yasal konular, ¢ok kiiltiirliiliik gibi konularda siipervizyon oturumlarinda ele ali-
nir. Stipervizorlerin izleme, degerlendirme ve denetleme islevleri psikolojik danis-
man adaylarinin ciddi hatalar yapmasina engel olur.

Gergeklestirilen arastirmalar incelendiginde siipervizyonun hem psikolojik
danisman adaylarina hem de danisanlara 6nemli katkilar1 oldugu goériilmektedir.
Ornegin siipervizyonun psikolojik danigman adaylarinin mesleki kimlik gelisim-
lerini destekledigini, teori ve uygulama agisindan onlar1 daha yeterli hale getirdi-
gini, psikolojik danisma yapmaya yonelik 6z yetkinlik inanglarini destekledigini
gosteren pek ¢cok caligma bulunmaktadir (Atzinger ve digerleri, 2014; Cashwell ve
Dooley, 2001; Ogren ve Jonsson, 2003). Diger taraftan siipervizyonun bu siiregte
hizmet alan danisanlara da cesitli katkilar1 oldugunu gosteren ¢alismalar da bu-
lunmaktadir. Ornegin siipervizyonun danisan terklerini azalttigi/engelledigi, da-
niganlarda psikolojik belirtileri azalttig1 ve danigmadan memnuniyeti artirdigin
gosteren ¢alismalar bulunmaktadir (Bambling ve digerleri, 2006; Rast ve digerleri,
2017)

Stipervizyon siireci sonunda hem psikolojik danisman adayr hem de dani-
sanlar acisindan olumlu sonuglarin olusmast siipervizyonun niteligi ve etkililigi
ile iliskili bir konudur. Etkili bir siipervizyon siireci sonunda olumlu sonuglarin
ortaya gikmasi beklenirken, tersi durumda ise olumsuz sonuglarin beklenmesi do-
galdir. Siipervizyonun hiyerarsik iliski yapist dikkate alindiginda stipervizyonun
niteliginin biiyiik oranda siipervizor yeterlikleri, davranislar1 ve yaklasim sekilleri
ile iliskili oldugu soylenebilir (Ramos-Sanchez ve digerleri, 2002; White ve Quee-
ner, 2003). Danigmanlik becerileri agisindan yetkin olma; siipervizyonun dogasi,
islevi, stipervizyon yontem ve teknikleri, degerlendirme sekilleri, stipervizyonda
etik ve yasal konular hakkinda bilgi sahibi olma; rol ve sorumluluklar: stiperviz-
yon siirecinin basinda belirleme; agik ve ulagilabilir hedefler belirleme; tutarl ve
objektif degerlendirme yapma, degerlendirme kriterlerini acik bir sekilde sunma,



