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ON sOz

Insanlik tarihi diinya ve evren ile ilintili birgok farkli zamansal olay ile ilis-
kilidir. Bu noktada temel ihtiyaglarini karsilama siirecleriyle miicadele halinde
olan insanoglu, nihayetinde teknoloji ad1 verilen unsuru kullanarak hayatini daha
pratik hale getirmeyi bagarmstir. Teknolojinin kullanimi zamanla insanin diinya
ve evrene karsi miicadelesinde hizli adimlar atmasina olanak saglamistir. Her ne
kadar evren ile alakali bildiklerimiz halen sinirli olsa da yasantimizi kurmus oldu-
gumuz gercek diinya karsisinda insanligin bir¢ok devrimsel asamadan gectigini
ifade etmek miimkiindiir. Oyle ki, giiniimiiz 21. Yiizyil kosullar1 altinda sadece
gercek diinyadan degil, hayatimizi siirdiirdiigiimiiz bir dijital diinyadan da bah-
sedebilmekteyiz.

Dijital diinya 6ziinde insana ve yagama 6zgii bilgilerin bilgisayar tabanli / sa-
yisal sistemlere aktarimi sonucunda olugmus bir kavramdir. Ozellikle teknolojik
gelismeler, bilgilerimizi kiigiik cihazlar ortaminda saklamaya, islemeye ve yeniden
kullanmaya olanak saglamistir. Bu konuda elektronik teknolojisi ve beraberinde
matematiksel ve mantiksal temellerden de destekle gelisen bilgisayar teknolojisi-
nin insan hayatindaki rolii oldukga biiytiktiir. Yine Internet adi verdigimiz bilgi
iletisim ve isleme ag1 da iletisim teknolojilerinde ortaya ¢ikan iist diizey gelismele-
rin bir tiir sonucudur. Ancak her seye ragmen ortaya ¢ikan yeni teknolojiler yeni
¢oztimleri de gerekli kilabilmektedir. Yine insan hayal giicii, insan faktoriiniin or-
tadan kalktig1 otonom ve otomatik dijital sistemlerin kullanimi yoniindeki biiyiiye
her zaman kapilmaktadir. Bu noktada ‘dijital dontistim’ olarak adlandirdigimiz sii-
reg, bilinen geleneksel ¢ozlimlerin dijital diinyada yer alan ve ‘veri’ ad1 verdigimiz
bilgilerin kullanimina olanak saglayan, insan yeteneklerinin &tesinde sistemlerin
gelistirilmesine odaklanmaktadir. Esasinda isletmeler ve is siirecleri baglaminda
daha 6nemli kabul edilen bu kavram aslinda hayatimizin her agamasina ¢oktan
beri dahil olmug durumdadir. Insanin ve bilginin ilerlemesinde elzem rolii olan
egitim alan1 da bu agamalar ekseninde oldukea kritik bir noktadadir.

Dijital doniigiim siireci ve egitimi bir arada distindiigiimiizde, egitim siireg-
lerinin temelini olusturan &gretme ve 6grenme yaklasimlarimin bilgisayar tabanl
¢oztimlerle ilerletilmesi olduk¢a makul gériinmektedir. Ancak giintimiizde 6zel-
likle mobil teknolojilerle birlikte sosyal medya gibi kitlesel veri dolagimini tetik-
leyen unsurlarin siradanlasmasi, ¢6ziimiin dile kolay olmadigini géstermektedir.
Bu noktada, 6zellikle veri dolasiminin yogun oldugu problem durumlari ve za-
mana-mekana karst avantajli, insansiz yontemlerin neler olabilecegi diistintildii-
glinde, 19. Yiizyil'n ortalarindan beri teknolojik gelismelerin katalizérti gérevinde
olan Yapay Zeka hemen akla gelmektedir. Yapay Zeka, 6zellikle endiistriyel ilerle-
melerin 6tesinde, giinliik hayat1 kolaylastiran, insan faktortni devre dig1 biraka-
rak; insana 6zgi kisitlar1 bir kenara atarak etkin ve verimli ¢6ztimler iireten ya-
zilimsal-donanimsal sistemlerin gelistirilmesi agamasinda son derece 6nemli bir
rol tistlenmektedir. Yapay Zekanin ham maddesi olan veri, dijital diinya sayesinde
hayatin her alanini sarmaladig1 i¢in Yapay Zekanin olmadigi bir gelecek hayal bile
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edilememektedir. Nitekim, egitim alani da bu kapsamda zeki ve esnek ¢dziimlerin
farkli problemler baglaminda ise kosuldugu bir alan olarak Yapay Zeka ile yakin-
dan ilgilidir. Djjital diinyanin ve déniistimiin 6ziinde yer alan verinin islenisi ve
kullanimi dikkate alindiginda sadece Yapay Zeka degil, nispeten analitik basit ¢6-
ziimlerle etkin sonuca ulasmamizi saglayan Veri Madenciligi de bu konuda egitim
literatiiriinde takdire sayan bir yer edinmis durumdadir. Neticede, Yapay Zeka ve
Veri Madenciligi gibi alanlarin sunmus olduklar zeki ve esnek ¢éziimlerin genel
bir perspektifte ele alinmasi gerekmektedir.

Ismini ‘Egitimde Zeki ve Esnek Teknolojiler’ olarak belirlemis oldugum ve
akademik editorligiinii gerceklestirmis oldugum bu kitabin temel amaci, basta
Yapay Zeka olmak tizere egitimde gerekli dijitallesmeyi ve esnekligi saglayacak ¢o-
ziimlere iliskin genel bir perspektif ortaya koymaktir. Bu noktada, toplamda yedi
boliim altinda organize etmis oldugumuz kitabimiz, alaninda etkin yazarlarimiz
tarafindan, -boliimler bazinda- sirasiyla su sekilde organize edilmistir:

o  Birinci bolim altinda egitimde Yapay Zeka'ya iliskin bilinmesi gereken
temel kavramlar ele alimmistir. Boliim, ilgili literatiire giris baglaminda
oldukga kapsamli bir sekilde kaleme alinmustir.

o Ikinci boliim altinda egitimde dijital déniisiimiin ve beraberinde ortaya
cikardig1 zeki teknolojilerin kullanimi yoniinde genel bir degerlendirme
sunulmustur.

«  Ugiincii boliim altinda, su siralara biitiin diinyanin tecriibe etmekte ol-
dugu COVID-19 nedeniyle 6nemi daha fazla anlagilan agik ve uzaktan
6grenmenin, Yapay Zeka kapsaminda ve esnek ortamlar a¢isindan ince-
lenmesi gerceklestirilmistir.

o Dordiincti boliim baglaminda, ‘esneklik’ faktorti agisindan Yapay Ze-
ka’nin egitimde getirileri arasinda yer alan uyarlanabilir sistemler konusu
ele alinmustir.

Besinci béliimde Yapay Zekanin en énemli alt-alani olan Makine Ogren-
mesinin egitim alaninda kullanimi degerlendirilmistir.

o Altinc boliim igerisinde egitim alanindaki énemli konulardan olan egi-
timin yonetiminin Veri Madenciligi tarafli ¢6ziimlenmesine iligkin bir
uygulama agiklanmustir.

« Son bolim olan yedinci boliimde, Yapay Zekanin gelecegi agisindan
6nem arz eden Yapay Siiper Zeka ve Teknolojik Tekillik konular1 yoniin-
de Transhiimanizm ve yeni 6grenme ortamlarina iliskin 1g1k tutucu yo-
rumlara yer verilmistir.

Egitim ve Yapay Zeka'y1 bir arada diistindiigiimiizde, insan faktorii dolayisty-
la alternatif ¢oziimlerin ve tartigmaya deger konularin ¢ok ¢esitli oldugunu ifade
edebiliriz. Bu kitap s6z konusu asamada ilgili okuyucularimiza giiniimiiz ve ge-
lecek potansiyelleri agisindan temel bir goriintii olusturmaktadir. Konuya iligkin
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daha nice galigmalarimizla literatiire etkin diizeyde katk: saglamak, biz bilim in-
sanlarinin ve her seyden ote insanlarin en 6nemli amaci olmalidir. Bu baglamda,
kitabimiza katk: saglayan biitlin yazarlarimiza en igten tesekkiirlerimi sunar, siz
degerli okuyucularimizin her tiirlii goriis ve onerilerini beklerim. Saglikli giinler
ve insani teknolojilerle dolu bir gelecek dileklerimle.
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1. BOLUM

EGITIMDE YAPAY ZEKA:
KAVRAMSAL TEMELLER

Dr. Ogr. Uyesi Rabia SARICA - Kirsehir Ahi Evran Universitesi
ORCID No: 0000-0002-8725-3646

Ozet

Insanoglunun kendini, iginde yasadigi dogay1 ve evreni anlama meraki bin-
lerce yildir devam etmektedir. Insana dair degismeyen, ender 6zelliklerden biri
olarak merak; arastirma, inceleme, 6grenme gibi 6nemli davranislar i¢in itici giig
olarak insan1 bilmeye yani bilime yoneltmektedir. Merak ettik¢e soran, sordukea
arastiran, arastirdik¢a 6grenen insanoglu kafasindaki sorulara cevap bulabildigi
olgiide de tatmin olmaktadir. Insanoglunun bu bilme ve 6grenme merakinin sis-
tematik bir sekilde yiiriitiilmesi ise bilimsel yontem ile miimkiin olmustur. Eski
caglardan beri elde edilen bilgiler ve bunlarin yasamlarimiza katkist su an igin-
de yasadigimiz medeniyeti olugturmustur. Bilim, fen ve teknolojide 6zellikle son
yiizyilda inanilmaz gelismeler kaydedilmistir. Bilgi teknolojilerindeki gelismeler,
internet, nesnelerin interneti, nanoteknoloji, kuantum bilgisayarlar, bulut tekno-
lojisi, uzay ve roket bilimi alanindaki gelismeler ve yapay zek4 bunlardan sadece
birkagidir. Bahsi gecen teknolojilerden biri de bu ¢aligmanin konusu olan yapay
zekadir. Son 50 yilda inanilmaz hizli derecede ilerlemeler kat edilen yapay zeka
alan1 bir bilim alani haline gelmis ve pek ¢ok alanda giinliik yasantimiza girmistir.
Yapay zekanin, tiptan mithendislige, fabrikalardaki tiretim siireclerinden banka-
cilik iglemlerine, roket bilimden sosyal medyaya kadar pek ¢ok alanda ise ko-
sulmasi beklenmektedir. Elbette egitim de bu alanlarin disinda degildir ve yapay
zeka sistemlerinin uygulamaya konulacag: temel alanlardan biridir. Bunda egiti-
min evrensel bir olgu olmas ve kiiresel anlamda egitimde yasanan nitelik sorunu
da etkilidir. Yapay zekaya dayal sistemler egitimin gelecegini nasil etkileyecektir?
Egitim-6gretim anlayist bu sistemler ile degisecek midir? Bu sistemler sayesinde
ogretmenlere gergekten ihtiya¢ duyulmayacak midir? Sinif ortaminda bu sistem-
lerin uygulamasi nasil olacaktir? vb. pek ¢ok soru bu anlamda akla gelmektedir.
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Bu béliim kapsaminda egitimde yapay zeka konusu ile ilgili temel diizeyde
bilgiler verilmesi ve kavramsal temeller tizerinde durulmasi amaglanmistir. Bu
baglamda, Egitimde Yapay Zeka: Kavramsal Temeller bolimii su basliklardan
olusmaktadir: Giris, Egitim nedir?, Yapay zeka nedir?, Egitimde yapay zeka uy-
gulamalar1 ve ornekleri, Yapay zeka baglaminda egitimin gelecegi, Yapay zeka ile
ilgili endiseler.

1. GiRiS

I¢inde yasadigimiz diinyanin hizli dijitallegmesi; fiziksel, dijital ve biyolojik
sinirlarin birbirine ge¢mesine, bilgi islem, network, depolamada yasanan gelisme-
lerle birlikte gelecekte giiclii etkileri olabilecek yeni teknolojilerin gelismesine ne-
den olmaktadir (Tappert ve Agerwala, 2019). Tappert ve Agerwala (2019)’ya gore
bu teknolojiler siklikla yikicidir; tiim endiistrilerin ve hizmet kollarinin ¢alisma
seklini degistirebilir (bazi meslekleri ortadan kaldirabilir ve yenilerini yaratabi-
lirler), sosyo-ekonomik etkileri olabilir ve yeni etik, yasal, politik diizenlemelerin
yapilmasini gerektirir. Bu teknolojilerden biri de yapay zekadir. Giiniimiizde yapay
zeka, tip, mithendislik, isletme, meteoroloji, egitim gibi farkli alanlarda karmagik
sorunlar1 ¢6zmede yaygin bir sekilde kullanilmaktadir ve biiytik etkiler yaratmak-
tadir (Verma, 2018). Dijital bir dontisimden gegtigimiz su giinlerde hayatlarimi-
zin da bu doéniisiimden etkilenmesi kaginilmaz gériinmektedir. Robotlar, yapay
zeka gibi konular sik sik giindeme gelmekte ve 6zellikle pek ¢ok meslegin kaybo-
lacagy, siradan insanlarin yaptigi islerin pek ¢ogunun akill sistemler ve akilli ma-
kineler tarafindan yapilacag: tartisglmaktadir. Gelecekte akilli makinalarin ve ya-
pay zekanin insanla iligkilendirilen yeteneklerin yerini alacagini, bu teknolojinin
insanoglunun potansiyelini pek ¢ok alanda gelistirecegini belirten Verma (2018),
son yirmi yilda yapay zekanin ¢ok hizl gelistigini; tiretim, hizmet ve egitim gibi
sektorlerde performans: arttirdigini vurgulamaktadir. Insana ve insan zekasina
atfedilen algilama, karar verme, diisiinme, bilgi edinme gibi 6zelliklerin makine-
ler ve 6zellikle bilgisayarlar tarafindan taklit edilmesiyle birlikte akilli makineler
ve yapay zeka, ¢ok hizli bir sekilde hayatlarimizin farkli alanlarina girmistir (Kus,
2019). Yapay zeka kavram olarak ise ilk kez 1956 yilinda Dortmund konferansinda
John McCarthy tarafindan kullanilmis ve su an gelecegin teknolojilerinin yapi tast
ve Onciisti olarak goriilmektedir (Arslan, 2017).

“Glinaydin Alexa!” Siri, yakinimdaki en iyi restoranlar hangileri? “Google,
1s1klar kapat ve kapilari kilitle” “Hey, benim adim Michael, sohbet robotu avatari-
niz, bugiin size nasil yardimei olabilirim?” Bunlarin hepsi, yapay zekanin giinliik
hayatimizdaki kullanimina dair 6rneklerdir (Barrett, Branson, Carter, DeLeon,
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Ellis, Gundlach ve Lee, 2019). Yapay zeka, sabahlar1 kahve yapmak veya elektrikli
stiplirgeye hi¢ dokunmadan zemini siiptirmek gibi daha karmasik isleri yapmak
i¢in de kullanilabilir ve yapay zekanin giinlitk yasam tizerindeki artan etkisinden
kaginmak miimkiin degildir (Barrett vd., 2019). Bu 6rneklerde de gorildigii iize-
re yapay zekanin giinlitk yagsamlarimizdaki kullanimi giderek artmaktadir. Alexa
(Amazon firmasinin yarattig1 sanal asistan), Siri (Apple firmasinin yarattig1 sanal
asistan) gibi telefonlarimizdaki dijital asistanlar, Google Nest (Ev asistan1 hopar-
16r), yol navigasyon yonlendirmeleri, evin 1sisin1 veya havasini isteyken uzaktan
ayarlayabilecegimiz akilli evler ve kahvemizi istedigimiz sekilde yapan akilli cihaz-
lar, cep telefonlarindaki ses tanima vb. 6zellikler giderek yayginlagsmakta ve haya-
timizda biiyiik yer kaplamaktadir. Belki de ¢ok yakin bir gelecekte bizim yerimize
yemek yapan, temizlik yapan robotlar, programimizi bizim yerimize ayarlayan
dijital yardimcilar, arabamizi bizim yerimize kullanan, istedigimiz sarkiy1 aninda
calan sistemler, doktorlarin yerine teshis koyan, ameliyat eden cihazlar, siniflar-
da ogretim yapan, 6gretmenlerin yerine gegen 6gretime yardimei akilli cihazlar
vb. ile birlikte yasamaya baslayacagiz. Bu drneklerden de anlagildig: gibi yapay
zeka uygulamalarini; saglik, egitim, bankacilik, ekonomi, finans vb. dahil tiretim
ve hizmet sektorlerinde, e-ticaret, bilgi ve belge yonetimi gibi aklimiza gelebilecek
her alanda gormek miimkiindiir.

Ulkelerin bundan sonraki rekabetlerinin biiyiik oranda ileri diizey teknoloji
ve djjital caligmalar tizerinde yogunlasacag: ve bu araglar vesilesi ile gergeklesece-
gi soylenebilir. Dolayisiyla yapay zeka, robotik, bulut bilisim, siber giivenlik, bi-
yo-teknoloji, biiytik veri vb. alanlarda 6ncii olanlar; uluslararasi alanda s6z sahibi
olacak, gelismislik ve refah diizeyleri artacak ve diinya politikasina yon verecek-
lerdir. Bu anlamda tilkemizin de bahse mevzu yaris iginde olmasi, gerekli ¢alisma-
lar1 yapmasi, hem politika hem de felsefe anlaminda dijital déntistime uygun bir
bakis acist gelistirmesi, bu ¢ercevede siirdiiriilen ¢aligmalara ivme kazandirmasi
son derece onemlidir. Bu baglamda, yapay zeka konusuna son kalkinma planinda
da yer verildigi goriilmektedir. Cumhurbaskanlig: Strateji ve Biit¢e Baskanliginin
sitesinde yer alan, 2019-2023 yillar1 arasini1 kapsayan 11. kalkinma planinda yapay
zeka ile ilgili su ifadelere yer verilmektedir:

“Yapay zeka teknolojilerinin iiretilmesi ve kullamminin yayginlastirilmasina
yonelik ulusal politika belirlenecektir”

“Teknoloji tedarikgileri, endiistriyel bulut platformu iizerinde sunulabilecek
yapay zekd, ileri veri analitigi, simiilasyon ve optimizasyon, iiriin yasam dongiisii,
iiretim yOnetim sistemleri gibi uygulama ve hizmetlerin gelistirilmesini saglayacak
sekilde tesvik edilecek, firmalarin bu platformu kullanimi dijital doniisiime yonelik
destekler vasitasiyla 6zendirilecektir.”



