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Gigdem Kagitbagr'nin “Insan ancak kendi kiiltiiriinden disart ¢iktig1 zaman
kiiltiirii fark edebilir. Insan kiiltiiriin farkina vardiktan sonra da artik onu géz ardi
edemez” ctimlesi benim hayatimda yurtdisinda yasamis oldugum yillarda tam
olarak karsiligini buldu diyebilirim. Yurtdis1 deneyimime kadar belki de yagamim
belli kiiltiirel cevrelerde gectigi i¢in “kiiltiir” hayatimda su anki anlamini tagimi-
yordu. Farkli bir kiiltiirle dogrudan temas etme firsat: bulana kadar duygularim,
davranislarim ve diistincelerimin nasil sekillendiginin pek de pesine diistiigiimii
soyleyemem. Temasimin ilk evrelerindeki saskinliklarimi, garipsemelerimi, kimi
zaman kizginliklarimi, kimi zaman da isyanlarimi simdi hos bir tebesstimle aniyo-
rum. Inanilmaz bir deneyim olduguna goniilden inandigim farkli kiiltiirle temas
stirecinin bireyi giizellestirdigini, zenginlestirdigini diisiiniiyorum.

Farkl: kiiltiirlerle temasi psikolojik danigsmanlar olarak her yeni danisanla ye-
niden yagsama olanagina sahip olmamiz beni bu kitab1 yazmaya sevk etti diyebi-
lirim. Yaklagik 20 yildir biiyiik bir heyecanla yapmakta oldugum kiiltiir, kiiltiirel
uyum, ¢okkiiltiirlii psikolojik danismaya iliskin okumalarimi, aragtirmalarimi ve
nihayetinde erisebildigim kadariyla farkindaliklarimi meslektaslarimla da pay-
lagma istegi bu kitabin ortaya ¢ikmasinda etkili oldu diyebilirim. Biraz kitaptan
bahsedecek olursam, kiiltiir ve psikolojik danigma o kadar genis bir konu ki kita-
bin igerigini tasarlarken zorlanmadim desem yalan olur. Birgok farkli kaynakta bu
kitapta yer alan bolimlerin ayri ayr1 farkli boliimler, bashiklar altinda yer aldigini
gordiim. Amacim psikolojik danigma stirecinde kiiltiiriin nasil bir rolii oldugunu
bir biitiin olarak ele alabilmekti. Bu noktada kendimce 6nemli gérdiigiim konu
basliklarini kendi kiiltiiriimiizii de dikkate alarak, az ve 6z bir sekilde agiklamaya
ve tartismaya agmaya calistim. Bu kitap igerigi agisindan Tiirkiyede yazilmuis ilk
kitap olma 6zelligini tagtyor. Bu sorumluluk ile “Miimkiin oldugunca hi¢bir konu
eksik kalmasin” diisiincemi bir yerde engellemeyi bagararak ve sizlerden gelecek
geribildirimlerle kitabin igeriginin zaman i¢inde daha da zenginlesecegini uma-
rak, kitaba son seklini verdim. Kitab1 okurken simdiye kadar kiiltiir ve psikolojik
danigsma tizerine yapmis oldugum tiim okumalardan almis oldugum keyfi sizin de
almaniz1 diliyorum.

Bu kitab: yazabilmemde 6zellikle iki hocamin tizerimde ¢ok emegi oldugunu
paylagmak istiyorum. Biri degerli hocam rahmetli Prof. Dr. Giil Aydin. Kendi-
si bundan yaklagik 20 yil 6nce bizleri doktora egitimimiz sirasinda ¢okkiiltiirlii
psikolojik danisma ile tanigtirdi. Amerikada bile ¢okkiiltiirlii psikolojik danisma
1999 yilinda psikolojik danigman egitiminde yer almaya basglamisken, ben 2000
yilinda ODTU'de Giil hocam sayesinde bu dersi alma gansina sahip oldum. Sevgili
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hocam daha yeni basilmig olan kitaplart Amerikadan getirtmis, hepsini satirlarin
altini gize ¢ize okumus ve bize de okutmustu. Kendisini rahmetle antyorum. Diger
hocam ise kendisiyle galismaktan biiylik onur ve mutluluk duydugum, akademis-
yenligi bir nevi kanatlar1 altinda 6grendigim, Tiirkiyede psikolojik danigma de-
nince akla gelen ilk isimlerden biri olan degerli hocam Prof. Dr. Stileyman Dogan.
2006 yilinda ¢okkiiltiirlii psikolojik danigma tizerine yazdigim ilk makaleyi 6nce
kendisine okutmus ve geribildimlerini istemistim. Aradan gegen 13 yil iizerine
yine bu kitab: tiim 6zeni ile satir satir okuyarak bana yol gosterici oldu. Yolumu
aydinlattiklar1 i¢in kendilerine ¢ok ama ¢ok tesekkiir ediyorum.

Son bir tesekkiir de destekleri igin ve hayatima kattiklar: tiim giizellikler i¢in
canim kizima, sevgili aileme, dostlarima, 6grencilerime ve kitap ile ilgili degerli
geribildirimlerini benimle paylasan tiim meslektaglarima...
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1. BOLUM

COKKULTURLU PSIKOLOJIK DANISMA

“Diinya on binlerce ¢igekli bir kiiltiir bahgesidir,

her gicegin ayr1 bir rengi ve kokusu vardir.

Bir ¢igegin koparilmas: bir rengin bir kokunun yok olmasidir.
Tek dile tek renge kalmus bir diinya hapr yutmugtur”

Yasar Kemal

Kiltiir tanimlanmasi en karmasik kavramlardan biridir. Bu karmagiklik bir-
¢ok tanimi da beraberinde getirmektedir. Toprag: ekin yetistirmek icin saban ve
siirgii ile siirmek anlamini tagtyan kiiltiir kavrami daha sonralar1 Cicero (OMO
106-43) tarafindan felsefe ve egitim ile ruhun islenmesi olarak kullanilmigtir. Kon-
gar (1996) kiilttiri, insanin dogaya ekledigi tiim maddi ve manevi varliklarin top-
lamidir seklinde tanimlamustir. Gliveng (1994) kiiltiirti; sosyal miras ve gelenekler
birligi, yagsam bi¢imi, idealler, degerler ve davranslar, ¢evreye uyum, genis anlam-
da egitim, sosyal etkilesim tirtinii, diisiiniis, sembol sistemi ve bireysel psikolojinin
yansimasi olarak ele almustir. Fay’a (2001) gore ise kiiltiir, bir grubun yagamini
anlamlandirmasini saglayan ve bu gruba yasam bi¢imi istikametlerini sunan kar-
masik bir miisterek inanglar, degerler ve kavramlar kiimesidir.

Mosterjin (1992; akt. Vontress, 2002) kiiltiriin bir irmak gibi ¢esitli kaynak-
lardan beslendigini ileri stirmektedir. Biyoloji ve i¢giidiiler, ihtiyaglar, ekoloji, ulus
olma, bolgesel farkliliklar ve etnik kdken bu kaynaklar arasinda yer almaktadir.
Insanlar doga ile ritim iginde yasamak i¢in davranislarini ekolojik ortamlara,
iginde yasanilan cografyaya, gece ve giindiize, mevsimlere gore adapte etmek zo-
rundadir. Ekolojik ortam ve doga bireylerin yagam tarzlarini etkileyebilmektedir.
Bunun yan1 sira kisinin etnik kokeni ve ulusu da kiiltiirel farkliliklara neden ola-
bilmektedir. Sonugta her tilkenin dili, inang sistemi, degerleri, devlet sistemi, kiya-
feti, iletisim tarzi ve gesitli davranig bigimleri vardir. Bireyler ayn1 zamanda iginde
dogup biiytidiikleri etnik ¢evrenin degerleri, inang sistemleri, iletisim tarzlari ve
dilleri ile de belli bir kiiltiir i¢inde yogrulurlar. Uzerinde yasanilan topraklar da
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kiiltiirti etkilemektedir. Ornegin, cografi konum ve yemek kiiltiirii arasinda bir
iligki bulunmaktadir. Ege mutfaginda agirlikli olarak zeytinyagli tercih edilmesi ve
zengin deniz mahsullerinden olusan yeme kiiltiiriiniin yerini Dogu ve Giineydogu
Anadolu bolgelerinde et yemekleri, hamur igleri ve baharatlar almaktadir.

Giyim tarzi ve yemek aliskanliklar: gibi bir kiiltiriin gozlenebilir 6zellikleri
objektif kiiltiir olarak tanimlanmaktadir. Bir kiiltiiriin giyim tarzina, yemek alis-
kinliklarina, edebiyat eserlerine, danslarina bakarak o kiltiir hakkinda bir goriis
sahibi olmak nispeten daha kolaydir. Kiiltiiriin bir de inanglar, degerler ve normlar
gibi gozle goriilmeyen birtakim ozellikleri vardir ve bu 6zellikler de 6znel kiiltiir
olarak tanimlanmaktadir. Kiiltiiriin karmagik yapisini 6zellikle 6znel kiiltiir olus-
turmaktadir. Bir grubun 6znel kiiltiirel 6zelliklerini anlayabilmek zaman ve 6zen
gerektirmektedir. Ornegin bir kiiltiirdeki aile rollerini, temel degerleri, o kiiltiirde
mizah anlayisini, o kiiltiiriin beden dilini, inanglarin1 anlayabilmek o kiiltiir ile
yakin temasi gerektirir. Kiiltiirel 6zelliklerin bazilar1 Sekil 1'de oldugu gibi buz-
dagmnn istiinde kalan 6zelliklerdir. Buzdaginin altinda ise kiiltiirii ¢ok boyutlu
tanimlayan bir¢ok degisken yer almaktadir.

Gariilmesi Kolay Olanlar
*Giizel Sanatlar

*Dil * Edebiyat *Dans
*Tatil Giinleri ~ *Yemek

*Gurur  *Aile Rolleri *manglar

*QOzgiiven®*  CalymaEtg *Beklentiler

*Mizah Anlayijr  *Temel Degerler *Beden Dili

*Aile Degerleri  *AdaletKavrami  *Estetik

*Kisisel Mesafe *Mimikler *Onyargilar

*Otorite ile Higkiler

*Toplumsal Cinsiyet Rolleri

*Cevreye Yonelik Tutum *Temizik Kavram

*Qkula Yénelik Tutum  *Giizellik Anlayist

*Yorumlamalar *Saglik Yaklagml

*Adap

Sekil 1. Kiiltiirel Buzdag (Janine Music Room, t.y.)



A Cokkiiltiirlii Psikolojik Danisma 3

Her ne kadar kiltiiriin gesitli tanimlar1 olsa da kiltiir i¢in agirhikli olarak
“geleneksel fikirler ve bunlara bagh degerler”, “6grenilmis davranislarin bir biitiin
olarak nesilden nesile aktarilmasr’, “paylagilan semboller ve anlamlar”, “bir grubun
davranislarinda 6nceden tahmin edilebilir ve belirli farkliliklara yol agan dene-
yimler” ve “davranislari bir sisteme oturtan fikir, uygulama, norm ve anlamlar bii-
tiinii” gibi tanimlar kullanilmistir (Kagit¢ibasi, 2000, s. 36, 37). Bu tanimlar icinde
ozellikle nesilden nesile aktarim 6nemli bir belirleyicidir. Bu aktarimi saglayan
en temel degiskenlerde biri ise dildir. Ancak Birlesmis Milletler Egitim Bilim ve
Kiltiir Orgiiti'niin (UNESCO) 2018 yilinda yayimladig “Tehlike Altindaki Dille
Atlasi’na gore maalesef Tiirkiyede 18 dil tehlike altindadir. Dilini kaybeden top-
lumlarin kiltiirlerini de zaman i¢in kaybedecek olmalar1 beklenen bir durumdur.

Bireyin kim oldugu, nasil davrandigi, nasil hissettigi ve nasil disindiigi
i¢cinde bulundugu kiiltiirden etkilenmektedir. Bir diger ifade ile insan gelisimi her
zaman kiiltiirtin i¢inde gerceklesmektedir (Kagit¢ibasi, 2000). Pedersen ve Iveye
(1993) gore her birey binlerce kiiltiire aittir ve her tiirli bilgi, konusulan dil, dav-
raniglar, kurallar ve diger insanlar1 anlama tarzlari yasanilan kiiltiirde 6grenilir.
Ayrica benlik de “insan olmanin ne oldugu” sorusuna bir kiiltiirel grubun kendi
psikolojisi i¢inden verdigi cevaptir (Sayar, 2002, s. 103). Benlik, o kiiltiiriin in-
sanoglunun evrendeki yerinin ne olduguna, sinir, yetenek, beklenti ve yasakla-
malarinin neler olduguna dair anlayistir. Dogal olarak da tarihten ve kiiltiirden
bagimsiz bir benlik yoktur.

Insan gelisimi biyolojik olgunlasma ve sosyallesme siirecidir. Birey hayat boyu
kiiltiirel cevreyle bir etkilesim icindedir (Kagit¢ibasi, 2000). Yasam boyu gelisimde
cevresel faktorlerin 6nemini vurgulayan Bronfenbrenner’in (1986, akt. Santrock,
2011) Ekolojik Kurami, gelisimde bir¢ok gevresel sistemin etkisi oldugunu ileri
stirmektedir. Bu kurama gore bireyin gelisiminde mikro sistem, meso sistem, exo
sistem, makro sistem ve krono sistem olmak tizere bes sistemin etkisi bulunmak-
tadir. Mikro sistem, bireyin i¢cinde yagadig1 ortamdir. Bu ortam bireyin ailesi, isi
ve komsular1 gibi baglamlar1 icermektedir. Meso sistem, mikro sistemler arasin-
daki baglantilar1 kapsamaktadir. Exo sistem, kisinin aktif roliiniin olmadig sosyal
ortamlarda meydana gelen gevresel olaylar1 igermektedir. Makro sistem, kisinin
icinde yasadig1 kiltiirdiir. Krono sistem ise sosyo-tarihsel kosullarin, yagam boyu
gegislerin ve ¢evresel olaylarin bir oriintii i¢inde gergeklesmesidir. Bu sistemler
belirli bir ortamda gelismekte olan kisinin yagantilarini, bir veya daha fazla orta-
minin birbiriyle olan iligkisini, kiginin i¢inde bulunmadig1 ama onu etkileyen bir
veya daha fazla ortami ve bunlar arasinda var olan kiiltiirel diizeydeki tutarliklar:
icermektedir (Kagit¢ibasi, 2000, s. 54).
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Insan geligimi bu bakis agist ile ele alindiginda goriildiigii gibi kisi ailesinin,
komsularinin, arkadaslarinin, okulunun, is arkadaglarinin, mahallesinin, yagadigi
sehrin, tilkesinin ve hatta o cografyadaki gelmis ge¢mis bir¢ok sosyo-kiiltiirel ya-
santinin izlerini tizerinde tagimaktadir. Kiiltiirleraras: psikoloji ¢aligmalar: ince-
lendiginde kiiltiir ile bilisler, ahlak gelisimi, duygular ve davraniglar arasinda ilis-
kiler oldugu gorilmektedir. Tiim bu bilgiler temelinde bireyin 6ziinde ve tizerinde
kiiltiiriin ne denli 6nemli bir degisken oldugu agiktir.

Tartisma Sorulari
1. Ibn-i Haldun'un dedigi gibi “Cografya kader midir”?

2. Farkli bir cografyada dogup biiylimiis olsaydiniz, benliginiz nasil fark-
Iilagabilirdi?

Cokkiiltiirliiliik

Cokkiltiirlalik ve gesitlilik kavramlari 1960’11 yillarda Amerika Birlesik
Devletlerinde (ABD) toplumsal ¢esitliligin artmasi, irksal ve etnik azinliklarin,
ayrica kadinlarin esit hak ve olanak taleplerinin ve insan haklar: hareketlerinin
yogunlagmast ile bu gruplara yonelik irk¢iligin, cinsiyetciligin ve baskinin farkina
varilmasi sonucunda 1970’lerde ortaya ¢ikmustir (Bektas, 2006). Cokkiltiirlali-
giin ABD ve Kanadada uygulanmaya konmus ve kabullenilmis bir politika oldu-
gunu ve zamanla yogun go¢ deneyimi sonrast Avrupada da yayginlasmaya basla-
digin1 séylemek miimkiindiir (Yalgin, 2002).

Tartisma Sorusu

1. Cokkiiltiirliiliik kavrami hangi boyutlar1 icermektedir?

Ik yillarda gokkiiltiirliiliik kavrami daha ¢ok irk temelinde sekillenmistir.
Hatta kavram ilk zamanlarda Afrikali Amerikalilar, Hindistanli Amerikalilar, As-
yali Amerikalilar ve Latin Amerikalilar olmak tizere dort temel irk ile sinirlan-
dirilmigtir (Sue, Arredondo ve McDavis, 1992). Guiniimiizde ise ¢okkiilturlilik
kavramu Sekil 2'de goriildiigii tizere 1rk, etnik yapy, dil, cinsel yonelim, cinsiyet, yas,
engelli olma, sosyal sinif, egitim, dinsel yonelim ve diger kiiltiirel boyutlar: icerir
hale gelmistir (Amerikan Psikologlar Dernegi [APA], 2002).
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ekonomik

Durumu

Dinsel
Yonelim

Cinsel
Yonelim

Sekil 2. Cokkiiltiirliiliik Boyutlar

Bu baglamda ¢okkiiltiirltiliigii bir toprak pargas: iizerinde farkli 1rk, etnik
koken, din ve kiiltiirel gruplardan insanlarin bir araya gelip yasamasi, ¢aligmasi,
ticaret yapmasi, politik hayata katilarak sosyal ve kiiltiirel etkilesimde bulunma-
styla olusan toplumsal cesitlilik (Banks, 2008) olarak tanimlamak mimkindiir.
Cokkiltiirlii séylemlerde temel amag farkliliklarin taninip hos goriilmesi yoluy-
la ahenkli ve verimli bir toplumun yaratilmasidir (Yal¢in, 2002). Cokkdltiirlilitk
kavramu farkli tlkelerde farkli ge¢mis ve kokenlere sahip olsa da (Aydin, 2013)
cokkdltirliligtin farkliliklarin kabul edilmesi, ayrimcilikla bag etme, esitlik ve
insan haklari, sosyal adalet gibi kavramlar etrafinda sekillendigi goriilmektedir.

Cokkiltiirlalige bakis agisinin iki kutuplu oldugunu séylemek miimkiindiir.
Cokkiiltiirliiliik bir yanda kiiltiirel zenginlik olarak kabul edilmekte iken diger
yanda tilkeyi bélmek adina gelismis tilkeler tarafindan dayatilan bir tuzak olarak
da goriilmektedir (Kagnici, 2015a). Ornegin Cetin (2005) gokkiiltiirliliigii farkly
renklerde cigeklere sahip bir bahgeye benzetmekteyken, Onder (2007, s. 55) ¢ok-
kaltirlalagi batii ok uluslu kiiresel sermayenin gelistirdigi, ulus devletleri et-
niklik temelinde bélmeye yonelik sistemli bir akimin adi olarak tanimlamakta,
asil hedefin iilkenin direncini zayiflatmak ve boliinmesi i¢in zemin hazirlamak
oldugunu savunmaktadir. Yalgin (2002) ¢okkiiltiirlii politikalara ve egitim anla-



6 Kiiltiir ve Psikolojik Danisma A

yislarina karsi ¢ikanlarin gokkiltiirliiligiin pargalayici etkisine dikkat ¢ektiklerini
dile getirirken, Altinbas (2006) bu durumun gokkiiltiirliiliik kargitlar: igin siyaset,
kiiltiir ve medeniyetin sonu anlamina geldigini belirtmektedir.

ilk yillarda nasil diinyada gokkiiltiirliilitk dar kapsamli bir sekilde ele alin-
diysa, Tiirkiyede de ilk yillarda ¢okkiltiirliilik kavraminin daha ¢ok din ve et-
nik kéken baglaminda ele alindigini séylemek miimkiindiir. Bu dar tanimlama-
nin yansimalar: 6zellikle arastirma alaninda hissedilmistir, hatta ¢okkdltiirlilitk
tizerine arastirmalar yiiriitmek bir anlamda tehlikeli sularda ytizmekle es deger-
de goriilmistir (Kagnici, 2015a). 2000°li yillardan sonra kavrama bakis agisin-
da farkliliklar olugsmaya baglamistir. Avrupa Birligine iiyelik siirecinde Tiirkiyede
cokkiiltiirliigiin daha fazla ele alinmaya baslandigini séylemek miimkiindiir. Ozel-
likle egitim alaninda Tiirkiyede ¢okkiiltiirliiliik tizerine yiiriitillen arastirmalarin
sayisinda ciddi bir artis oldugu ve yapilan bu arastirmalarin ii¢ boyut altinda top-
landig1 goriilmektedir (Bagbay, Kagnici ve Bagbay, 2018). Tlk boyutta ¢okkiiltiirlii
egitimi kuramsal bir gercevede ele alan caligmalar (Or: Bagbay ve Bektas, 2009),
ikinci boyutta 6gretim tiyeleri, 6gretmen ve 6gretmen adaylarinin ¢okkiiltiirlii egi-
time ve kiiltiirel farkliliklara yonelik tutumlarini ve yeterlik algilarini ele alan galig-
malar (Or: Aydin ve Tonbuloglu, 2014; Bagarir, Sar1 ve Cetin, 2014) ve son boyutta
ise 6lgek gelistirme ve uyarlama ¢alismalar1 yer almaktadir (Or: Bagbay ve Kagnici,
2011; Ozgen ve Kosker, 2015).

Ruh saglig1 alaninda ise arastirma sayisi hala oldukga sinirlidir. Feminist yak-
lagimlar, homofobi, genel olarak ayrimcilik, yoksulluk gibi pek ¢ok konu psiko-
loji i¢inde neredeyse parmakla sayilacak kadar az sayida akademik ¢aligmada ele
alinmaktadir (Goregenli, 2010). Cimilli’ye (2002) gore arastirmacilar kiiltiirel ko-
nulara iligkin arastirmalar etnik ve dinsel farkliliklar1 konu edinmek durumunda
oldugundan gerek korku gerekse bir bélge halkini ya da etnik grubu asagilama ve
farkliliklar1 mutlaklagtirma riskini barindirabilecegi i¢in bu tip konular: ¢aligmak-
tan kacinmaktadir.

Her ne kadar ¢okkiiltiirliilitk kavramina iligkin farkli gorisler olsa da, kavra-
min en temel dayanaginin kiiltiirel farkliliklarin birer zenginlik oldugu, bu fark-
liliklarin kabul edilmesinin ve toplumda kendine yer bulmasinin desteklenmesi
gerektigidir. Bilindigi izere Tiirkiye topraklarinda birgok kiiltiiriin izlerini tasgtyan
diinyadaki nadir bolgelerden biridir. Bugiin Tiirkiye Cumbhuriyetinin iizerinde
kuruldugu bu topraklarda farkli kiiltiirel gruplar varligini ytizyillar boyunca siir-
diirmistiir. Bu olguya ek olarak ¢okkiiltiirliliigiin giintimiizdeki ¢ok boyutlu ya-
pist goz 6niinde bulunduruldugunda Tiirkiye yoksullari, zenginleri, gey, lezbiyen,
biseksiiel, trans, heterosekstiel bireyleri, yaslilari, gengleri, kadinlari, erkekleri, en-
gelli bireyleri, engelsiz bireyleri, Tiirkleri, Ezidileri, Stiryanileri, Araplari, Ermeni-
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leri, Rumlari, Kiirtleri, Romanlari, Cerkezleri, Lazlari, Alevileri vb ile ¢okkiltiirli
bir yapiya sahiptir. Bu gokkiltiirlii yap1 iginde ruh saghigi hizmeti sunmakta olan
psikolojik danigmanlarin bu kiiltiirel zenginligi psikolojik danisma siirecinde nasil
ele alacaginin farkinda olmasi son derece 6nemlidir.

Kiiltiir ve Psikolojik Danisma

Insan davranigini anlamak igin bireyin iginde yasadig1 kiiltiirii goz 6niinde
bulundurmak gereklidir. Insan ile ilgilenen bilim dallarindan biri olan psikolojik
danigmada da danigan: kiiltiiriinden bagimsiz ele almak miimkiin degildir. Ni-
tekim hem psikolojik danigman ve danisan hem de onlarin kiiltiirel gegmisleri
psikolojik danigma siirecinin 6nemli 6geleridir. Psikolojik danigma siirecinde da-
nigsanin probleminin tanimlanmasinda, amaglarinin belirlenmesinde, miidahale
yontemlerinin secilip uygulanmasinda ve danisan- psikolojik danigman iliskisin-
de kiltiirtin 6nemli etkisi oldugu kabul edilmektedir.

Psikolojik damsman, bir insan olarak, psikolojik danisma siirecinde 6nemli
bir rol oynamaktadir. Psikolojik danigsmanin kisilik 6zellikleri ve gordiigii 6grenim
kadar, kiiltirel ge¢misi de psikolojik danigma siirecinde etkilidir. Corey (2001),
psikolojik danigmanlarin kendi kiiltiirel gegmislerini de psikolojik danigma sii-
recine tagidiklarini, bu nedenle kendi kiiltiirel 6zelliklerinin psikolojik danisma
stirecine olast etkilerinin farkinda olmalar1 ve ayn1 zamanda daniganin kiltiirel
gecmisini goz ardi etmemeleri gerektigini vurgulamaktadir.

Psikolojik danisman ve danisanin iliskisinde kiltiir 5nemli bir yer tutmaktadir.
Psikolojik danigman ve danisanin kiiltiirel yonden benzer olmalarinin psikolojik
danigma sonucu izerinde etkileri nemli aragtirma alanlarindan biridir. Bu konu-
daki aragtirma bulgular: ti¢incii béliimde daha kapsaml bir sekilde ele alinmigtir.
Kiiltiirel benzerlik disinda psikolojik danisma siirecine iligkin beklentiler de kri-
tik bir degiskendir ve bu beklentiler kiiltiirde sekillenmektedir. Kimi kiiltiirlerde
psikolojik danigmanin yonlendirici ve etkin olmasi dogrudan talep edilmektedir.
Yonlendirici ve etkin olmayan psikolojik danigmanlarin yetkinligi dahi sorgula-
nabilmekte, psikolojik danisma siirecinin erken sonlandig: goézlenebilmektedir.
Bunun yani sira danisan ve psikolojik danigman arasindaki iletisim tarzi, kendini
acma davranist ki bunlar kiiltiirden dogrudan etkilenmektedir, stirecte dnemli rol
oynamaktadir. Kimi kiiltiirlerde daha samimi iliskiler talep edilirken, kimi kiil-
tiirlerde mesafeli iligkiler uzmanlik ile esdegerde algilanmaktadir. Ornegin, Bati
kiiltiirlerinde daha ¢ok dogrudan iletisim sekli tercih edilirken, Dogu kiiltiirle-
rinde dolayl: iletisim sekli tercih edilmektedir. Dogrudan goz temasindan kagin-
mak Bati kiiltiirlerinde utangaclik, ¢ekingenlik ile iligkilendirilmektedir. Oysaki
bu birgok kiiltiirde normal hatta uygun ve saygili bir davranigtir. Kimi kiiltiirlerde
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kendini agma davranisinin sikligi ve derinligi oldukea yiizeysel kalabilirken kimi
kiiltiirlerde ise kendini agma davranist daha sik ve yogun olarak gosterilebilmek-
tedir. Bazi kiltiirlerde psikolojik danigmanin da kendini agmas: beklenmektedir.
Ornegin, danigan psikolojik danigmanin bir konuda gériisiinii sordugunda, psiko-
lojik danismanin “Onemli olan senin ne diisiindiigiin” seklindeki cevabi, danigan-
lar i¢in rencide edici olabilmektedir.

Kiiltiir, danisanin yasadig sorunlarin kavramlastirmasinda ve tamlama si-
recinde de 6nemli bir degiskendir. Bazi sorunlarin bazi kiiltiirlerde daha anlagilir
oldugunu da sdylemek miimkiindiir. Ornegin, “Kayinvalide ile yasam” ile ilgili
olas1 sikintilar, bireyci kiiltiirtin 6zelliklerinin nispeten daha baskin oldugu kiiltiir-
lerdeki kadinlarda daha toplulukgu kiiltiirtin 6zelliklerini gosteren kiiltiirlerdeki
kadinlar kadar yogun yasanmamaktadir. Bir bagka 6rnek ise otoriter aile tutumu-
nun, Batr alanyazinina gore ergenlerin gelisimi tizerinde nispeten daha olumsuz
bir tutum olarak algilanmasidir. Oysaki Miisliiman ergenler {izerinde yapilan bir
calismada otoriter aile tutumunun Bati toplumlarinda oldugu gibi olumsuz so-
nuglar dogurmadigs, aksine otoriter tutumun anne babanin ilgi ve bakim ifadesi
olarak algilandig1 goriilmiistiir (Dwairy, 2004). Kiiltiir ve ruh saghgy, kiiltiir ve bag
etme arasinda da bir iliski mevcuttur. Yerel bas etme yontemlerinin islevselligine
iliskin birgok arastirma bulgusu vardir. Psikolojik danigmanlarin kiiltiirden dogan
bas etme yontemlerini inkar etmemesi, uygulamalarina yeri geldigince dahil etme
konusunda agik oldugunu danigani ile paylasmasi son derece kritiktir. Tim bu
basliklar doérdiincii boliimde daha kapsamli olarak ele alinmigtir.

Psikolojik danisma siirecinde kullanilan miidahale yontem, strateji ve tek-
niklerinin se¢iminde de yine kiltiirii dikkate almak gerekmektedir. Psikolojinin
temeli Batidir ve var olan kuramlarin ¢ogu Batinin degerleri, kavramlar1 ve ruh
saglig1 tanimui tizerine sekillenmistir. Bu nedenle farkli kiiltiirel gruplara mensup
daniganlarla ¢aligirken psikolojik danisma kuramlarinin sinirliliklarini goz ardi
etmemek son derece 6nemlidir. Son yillarda bu baglamda kuramlarin kiiltiirlere
uyarlama ¢aligmalar1 hiz kazanmstir. Besinci bolimde kiiltiire duyarli miidahale
yontemleri daha kapsamli bir sekilde irdelenmistir.

Sonug olarak kiiltiiriin psikolojik danigma siirecindeki roliiniin fark edilmesi
ile var olan ruh saglig: hizmetlerinin farkli kiltiirel gruplarin ihtiyaglarini tam
olarak karsilayamadig1 goriilmistiir. Farkli kiiltiirel gruplara mensup danisanlarin
yardim alma konusundaki sikintilar1 ve sunulan psikolojik hizmetlerin niteligi de
sorgulanmaya baglamustir. Bunlarin sonucunda ise ruh saghg: uzmanlarmmn kiil-
tiirel duyarlilik konusunda kendilerini gelistirmeleri gerektigi fark edilmistir.
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Cokkiiltiirlii Psikolojik Danisma ve Tarihcesi

Toplumlarin giderek ¢okkiiltiirlii olmasi azinlik gruplariin ihtiyaglarinin
farklilagabilecegi gercegini ortaya ¢ikarmistir. Ruh sagligi hizmetleri mercek altina
alindiginda azinliklara sunulan hizmetlerin azinlik danisanlarini baski altina aldi-
¢1 ve bu alanda ¢alisan uzmanlarin farkl kiiltiirlerden daniganlara uygun hizmet
sunma konusunda yeterli donanima sahip olmadiklar: fark edilmistir (Sue, Ivey
ve Pedersen, 1996). Farkli kiiltiirel 6zelliklere sahip danisanlarla ¢alisirken gagdas
psikolojik danigma kuramlarinin birtakim sinirliklar oldugu goriilmistiir (Bkz.
Boliim 5). En temel sinirliligin ise bu kuramlarin benimsedigi temel kavramlarin
Bat1 kokenli olmasi ve bu bakis agisinin evrensel uygulamalarda birtakim sikinti-
lara yol agmasidir (Corey, 2001; Sue, Ivey ve Pedersen, 1996). Kuramlarin sinirlik-
lar1 ve ruh saglig1 uzmanlarinin yetersizliklerine ek olarak tiim 6grenmelerin ve
kimlik olusumlarinin kiiltiirel ortamda gergeklestigi olgusu giiniimiizde psikolojik
danismada “dordiincii gii¢” olarak tanimlanan (Pedersen, 1991) ¢okkiiltiirlii psi-
kolojik danigmanin ortaya ¢ikmasina vesile olmustur.

Cokkiiltiirlii psikolojik danigma kiiltiirii genis ve detayl: bir sekilde tanimla-
yan, dogru tanilama, yorumlama ve tedavi i¢in danigani kendi kiiltiirel ortaminda
gormeyi, daniganin kiiltiirel ge¢misini dikkate almay1 ve kiiltiire uygun ¢oziimler
bulmay1 hedefleyen bir yaklasimdir. Bu baglamda yardim iliskisine bakis agisinin
genislemesi gerektigine vurgu yapan yaklasim, psikolojik danisman rollerinin de
esnemesi gerektiginin altin1 ¢izmektedir. Cokkaltiirlii psikolojik danigma yakla-
siminin var olan kuramlarin yerine gegme ¢abasi bulunmamaktadir (Sue, Ivey ve
Pedersen, 1996).

ABDde 1973 yilinda yapilan Vail Konferansi ¢okkiiltiirlii psikolojik danisma
tarihinin doniim noktalarindan biridir. Bu konferansta farkli kiltiirlere mensup
danisanlarla psikolojik danigma siirecini devam ettirme yeterligi olmaksizin psi-
kolojik danigma hizmeti sunmanin etik olmadigina vurgu yapilmus; yiiksek lisans
ve doktora programlarinda kiiltiirel konularin 6gretilmesi gerektigi glindeme ge-
tirilmigtir. 1977 yilinda Sue ve Sue tarafindan yazilmis olan “Etkili Kiiltiirleraras:
Psikolojik Danismanin Engelleri” isimli makale ¢okkiiltiirlii psikolojik danigma
yeterliginin tartistlmasini giindeme tagimistir. 1980°1i yillar ise bu yeterliklerin
daha kapsamli olarak ele alindig: ve tartisildig: yillar olmustur. Hatta, 1982 y1-
linda Gerald Wing Sue’nun 6nderliginde Amerikan Psikoloji Dernegi (American
Psychology Association, APA) 17. Bolumiin Egitim Komitesi (Education and
Training Commitee of Division 17), kiiltiirleraras: psikolojik danigma yeterlikleri
tizerine bir makale yayimlamis, ABDdeki azinliklarin yasamis olduklar: baski-
ya, ayrimciliga, wrk¢iliga ve etkili psikolojik danigsma engellerine vurgu yaparak
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