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ÖN SÖZ

Eğitim kurumlarımız, sadece müfredatın aktarıldığı mekanik yapı-
lar değildir. Okul; öğretmenlerin, öğrencilerin ve velilerin duygularıyla, 
beklentileriyle ve emekleriyle harmanlanan yaşayan bir ekosistemdir. 
Günümüzde bu ekosistemi yönetmek, teknolojinin baş döndürücü hızı, 
farklı kuşakların iş yapma tarzları, siber dünyanın getirdiği yeni nesil 
zorluklar ve ebeveynlerin çocuklarının geleceğine dair haklı kaygıları 
nedeniyle her zamankinden daha çok boyutlu bir hal almıştır. Tüm bu 
süreçlerin tam merkezinde, okulun huzurunu ve akademik iklimini 
korumaya çalışan okul yöneticilerimiz ise büyük bir fedakârlıkla görev 
yapmaktadır.

Uzun yıllardır okul yöneticiliği, genellikle mevzuatı takip eden, 
bütçe ve evrak işlerini yürüten bürokratik bir yöneticilik alanı olarak 
görülmüştür. Oysa sahanın gerçeğini bilen deneyimli her okul yöneti-
cisi çok iyi bilir ki, sadece yasa ve yönetmeliklere sığınarak öğretmenler 
odasındaki barışı sağlamak ya da kaygılı bir velinin gönlünü kazanmak 
her zaman mümkün olmamaktadır. Bu nedenle kitabın temel amacı, 
okul yöneticilerimizin günlük mesaide yaşadığı sorunların çözümüne 
katkıda bulunmak, okul yönetimini bir emir-komuta zinciri olmaktan 
çıkarıp, bilimin ve yönetim kuramlarının rasyonel bakış açısı ile buluş-
turmaktır. Eğitim yönetiminde teori; fildişi kulelerde üretilmiş soyut 
cümleler değil, yüzlerce okulda yaşanmış deneyimlerin rafine edilerek 
bizlere sunulmuş hâlidir.

Bu kitap, soyut teorileri uzun uzadıya anlatmak amacıyla yazılma-
dı. Bu çalışmanın temel felsefesi; okul yönetiminde kuram ile uygula-
mayı samimi bir dille bir araya getirmektir. Kitapta incelenen her bir 
vaka ve çözüm arayışı, okul koridorlarından ve müdür odalarından 
süzülmüştür. Amaç, eğitim biliminin sunduğu modellerin sahada nasıl 
yapıcı birer rehbere dönüşebileceğini göstermektir. Bir okul yöneticisi; 
yeni bir dijital sisteme karşı oluşan direnci Teknoloji Kabul Modeli ile 
öğretmen odasındaki kuşak farklılıklarını Dağıtık Liderlik ile velilerin 
okulla kurduğu iletişimi ise Sınır Teorisi ile analiz edebildiğinde, sorun-
lara sadece anlık müdahaleler yapmakla kalmaz; kalıcı ve adil bir sistem 
inşa edebilir.



iv Bürokrasi Veli ve Yapay Zekâ Kıskacında Okul Müdürü

Elinizdeki bu kitap, okulu sadece fiziki önlemlerle korunan bir 
bina olarak görmek yerine, Onarıcı Adalet ve Psikolojik Güvenlik mo-
delleriyle huzurlu bir yaşam alanı haline getirmenin yollarını aramak-
tadır. En önemlisi de bu kitap, tüm operasyonel yoğunluğun arasında 
okulun asıl varlık nedeni olan “öğretimi” ve “birlikte öğrenme kültü-
rünü” merkeze alan Öğretimsel Liderlik anlayışına mütevazı bir katkı 
sunma çabasıdır.

Kitabın hazırlık sürecinde, okulların güncel sorunları odağında 
düşünülerek seçilen  konulara uygun teorilerden öz olarak söz edilmiş-
tir. Amaç kuramların teorik olarak anlatılması değildir, uygulamaya 
yansıtılmasını ve sorunların çözümünde nasıl yararlanılabileceğini ör-
nekleri ile göstermektir. Dolayısı ile bu kitabın  eğitim yönetimi alanı-
nın engin kuramsal birikimini aktarmak gibi kapsamlı bir amacı yoktur. 
Böyle bir amacın hem kitabın boyutunu, hem de yazarın boyunu aşa-
cağı çok açıktır.  Amaç kendini geliştirmek; iyi bir okul müdürü olmak 
isteyenlere yardımcı olmak, katkıda bulunmaktır. 

Bu kitabın ortaya çıkmasında katkısı olan herkese; en başta akade-
mik çalışmalarından yararlandığım yerli ve yabancı bilim insanlarına, 
sağladıkları çalışma ortamı ve anlayışları nedeni ile aileme, kitabın son 
okumasını yaparak katkıda bulunan değerli meslektaşım Prof. Dr. Sa-
degül AKBABA ALTUN’a, ve özenli çalışmaları nedeniyle PEGEM-A 
çalışanlarına içtenlikle teşekkür ederim. 

Her sabah okulun kapısından girerken omuzlarındaki yükü biraz 
olsun hafifletmek; kararlarını bilimin ışığında almak isteyen tüm değerli 
okul yöneticilerimize faydalı ve yol gösterici olması dileğiyle…

Prof. Dr. Burhanettin DÖNMEZ
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GİRİŞ

Okul müdürünün mesaisi, sabahın ilk ışıklarıyla birlikte okul 
kapısından adım attığı andan itibaren bitmek bilmeyen bir operasyo-
nel koşturmacayla başlar. İmzalanması gereken yığınla resmi evrak, 
bütçe hesapları, velilerin bitmeyen talepleri ve öğretmen odasından 
yükselen anlık sitemler arasında sıkışan bir yönetici için gün, adeta 
bir yangından diğerine koşulan bir “itfaiyecilik” mesaisine dönüşür. 
Sahanın tozunu yutmuş, okul koridorlarının havasını solumuş her 
emektar eğitimci çok iyi bilir ki, sadece yönetmeliklere sığınarak 
veya kişisel sezgilerin rüzgârına kapılarak yaşayan bir kurum olan 
okulu yönetmek artık imkânsızdır. 

Bu bölüm; her sabah hissettiğiniz o kurumsal yalnızlığın ve 
yorgunluğun çaresini, eğitim bilimlerinin kuramlarında aramakta-
dır. Çünkü vizyoner bir okul lideri için teori, fildişi kulelerde üretil-
miş soyut cümleler yığını değil; kriz anlarında yönünü kaybetmesini 
engelleyen, kararlarını kişisellikten çıkarıp bilimin nesnel haritasına 
bağlayan en sessiz ve en güçlü yol göstericidir.

1. BÖLÜM

TEORİ NEDİR VE NEDEN  
TEORİ BİLMELİYİZ?




