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ÖN SÖZ
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eklenerek alan için giriş kitabı olmanın ötesine geçilmiştir.  Yazarlar, bu nedenle 
çalışmalarını, “Sosyal Bilimler için İstatistik” ismi ile yeni bir kitap olarak desen-
lemişlerdir.  

Kitap, sosyal alanlarda öğrenim gören öğrenciler düşünülerek yazılmıştır. İs-
tatistik yöntem ve teknikler, kuramsal temellerine inilmeksizin yalın ve anlaşılır 
formülleriyle tanıtılmaya çalışılmıştır. Konuların işlenmesinde istatistiğin mantı-
ğına ve sonucun yorumlanmasına ağırlık verilmiştir. 

Kitap, on bölümden ve eklerden oluşmaktadır. Bölümlerin içeriği bölümün 
ilk sayfasında tanıtılmış, konuların sonunda ise bölümün kısa bir özetine ve alış-
tırma sorularına yer verilmiştir. 

İstatistik alanıyla ilgili temel kavramların açıklandığı “GİRİŞ” 1. Bölümü; 
frekans dağılımlarının tablo ve grafik ile düzenlemelerini konu alan “FREKANS 
DAĞILIMLARI” 2. Bölümü; frekans dağılımlarının betimlenmesine ilişkin mer-
kezi eğilim ölçülerinin ve değişkenlik ölçülerinin yer aldığı “FREKANS DAĞI-
LIMLARININ BETİMLENMESİ” 3. Bölümü; olasılık ve normal dağılım ile z ve T 
standart puanlarını konu alan “OLASILIK, STANDART NORMAL DAĞILIM VE 
STANDART PUANLAR” 4. Bölümü; iki değişken arasındaki ilişki kavramının ve 
ilişkinin ölçülmesine yönelik tekniklerin tanıtılmasını kapsayan “KORELASYON: 
İKİ DEĞİŞKEN ARASINDAKİ İLİŞKİ VE İLİŞKİNİN ÖLÇÜLMESİ” 5. Bölümü; 
basit regresyon analizinin mantığını ve hesaplamalarını konu alan “BASİT REG-
RESYON ANALİZİ” 6. Bölümü; hipotez oluşturma, hipotez testinin adımları, 
karar verirken yapılan hatalar ve uygun yöntem seçimi hakkında kısa bilgilerin 
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SIZLIK TESTİ” ise 10. Bölümü oluşturmaktadır. 

Kitabın ilerleyen baskılarında; “MANN-WHITNEY U TESTİ: ORTALA-
MALAR ARASI FARKLARIN TEST EDİLMESİ” 11. Bölüm, “WILCOXON 



UYUMLU ÇİFTLER İŞARETLİ SIRALAR TESTİ: ORTALAMALAR ARASI 
FARKLARIN TEST EDİLMESİ” 12. Bölüm, “KRUSKAL-WALLIS H TESTİ: OR-
TALAMALAR ARASI FARKLARIN TEST EDİLMESİ” 13. Bölüm, “FRIEDMAN 
Kİ-KARE TESTİ: ORTALAMALAR ARASI FARKLARIN TEST EDİLMESİ” 14. 
Bölüm, “İKİ YÜZDE ARASINDAKİ FARKIN MANİDARLIĞININ TEST EDİL-
MESİ” 15. Bölüm olarak eklenmiştir.

Bölümleri kitabın hazırlanmasında yararlanılan kaynakların listesi izlemek-
tedir. Eklerde sırasıyla kitapta kullanılan formüllere, bölümlerin sonlarında yer 
alan alıştırma sorularının cevaplarına, standart normal dağılım eğrisi altındaki 
alanlar tablosuna ve standart normal dağılım eğrisinde p ve q alanlarını ayıran 
ordinatlar tablosuna, Student t dağılımı, F dağılımı ve Ki-kare dağılımı tablolarına 
yer verilmiştir. 

Kitabın geliştirilmesine önemli katkılar sağlayan ve bizleri bu konuda sürek-
li destekleyen Prof. Dr. Ali Balcı, Prof. Dr. Ali Dönmez ve Yrd. Doç. Dr. Ömer 
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ÜÇÜNCÜ BASKIYA ÖN SÖZ
Parametrik olmayan istatistiklerden Mann-Withney U Testi, Wilcoxon 

Uyumlu Çiftler İşaretli Sıralar Testi, Kruskal-Wallis Testi okuyuculardan gelen is-
tek üzerine kitabın üçüncü baskısına farklı bölümler olarak dahil edilmiştir. 

Kasım 2008

Prof. Dr. Nilgün Köklü

Prof. Dr. Şener Büyüköztürk 

Prof. Dr. Ömay Çokluk



2005 yılında aramızdan ayrılan; nezaketi, sevgisi ve saygısı ile andığımız  
Sevgili Hocamız Prof. Dr. Nilgün Köklü’ye ithaf olunur.



İÇİNDEKİLER

Prof. Dr. Nilgün KÖKLÜ.......................................................................................................iv
Prof. Dr. Şener BÜYÜKÖZTÜRK.........................................................................................v
Prof. Dr. Ömay ÇOKLUK.................................................................................................... vi
Ön Söz.................................................................................................................................... vii
Üçüncü Baskıya Ön Söz....................................................................................................... ix

1. BÖLÜM

GİRİŞ

İstatistik Nedir? Nasıl Öğrenilir?...........................................................................................1
İstatistik ve Araştırma.............................................................................................................2
İstatistiğe İlişkin Temel Kavramlar.......................................................................................3
Özet.........................................................................................................................................11
Alıştırma Soruları..................................................................................................................12

2. BÖLÜM

FREKANS DAĞILIMLARI

Frekans Dağılımlarının Tablo ile Gösterilmesi.................................................................15
Verilerin Grafik ile Gösterilmesi.........................................................................................20
Özet.........................................................................................................................................25
Alıştırma Soruları..................................................................................................................26

3. BÖLÜM

FREKANS DAĞILIMLARININ BETİMLENMESİ

Merkezi Eğilim Ölçüleri.......................................................................................................29
Değişkenlik Ölçüleri.............................................................................................................37
Özet.........................................................................................................................................45
Alıştırma Soruları..................................................................................................................47



4. BÖLÜM

OLASILIK, STANDART NORMAL DAĞILIM VE  
STANDART PUANLAR

Olasılık....................................................................................................................................53
Standart Normal Dağılım.....................................................................................................57
Standart Puanlar....................................................................................................................60
Özet.........................................................................................................................................70
Alıştırma Soruları..................................................................................................................71

5. BÖLÜM

KORELASYON: İKİ DEĞİŞKEN ARASINDAKİ İLİŞKİ VE  
İLİŞKİNİN ÖLÇÜLMESİ

Giriş.........................................................................................................................................75
Saçılma Diyagramı (Scatterplot).........................................................................................77
Korelasyon Katsayısı.............................................................................................................79
Pearson Momentler Çarpımı Korelasyon Katsayısı (r) ...................................................86
Spearman Brown Sıra Farkları Korelasyon Katsayısı (Spearman Rho, Rs)....................89
Nokta Çift Serili Korelasyon Katsayısı (rpb).......................................................................93
Çift Serili Korelasyon Katsayısı (rb)....................................................................................95
Dörtlü (phi) Korelasyon Katsayısı.......................................................................................98
Kısmi Korelasyon............................................................................................................... 100
Çoklu Korelasyon............................................................................................................... 102
Özet...................................................................................................................................... 104
Alıştırma Soruları............................................................................................................... 106

6. BÖLÜM

BASİT DOĞRUSAL REGRESYON ANALİZİ

Giriş...................................................................................................................................... 113
Basit Doğrusal Regresyon Eşitliği ve İşlem..................................................................... 115
Tahminin Standart Hatası................................................................................................. 123
Özet...................................................................................................................................... 125
Alıştırma Soruları............................................................................................................... 126

xii Sosyal Bilimler İçin İstatistik



7. BÖLÜM

ANLAM ÇIKARTICI İSTATİSTİK

Giriş...................................................................................................................................... 131
Hipotez Oluşturma ve Hipotez Testinin Adımları......................................................... 132
Karar Verirken Yapılan Hatalar........................................................................................ 137
Serbestlik Derecesi............................................................................................................. 138
Örnekleme Dağılımı ve Ortaklamanın Güven Aralığı Tahmini.................................. 139
Uygun İstatistiğin Seçimi.................................................................................................. 140
Özet...................................................................................................................................... 142

8. BÖLÜM

T-TESTİ: ORTALAMALAR ARASI FARKLARIN TEST EDİLMESİ

Giriş...................................................................................................................................... 143
Tek Örneklem İçin T-Testi................................................................................................ 145
Bağımsız Örneklemler İçin T-Testi.................................................................................. 148
Bağımlı Örneklemler İçin T-Testi.................................................................................... 155
Etki Büyüklüğü................................................................................................................... 158
Özet...................................................................................................................................... 160
Alıştırma Soruları............................................................................................................... 161

9. BÖLÜM

VARYANS ANALİZİ: ORTALAMALAR ARASI FARKLARIN  
TEST EDİLMESİ

Giriş...................................................................................................................................... 165
F İstatistiği ve Çoklu Karşılaştırmalar (Post Hoc)......................................................... 168
F İstatistiğinin Ögeleri....................................................................................................... 168
F Dağılımı............................................................................................................................ 169
F Oranının Hesaplanması................................................................................................. 170
Çoklu Karşılaştırma Testleri............................................................................................. 173
Fisher LSD Testi.................................................................................................................. 173
Tukey HSD Testi................................................................................................................. 174
Etki Büyüklüğü................................................................................................................... 176
Özet...................................................................................................................................... 177
Alıştırma Soruları............................................................................................................... 178

İçindekiler xiii



10. BÖLÜM

Kİ-KARE BAĞIMSIZLIK TESTİ

Giriş...................................................................................................................................... 181
Yates Düzeltmesi................................................................................................................. 184
Özet...................................................................................................................................... 185
Alıştırma Soruları............................................................................................................... 186

11. BÖLÜM

MANN-WHITNEY U TESTİ: ORTALAMALAR ARASI FARKLARIN 
TEST EDİLMESİ 

Giriş ..................................................................................................................................... 187
Küçük Grup/Örneklemler İçin Mann-Whitney U Testi............................................... 189
Büyük Grup/Örneklemler İçin Mann-Whitney U Testi............................................... 192
Özet...................................................................................................................................... 194
Alıştırma Soruları............................................................................................................... 195

12. BÖLÜM

WILCOXON UYUMLU ÇİFTLER İŞARETLİ SIRALAR TESTİ:  
ORTALAMALAR ARASI FARKLARIN TEST EDİLMESİ

Giriş...................................................................................................................................... 197
Özet...................................................................................................................................... 201
Alıştırma Soruları............................................................................................................... 201

13. BÖLÜM

KRUSKAL-WALLIS H TESTİ: ORTALAMALAR ARASI FARKLARIN 
TEST EDİLMESİ

Giriş...................................................................................................................................... 203
Özet...................................................................................................................................... 207
Alıştırma Soruları............................................................................................................... 208

xiv Sosyal Bilimler İçin İstatistik



14. BÖLÜM

FRIEDMAN Kİ-KARE TESTİ: ORTALAMALAR ARASI 
FARKLARIN TEST EDİLMESİ

Giriş...................................................................................................................................... 209
Özet...................................................................................................................................... 214
Alıştırma Soruları............................................................................................................... 215

15. BÖLÜM

İKİ YÜZDE ARASINDAKİ FARKIN MANİDARLIĞININ  
TEST EDİLMESİ

Giriş...................................................................................................................................... 217
Özet...................................................................................................................................... 221
Alıştırma Soruları............................................................................................................... 222

Kaynaklar...............................................................................................................223

EKLER

EK-A Formüller.................................................................................................................. 228
EK-B Alıştırma Sorularının Cevapları............................................................................ 237
EK-C Standart Normal Dağılım Eğrisi Altındaki Alanlar............................................ 247
EK-D Standart Normal Dağılım Eğrisinde P ve Q Alanlarını Ayıran Ordinatlar..... 249
EK-E Student t Dağılımı.................................................................................................... 250
EK-F F Dağılımı................................................................................................................. 251
EK-G Ki-Kare (x2) Dağılımı............................................................................................. 255
EK-H Mann-Whitney Testinde Gözlenen U Değerleri Kadar Küçük Değerlere  
İlişkin Olasılıklar Tablosu................................................................................................. 256
EK-I Wilcoxon T İçin Kritik Değerler............................................................................. 258
EK-J Kruskal-Wallis Mertebeler Yoluyla Tek-Yönlü Varyans Analizinde Gözlenen  
H Değeri Kadar Büyük Değerlere İlişkin Olasılıklar Tablosu...................................... 260
EK-K Q Dağılımı................................................................................................................ 262

İçindekiler xv



İçerik

;; İstatistik Nedir? Nasıl Öğrenilir?

;; İstatistik ve Araştırma 

;; İstatistiğe İlişkin Temel Kavramlar

;; Özet

;; Alıştırma Soruları

İSTATİSTİK NEDİR? NASIL ÖĞRENİLİR?

İstatistik, belirli bir amaç için verilerin toplanması, sınıflandırılması, çözüm-
lenmesi ve sonuçların yorumlanması ile ilgili teknik ve yöntemleri içeren bir bilim 
dalıdır (Saraçbaşı ve Kutsal, 1987). Johnson (1987) istatistiği, sayısal verilerin top-
lanması, sınıflandırılması, sunulması ve yorumlanmasını konu alan bir bilim dalı 
olarak tanımlamaktadır. Linquist’e (1989) göre istatistik, bilimsel yöntemlerle top-
lanmış verilerin anlamlı hale getirilmesinde kullanılan matematiksel bir tekniktir. 
Heiman (1996) ise istatistiği hem verilerin analiz edilmesinde kullanılan istatistik-
sel yöntemler, hem de bu yöntemlerden elde edilen yanıtlar olarak görmektedir. 
Kısaca istatistik, araştırma sorularını yanıtlamak ya da araştırma hipotezlerini test 
etmek için kullanılan yöntemler ve teknikler olarak tanımlanabilir.

İstatistiği öğrenmede amaç, bir araştırmada elde edilen yanıtların ya da tep-
kilerin uygun istatistiksel yöntemler kullanılarak nasıl yorumlanacağını bilmektir. 

1. BÖLÜM

GİRİŞ



İstatistiği öğrenmek için temel yol, istatistik yöntem ve tekniklerini bir istatistik 
problemi içinde uygulamaktır. Heiman’a (1996) göre aşağıdaki etkinliklerin sıra-
sıyla yapılması, istatistik yöntem ve tekniklerin öğrenilmesini kolaylaştıracaktır: 

•	 Çalışmak

•	 Düşünmek

•	 Uygulama (egzersiz) yapmak

•	 Düşünmek

•	 Daha fazla uygulama yapmak

İstatistikte her yeni istatistiksel kavram önceki kavramlara dayanır; bu ne-
denle istatistikte kavramlar ve dolayısıyla konular arasındaki aşamalılık ilişkisi 
güçlüdür. İstatistiğin daha kolay öğrenilebilmesi için yeni bir konuya geçmeden 
önce, bir önceki konunun kavranılıp kavranılmadığına dikkat edilmelidir (Hei-
man, 1996). İstatistik alanında yazılmış bir kitabın da, bu aşamalılık ilişkisine 
dikkat etmesi ve konular arasındaki bağlantıları öğrencinin anlamasına yardımcı 
olacak biçimde sunması gerekir.

Sosyal bilimler alanında istatistik öğretiminde sıkça karşılaşılan bir sorun 
da, öğrencilerin istatistiğe yönelik kaygılarının yüksek olmasıdır. Bu nedenle, is-
tatistik öğretiminde mümkün olduğunca matematiksel ayrıntılardan kaçınılmış 
olması, bunun yanı sıra okutulacak ders kitaplarının olabildiğince basit ve anlaşılır 
örneklerle desteklenmiş olması yerinde olacaktır  (Forte, 1995).

Sosyal bilimler alanında okutulan istatistik dersleri için hazırlanan bu kitap, 
içerdiği istatistiksel yöntem ve teknikleri matematiksel temellerine girmeksizin 
okuyucuya tanıtmayı amaçlamaktadır. Kitabın tüm bölümlerinin ilk sayfasında 
o bölümün kapsadığı konuların neler olduğu belirtilmiş, bölümlerin sonunda ise 
işlenen konular kısaca özetlenmiştir. Konu özetinin hemen sonunda ise uygulama 
yaparak öğrenmeyi pekiştirecek örnek alıştırma sorularına yer verilmiştir. Böy-
le bir düzenlemenin, sosyal bilimler alanında okutulan istatistiğin daha kolay ve 
daha kalıcı bir öğrenmeye yol açacağı umulmaktadır.  

İSTATİSTİK VE ARAŞTIRMA

Sosyal bilimler ampirik, yani gözleme dayanan araştırmalar üzerine kurulur. 
Ampirik bulgular, gözlenen olaylardan elde edilen bulgulardır. Ampirik araştırma 
ölçme gerektirir. Bu ölçme sonuçları ya da ölçümler sayılar veya sembollerdir. Bir 
araştırmadan elde edilen ölçme sonuçları veriler olarak ifade edilebilir.

2 Sosyal Bilimler İçin İstatistik




