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ÖN SÖZ

Rehberlik hizmetleri insanların her yaş döneminde muayyen durumlarda 
ihtiyaç duyabilecekleri bir hizmet alanıdır. Çocukluktan yaşlılığa hizmet sunan 
rehberlik önemli bir bilim dalı olma özelliğini sürdürmektedir. Gelişimin bilhas-
sa hızlı olduğu, gelişim hızı ile hayat tecrübesinin paralel gitmediği veya sınırlı 
kaldığı durumlarda veya yaşam dönemlerinde rehberlik ayrıca önemli ve zaruri 
olmaktadır. Yaşamı kucaklama ve yaşam sevincini yakalama noktasında Rehberlik 
hizmetleri önemlidir ve öğretmen adaylarının bu konuda gerekli bilgi donanımla-
rının olması, sağlıklı ve mutlu nesillere sahip olmamamız için kaçınılmazdır. 

Bu kitapta rehberlik, öğretmen adayları hedef kitleyi oluşturacak şekilde 
planlanmıştır. Geleceğimizi, çocuklarımızı emanet ettiğimiz öğretmenlerimizin 
rehberlik vasfı olmadan öğretmen olunamayacağı, öğretmenliğin rehberlik hiz-
metleri ile bütünleştiği takdirde hedefe ulaşabileceği anlayışını yansıtmak, bu ki-
tabın amacını oluşturmaktadır.

Ayrıca, kitap konuları, içeriği ve ekleri itibariyle YÖK formatına uygun olarak 
yeniden gözden geçirilmiş ve gerekli düzenlemeler yapılarak revize edilmiştir. Öğ-
retmen adayları ve Danışman Rehberler için de temel kaynak niteliğinde bir yapıt 
olma vasfındadır.

Değişik üniversitelerin Psikolojik Danışmanlık Anabilim Dallarındaki öğre-
tim elemanlarının katkılarıyla hazırlanmış olan bu kitabın alana önemli katkılar 
sağlayacağı inancındayım.

Bu kitabın hazırlanmasında emeği geçen başta Pegem Akademi Yayıncılık ol-
mak üzere herkese teşekkür ederim.

Editör: Prof. Dr. Betül Aydın 

İstanbul, 2023
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Öğrenci Kişilik Hizmetleri ve Rehberlik

Geleneksel eğitim anlayışı içinde yer alan “öğretim” ve “yönetim” hizmetle-
rinin çağdaş insan profilini oluşturmada yetersiz kalması ve eğitim sistemi içinde 
yer alan bireylerin ihtiyaçlarını tam olarak karşılayamaması sonucunda, eğitim 
sistemindeki yapılanmaya “öğrenci kişilik hizmetleri” de katılmış, eğitimin daha 
çağdaş hale getirilmesine çalışılmıştır. Çağdaş eğitim sisteminde yer alan öğrenci 
kişilik hizmetleri, öğretim ve yönetim hizmetlerinden farklı ve kendine özgü işlev-
leri olan bir hizmet bütünüdür.
 ÇAĞDAŞ EĞİTİM 

ÖĞRETİM ÖĞRENCİ KİŞİLİK HİZMETLERİ YÖNETİM 

Öğrenciye bilgi-beceri 
kazandırarak zihinsel 

güçleri geliştirme  

Öğrencilerin öğretim faaliyetlerinden 
en etkili biçimde yararlanabilmeleri ve 

kendilerini her yönüyle tüm olarak 
geliştirmeleri için uygun ortam 

sağlamaya yönelik hizmetlerin tümü 

Öğretim ve Ö.K.H.’nin iyi 
bir şekilde yürütülmesi 

için gerekli personel, araç, 
gereç vb. sağlama ve 

programları yürütmekle 
yükümlü örgüt 

AMAÇ 

Bireyin bütün kapasitelerini kendisi ve toplumu için en uygun düzeyde geliştirmek  

Şekil 1.1: Çağdaş Örgün Eğitim Kurumu Olarak Okulda Yer Alan Üç Temel Hizmet 
Grubu

Kaynak: Yeşilyaprak, Binnur. 2006, Eğitimde Rehberlik Hizmetleri, Ankara.

Öğrenci kişilik hizmetlerinin bünyesinde; a) Sosyal ve eğitsel etkinlikler, b) 
Sosyal yardımlar, c) Özel eğitim ve özel yetiştirme, d) Sağlık hizmetleri, e) Rehber-
lik ve psikolojik danışma hizmetleri yer almaktadır.    

Çağdaş eğitim, bireyin her yönüyle bir bütün olarak kendisi ve toplum için en 
uygun düzeyde gelişmesini amaçlar (Yeşilyaprak, 2006). Çağdaş eğitim sistemine 
göre öğrenciler, kendilerine bilgi yüklemesi yapılan mekanik birer varlık olarak 
görülmek yerine, eğitim sisteminin merkezini oluşturan, öğrenmeyi öğrenme-
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leri amaçlanan, kendi öz benliklerini ve kişiliklerini oluşturma ve geliştirmeleri 
beklenen, ilgi ve yeteneklerinin farkında olan ve bunları kullanıp geliştirebilen, 
yaşam sürecinde karşılaştığı sorunlarını çözebilen, akılcı düşünceler üretip analiz 
ve sentezler yapabilen bireyler olmalıdır. Çağdaş eğitim sistemine göre, her öğren-
ci saygıya değer birer varlıktır. Bu sistem içerisinde, bütün öğrenciler, çevresine, 
ulusal ve evrensel değerlere karşı saygı, sevgi ve hoşgörüye sahip bireyler olarak 
gelişimlerini sağlamalıdır.
 ÖĞRENCİ KİŞİLİK HİZMETLERİ 

SAĞLIK 
HİZMETLERİ 

 

1. Sağlıkla 
ilgili önlemler 
alma  
2. Sağlık 
eğitimi verme  
3. Sağlık 
kontrolleri ve 
taramalar 
yapma 
4. Tedavi 
hizmetleri 

SOSYAL 
YARDIM 

HİZMETLERİ 
 

1. Parasal 
yardım hizmeti 
(burs, kredi 
vb.) 
2. Ek görev-iş 
bulma 
3. Barınma 
hizmetleri 
(yurt, pansiyon 
vb.) 
4. Beslenme 
hizmetleri 
(yemekhane, 
kantin vb.) 
5.Ulaşım 
hizmetleri 

REHBERLİK 
HİZMETLERİ 

 

1. Psikolojik 
Danışma 
2. Oryantasyon  
3. Bireyi tanıma 
4. Bilgi toplama ve 
yayma 
5. Yöneltme ve 
yerleştirme hizmeti 
6. Konsültasyon 
(müşavirlik) 
7. Araştırma ve 
değerlendirme 
8. İzleme ve 
değerlendirme 
9. Çevre ve aile ile 
ilişkiler  

ÖZEL EĞİTİM VE 
ÖZEL YETİŞTİRME 

HİZMETLERİ 
 

1. Başarısızlığı 
giderici yetiştirme 
çalışmaları  
2. Özel ilgi ve 
yetenekleri 
geliştirme 
çalışmaları  
3. İhtiyaca yönelik 
hazırlık kursları  

SOSYAL VE 
KÜLTÜREL 

HİZMETLERİ 
 

1. Boş zaman 
eğitimi verme  
2. Boş zamanları 
değerlendirme 
olanakları 
hazırlama 
3. İlgilere göre 
çeşitli etkinlikleri 
planlama ve 
yürütme (spor, 
sanat, kültür  vb. 
alanlarda.) 

Şekil 1.2: Çağdaş Örgün Eğitim Kurumlarında Yer Alan Öğrenci Kişilik Hizmetle-
rinin Kapsamı

Kaynak: Yeşilyaprak, Binnur. 2006, Eğitimde Rehberlik Hizmetleri, Ankara. Not: Kaynağından 
farklı olarak, Rehberlik hizmetlerine “Konsültasyon”, “araştırma ve değerlendirme” ve “çev-
re ve aile ile ilişkiler” maddeleri eklenmiştir.

Öğrenci kişilik hizmetleri kapsamında yer alan rehberlik ve psikolojik danış-
ma hizmetleri daha ileriki konularda detaylı bir şekilde ele alınacaktır. Ancak bu-
rada bir noktaya dikkat çekmekte yarar vardır; “Rehberlik” ve “Psikolojik Danış-
ma” kavramları çoğu zaman bir arada kullanılmakla birlikte, zaman zaman, ayrı 
ayrı da kullanılmaktadır. Her ne şekilde kullanılırsa kullanılsın, bilinmesi gereken 
husus, psikolojik danışma hizmetlerinin rehberlik hizmetlerinin içinde yer aldı-
ğı ve onun özünü oluşturduğudur. Ayrıca, kavram olarak, “Rehberlik ve psikolo-
jik danışma” ya da “Psikolojik danışma ve rehberlik” şeklinde kullanımlar da söz 
konusudur. Bu farklı kullanımın nedeni, üniversitelerdeki lisans programlarının 
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